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١‏ . التحقيقات الصحفية الأمنية: صيغة نموذجية 
١‏ . الجوانب الأخلاقية والقيم المهنية 


لا يمكن لآي مهنة أن تحظى بالاستدامة وفرص النمو والتقدم من دون 
أن تكون مبنية على نسق أخلاقي وقيمي معين» ية يقنن الممأارسات التي تجري 
في إطارهاء ويضع الخطوط الحمراء والقيود التي تحفظ ها الاستمرار وعدم 
الافتئات على حقوق الغير ومصالهم. 

مهنة الصحافة أيضاً تستند إلى منظومة أخلاقية تم تطويرها على مدى 
عقود طويلة» وهى منظومة» للأسف الشديد» تتعرض لاختراقات عديدة 
لأسباب ختلفةء لكن المنظمات الإعلامية التي تمسكت بها وحاولت تثلها 
واا جوت اسي ر غا م ا ار ر 
حصلت على احترام الجمهور وثقته. 

E E O E E 
في المؤسسات الأمنية في شتى دول العام أدواراً مهمة في تطوير الرسائل‎ 
الإعلامية للأجهزة الأمنية ونشرها على أوسع نطاق؛ ولذلك فهي معنية‎ 
بصورة مباشرة بضرورة إدراك القيم المهنية والأخلاقية المؤطرة للعمل‎ 
الصحفي» خحصوصا في| يتعلتق بأخبار الجرائم والتحقيقات الصحفية‎ 


» 


لاف 
\ .1 .ll1دa: Accuracy‏ 


الدقة هى تفادي الأخطاء بأنواعها المختلفة؛ المعلوماتية» والموضوعية 
والطباعية» والنحوية» واللغوية» وغبرها. والدقة مرادف للسلامة والصحة» 


وهي لا تحتاج فقط التزام الصحيح في القول والكتابة والصورة» والتبت 
من صحة الآراء والمواقف والمعلومات ونسبهاء ولكنها تحتاج أيضا إدراكا 
للسياق الصحيح» وامتلاكاً للخلفية التي تحول دون ارتكاب الأخطاء. 

جب أن CE ES‏ الصحفية الأمنية أن 
الأخطاء في هذا الإطار مكلفة جدأء وأن ما يتر تت غلا فد كرون آضرارا 
مادية ضخمة» أو أضرارا تتعلق بالأمن الفردي أو الاجتهاعی أو الوطنی» كا 
قد تمتد هذه الأضرار لتنال من سمعة الناس وأعراضهم. ٠ ٠‏ 

لذلك تقتلا أدبيات العمل الصحفي جال التحقيقات الأمنية با لحض 
على توخي الحذر والدقة في التصدي هذا النوع من العمل» فهناك من يقول 
بالإنجليزية: (016 ا¡ 1n doubt... heck‏ 1۴»» أو «عند الشك عليك بالببحث 
للتأكد» . وكذلك قيل عن المعلومات غر المؤكدة: If they can not be‏ 
checked out, they should be chucked out‏ 


أن المعلومات التي لا يمكن التأكد منهاء ينبغي التخلص منها. 
a ay‏ 
قيمة أي عمل صحفي ترتفع كل كان دقيقاً ملتزماً الصحة؛ فالدقة 

وثمة آليات لتحري الدقة؛ منها ما يل: 
- نسب الآراء والتصريحات والمعلومات والمواقف لمصادر واضحة 


ا ا 


-ذكر أسماء العلم والمعلومات والأرقام والحقائق على نحو صحيح. 

-مراجعة المعلومات التي يتم الجحصول عليها والتأكد من سلامتها. 

تفادي أخطاء الطباعة والنحو واللغة والنطق وغيرها. 

-امتلاك حس صحفى وخلفية ثقافية تمكن من يتصدى لعالحة الشؤون 

اسا كات ا والمعلومات غر المنطقية. 

تجنب الاعتاد على مصدر واحد للمعلومة. 

قجنب التأويل الخاطى للمعلومات والمواقف والآراء. 
1| .1 .۲ الإنصاف wîlyۃnlaة: Fairness and Straight‏ 

Dealing 

يمكن تعريف الإنصاف في العمل الإإعلامى ببساطة بأنه «اتخاذ الوسيلة 
والصسقن الل ءات اكامات اللذرمة ية ا هور وال ار كق الادة 
الاد( الصاتر عل مل الال من أ قاغات اة غر موصو دة 
تترتب على إعداد المادة ونشرها أو بثهاء على أن يكون ذلك في إطار لا يمس 
نزاهة المادة ودقتهاء ولا يحرم الجمهور من حقه في الاطلاع على التفصيلات 
اللازمة). 

على من يتصدى لإعداد التحقيقات الصحفية الأمنية أن يدرك ضرورة 
التعامل بإنصاف واستقامة مع المشاركين في هذه المادة الإعلامية؛ وهم 
الزملاء والجمهور والمصادر وأبطال التحقيق أنفسهم حتى ولو كانوامن 
المجرمين المدانين أو المتهمين الذين بخضعون للتحقيقات والمحاكات. 

ويقتضي الإنصاف في التعامل مع جميع هذه الأطراف عدم التسبب في 
أضرار غير موضوعية لأحدها جراء تعرض التحقيق الصحفي الآمني له؛ 


فلا جب آن يتم إفشاء اسم مصدر طلب عدم ذكر هويته» ولا جب ذكر اسم 
متهمة في جريمة خلة بالآداب ما دامت في مراحل التحقيق ولم تثبت إدانتها 
بعد وني حال ثبوت الإدانة يستحسن عدم ذكر اسم عائلتها طالا آنا لا 
تتقاطع مع المصلحة العامة ولا يمثل ذكرها جانبا مه) من جوانب التحقيق 
الصحفي الأمني. 


Impartiality :slÈ| . 1. \ 


ما الحیاد؟ 

إن القضايا العادلة لا تتطلب انحيازاء بل إن الانحياز المفرط نما قد 
يفقدها صدقيتهاء فضلاً عن فقدان من يدافع عنها صفة الحيادء التي هي هم 
اشاة الدفاع عن آي قضبة. 

فالحياد في العمل الإعلامي هو وقوف الصحفي / الوسيلة (في التغطية 
الربة والتققات ودر مراد ال اى )عل مساق مسارية من جح أطرافت 
القصة/ الحدث/ الجدل» مع إتاحة الفرص الكاملة لتلك الأطراف» أو من 
يمثلهاء للتعبير عن مواقفهاء دون التورط بتبني آي من تلك المواقف. وهو 
يعد خطاً فاصلاً بين تقديم المعلومة المجردة وبين التحريض والحض على 
توجه سياسي آو اجتماعي معين. 

وعند إعداد التحقيقات الصحفية الأمنية يجب أن يتم التأكد من أن 
الصحفي / الضابط يقف على مسافة متساوية من كافة الأطراف المنخرطة 
في التحقيق/ الحدث» ويجحاول أن يفصل بين مشاعره وعواطفه وتوجهاته 
وبين مهنيته. ولذلك فإنه كضابط أو صحفي في جال الأمن قد يشعر بكثير 
من التعاطف مع ضحية في جريمة ماء وقد يشعر أيضا بكثير من التحامل 


مع قال مر او م و لکن اباد رال ي ا يهر ها 
التعاطف عند عمل التحقيق الصحفى. وكل| كان المعد حايدا ومهنيا كلا 
کات هدا ف ها لجاز قق صکی آم مھ چبد وا ضا هرر 
الحقيقة واستخلاص العبر. 


Objectivity ةيعوضوفkا‎ <. ١٠. ١ 


تعني الموضوعية في المناهج العلمية التعبير عن إدراك الأشياء على 
ماهي عليه» دون أن تشو ا أهواء أو مصالح أو تحيزات» ويمكن تعريف 
الموضوعية ني التغطية الإعلامية لأخبار الجرائم والتحقيقات الصحفية 
الأمنية مشلا بأنها«نوع من المعالجة المهنية والثقافية والأخلاقية للادة 
الإعلامية» بحيث تتوافر فيها أبعاد الموضوع كلهاء والاتجاهات المطروحة 
حياله» بطريقة متوازنة» تستند إلى حجج منطقية» وتتميز بالدقة» والإنصاف 
ني العرض» وتمنح الفرص لآطراف الحدث/ الجريمة/ المخالفة الأمنية 
للتعبير عن مواقفهم. وتفصل الآراء عن العناصر الخبرية» وتنسبها بوضوح 
وصراحة» وتتجرد من الآهواء والمصالح الخاصة» وذلك في إطار من التعمق 
والشموليةء يراعي السياق» وعلاقة ا حاص بالعام» وربط الجزء بالكلء 
شرط أن تعكس هذه المادة الإعلامية أولويات الاهتام عند الجمهور». 
آليات تحقيق الموضوعية 

على الرغم من عدم الوضوح الذي يكتنف مفهوم الموضوعية ويْصَعَّب 
تشخيصه» فإن إعلاميين وأكاديميين رأوا أن ثمة آليات وعناصر يمكن 
باستيفائها الاقتراب من تحقيق هدف الموضوعية في الأآداء المهني الإعلامي؛ 
وطالبوا الإعلامي» الذي يجعل من الموضوعية هدفا له» بمحاولة تحقيق ما يلي: 


-الإحاطة الكافية واللازمة بالموضوع الذي يتصدى لعا ته. 
-مراعاة الدقة إلى الدرجة القصوى. 
تحقيق الإنصاف والحياد. 
-التوازن. 
-وضوح الرسالة» حتى في أوقات الخطر. 
EAE E‏ 
-عدم إهمال السياق. 
-إسناد الرآي لمصدر موثوق؛ وواضح؛ وذي صلة. 
-العمل لصالح الحقيقة» وليس لآي جهة أو اعتبار آخر. 
-عدم الاقتصار على نقل آراء الآطراف المنخرطة في القصة» ولكن 
ذلك الد بملکر ن راا فنا عدت. 
-نشر الحقائق» حتى لو كانت تتحدى الحو العام. 
»+ » ۶ *. »+* » ۰ « 
٠. \‏ التحقيقات الصحفية الأمنية: صيغة نموذجية 
٠١. ١‏ الأخطاء الشائعة 
تتعدد آناط الانحياز والأخطاء التي تقع عند إعداد التحقيقات 
الصحفية الأمنية. هنا سيتم رصد أكثر أناط الانحياز والأخطاء شيوعاًء كا 


سيلحق كل نمط منها بتعريف ختصر. بعض هذه الأنماط مركب» بحيث 
يحتوي داخله أكثر من نمط آخر» وبعضها الآخر لا يعمل وحده وإنا 


بالاشتراك مع آناط أخرى. يجب على كل من يتصدى لإعداد التحقيقات 
الصحفية الأمنية مقاومة وقوع مثل تلك الأخطاء؛ لأا مكلفة جداعلى 
صعيد الحوانب المهنية والأخلاقية» ك أن تكرارها قد يضر ضررا بالغا 
بصورة الجهاز الآمني. وفيا يلي رصد هذه الأناط: 
\ - الiîحjly Bias by Commission ölılklı‏ 

الانحياز بالمحاباة هو أكثر أناط الانحياز شيوعاًء حيث يعمل الإعلامي 
لصالح طرف أو أكثر من أطراف القصة أو التحقيق أو الجريمة التي يقوم 
بتغطيتها على حساب طرف أو أطراف آخرى. وقد يحدث الانحياز بالمحاباة 
أحياناً بسبب جهل الإعلامي بأبعاد الموضوع الذي يقوم بتغطيته» كا أن 
كشف هذا النوع من الأنحياز يحتاج إل ماما وإحاطة كافية بالموضوع من جوانبه 
كافة. وأسهل طريقة يارس با الإعلامي الانحياز بالمحاباة هي حجب أو 
ا ای ووا نو ا ا ید ف 
بعض الإعلامیین ييارسون 2 المحاباة في أخبار الجرائم والتحقيقات 
اة ضد التهمن» ا بذلك يفعلون اا اغلاقا سسا 
والواة قع أن ا متهم بريء حتى 1 e o e‏ 
ا و جميع أطراف 
ا لحدث» وأن يمنح المتهمين الفرص للتعبير عن مواقفهم. 
۲-الانحياز بالحذف الأختياري Bias by Omission‏ 

في هذا النوع من الانحيازء يعمد الإعلامي إلى حذف أو تغييب الحقائق 
التي تؤيد وجهة نظر معينة» مدف إظهارها ضعيفة لحساب وجهة نظر 
آاخری: 


۳ الانحياز باختيارات القصص Bias by Story Selection‏ 
حيث يتجاهل الإعلامي» أو وسيلة الإإعلام» عرض أو تناول قصة 
يتهاشى مع أجندته. أو يتناول ويعرض إحدى القصص» رغم عدم استيفائها 

٤-الانحياز‏ بمو ضعة القصص ئPlacemenı Bias by‏ 

في هذا النوع من الانحياز تضع الصحيفة/ الصحفي قصة ماني صدر 
صفحتها الأولى» وعلى عدد كبير من الأعمدة» رغم كونا لا تستحق ذلك 
حسب المعايبر المهنية. وكذلك تفعل المحطة التليفزيونية باختيار أحد الأخبار 
لجعله «خبراً عاجلا» أو لتضعه على رأس أخبار نشراتها المهمة» رغم كونه 
دفعها إلى الصفحات الداخلية» أو في ذيل النشرات» رغم أهميتها وجاهيريتها. 
٥‏ الانحياز باختيار |l)صlدر of Sources Bias by Selection‏ 

حشد أكبر عدد من المصادر في القصة لخدمة وجهة نظر ماء في مقابل 
تغييب المصادر الداعمة لوجهة النظر الأخرى. بعض من يقوم بإعداد 
التحقيقات الصحفية في المجال الأمنى يقصر عمله على عدد مدد من 
اللصادر؛ الأمر الذي يحرمه من قصص أخرى والتعرف على وجهات نظر 
مصادر أخرى قد تكون مهمة ومفيدة. 
ل -lلîنحjly‏ bıniillıط Bias by Labeling‏ 

في هذا النوع من الانحياز يعمد الإعلامي إلى تنميط (نسب الصفات 
والأدوار) بعض أطراف القصة» بشكل يؤدي إماإلى ترفيع مكانتهم أو 


الإضرار بهم. ويقوم بعض معدي التحقيقات الصحفية الأمنية بنسب 
صفات مشينة لبعض الأطراف المتهمة أو المدانة من دون التدقيق فيا إذا 
کانوا يستحقون نسب هذه الصفات آم لا 
۷-|لîنiحyاj‏ ڍا لاwتحjln Biasby Policy Recommendation jlqتل |g‏ 
or Condemnation‏ 
حيث يعمد الإعلامى في صياغة القصة أو التحقيق إلى استحسان 
اسه ماء و اعتا رها دات فائدةو اتر أو استهجان سباسة ماو اغتارها 
سيئة أو فاشلة» دون أن ينسب تلك التقييات إلى مصادر موثوقة وواضحة. 
۸- الانحیاز باستخدام اللصطلحات والتعريفات |ZÈ|طiة Bias by‏ 
Misleading Definitions and Terminology‏ 
في هذا النوع من الانحياز يستخدم الإإعلامي/ الوسيلة الإعلامية 
مصطلحات خاطئة» بغرض إحداث تأثير معين في القصة» بم يخدم وجهة 
«إرهابي)» «مجرم)» «ضحية)» «شهيد»» وني غلب الأحيان يتم استخدامها 
دون ضابط» وبازدواجية في المعايير. يمكن بالطبع لمعد التحقيق الصحفي 
الأمني استخدام مثل هذه المصطلحات بحق عمليات وأحداث ماء أما في 
يتعلق بالأشخاص» فيجب أن يكون هذا قد ثبت تماما عبر حكم المحكمة أو 
التحقيقات المرهنة. 
۹-الانحیاز بتقديم الر آی Opinions Disguised as News ıS‏ 
حت يورد الاعلامي رايا ماعل أنه فة من قاق القصة ار رة 
التي يعالجهاء بشكل يخدم وجهة نظر معينة. 


Bias by Lake of Context Jll انحياز نقص‎ ١ ١ 
في انحياز نقص السياق» لا يقدم الإعلامي (عن عمد أو غير عمد)‎ 
خلفية القصة/ الخبر/ الصورة» با ينزعها من سياقهاء ما يؤدي إلى حرف‎ 

معناهاء بشكل يخدم طرفاً أو وجهة نظر ما. 
١-الانحیاز‏ باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة عدوا 
True Facts to Draw False Conclusions‏ 
حيث يتم عرض عدد من الحقائق المختارة بترتيب معين» مقابل تغييب 
عدد آخر من الحقائق» بشكل يفض إلى استنتاجات زائفة. 
۲-الانحیاز بتشو يه |Èحlaئj Bias by Distortion of Facts‏ 
يورد الصحفي الحقيقة مشوهة» سواء بالتزييف أو الحذف» با يخدم 
وجهة نظر معينة أو طرفا معينا من أطراف القصة. 
۳-الانحیاز باستخدام الافتراضات التی لا یمکن دحضھا عدذیلا 
the Unchallenged Assumptions‏ 
في هذا النوع من الاأنحياز يورد الإأعلامي حقائق ختارة ومنزوعة من 
سیاقهاء بم يعزز افتراضات في شأن حدث أو جهة أو شخص ماء بغخرض 
٤‏ -الانحیاز باسة ستخدام الكلات ذات الحمر لiت Using a Loaded‏ 
Language‏ 
إحداث تأثيرات في جمهورهم» با بخدم طرفاً أو وجهة نظر معينة. 


٥-الانحیاز‏ بعدم توافق العنوان ع iıنصnot The Headline Dos‏ 
match with the Story‏ 
ني كثير من الأحيان يكون عنوان القصة غير متوافق مع مضمونهاء 
بغرض إحداث تأثير ماء يخدم وجهة نظر معينة. 


٠. ١‏ التحقيقات الصحفية الأمنية: صيغة نموذجية 


٠.١‏ اليكل والصياغة 


إذا كان ا لخبر عبارة عن تقرير سريع آني» يجيب عن العناصر الرئيسية 
لحدث عدد» بشكل مركز وغختصر دون الكثر من التفاصيل؛ فالتحقيق 
الصحفي هو فن الاستقصاء الذي ينتج الرواية الأكثر عمقاً وإحاطة عن هذا 
الخر» والذي يكشف تفصيلات ووقائع مهمة تتعلق بالحدث مثار الاهتام. 

في غلب الآحيان يجيب الخبر عن أربع من أدوات الاستفهام الست 
الشهيرة (من» ماذاء متى» أين» كيف لماذا)؛ إذ يجمع علاء الصحافة 
وخبراؤها المهارسون على أن الخبر الصحفي لا يتعدى أن يتكون من الإجابة 
على آدوات الاستفهام تلك. ۰ 

وغالباً ما يقدم الخبر في الصحافة إجابات عن أدوات الاستفهام الأربع 
الأولى (من» ماذاء متى» أين)ء تار كا الإجابة عن الأداتين «كيف»» و)لاذا) 
لأشكال صحفية أخرى. 

أما التحقيق الصحفي الأمني فليس سوى تقرير استقصائي دقيق 
وموضوعي عن واقعة أو حدث أو معلومة مهمةء يكشف مهولا بالضرورة 
ويحتوي على تفاصيل الحدث وجوانبه» ویبرز خلفیته وسیاقه» وهم آکبر 


قطاع ممكن من القراء لأآنه يتعلق بجوانب الموت والحياة والآمن الشخصي 
والاجتهاعي. 


١‏ .. التحقيق الصحفى الأمنى 


التحقيق الصحفي الآمني هو تقرير استقصائي» يستخدم أدوات 
صحفية» ويلجاً إل مصادر حية وغبر حية متنوعة» بغرض استجلاء جوانب 
القموض كلها فيا بعلن بدت أو فض ة دات بعد آم وجب آن یب 
الف غن اسغلا س رة من :مادا ت ءادل کف ؟ .ضاف 
إلى توضيح الخلفية» وإبراز السياق؛ حيث الخلفية هي تطورات الحدث 
ومن المسلم به أن التحقيق الصحفي الأمني يجب أن يتم إعداده واختيار 
موضوعه وفق قاعدة: (۳ت)» فأي موضوع يعالح كتحقيق صحفي أمني 
کپ ا۵ کوت معا پال 
التغيبر: أي أنه يطرح تغييراًني ملف الحدث أو القصة عا سبق. 
التأثير: أي أن هذاالحدث الذي تتم معالجته في إطار التحقيق الصحفي 
الأمني يؤثر في مصالح الجمهور المادية الملموسة وخصوصاً ما يتعلق 
التقارب: أي آن التحقيق الصحفي الأمني يقترب من مناطق اهتمام الجمهور 
النفسية والاجتماعية والعاطفية من دون أن يتورط في المبالغة أو 
الترويع أو استدرار العطف. 


ويوضح الشكل التالي الإطار العام لبناء التحقيق الصحفي الأمني 


الأهمية الرئيسية + نقاط تفصيلية أساسية 


۲ ۷ 
الأهمية التالية تصريح أو معلومة معلومات أساسية 
۷ 
تفصیلات 
۳ 4 4 
۷ ایضاحات أحداث موازية 
ایضاحات 
۲ ۷ 
آهمية ثانوية(١)‏ تصريح أو معلومة خلفية 
۷ 
PE‏ پلات 
۷ 
۷ ایضاحات التأثر ني السياق العام 
أهمية ثانوية (۲) 
+ 
موضوعات مشاہة أو اکال مساندة 


شكل يوضح الإطار العام لبناء التحقيق الصحفي الأمني 
٠. ١‏ التحقیق کخطاب 


تعامل مع التحقيق الصحفي الأمني على أنه خطاب خبري متكامل 
وليس جرد «قطع من المعلومات والأخبار). التحقيق الصحفي الأمني 
عبارة عن حجة رئيسية تتعلق با لحدث الرئيس المراد استقصاء تفاصيله 
(جريمة قتل» متاجرة في بشر» حادث سطوء ...)؛ أي فكرة مركزية» وحجج 
وتر اهن داغمة للح الر تة 


ضع الحجة الرئيسية في مقدمة التحقيق» ثم افرز ما لديك من حجج 
وبراهين ثانوية داعمة حسب أهميتهاء وضع الحجة الآهم» فالآقل آهمية» 
فالأقل» وهكذا. إذا تحتم عليك الاختصار من التحقيق؛ فتأكد أن إزالة آخر 
فقرة من التحقيق معناه التخلي عن أقل المعلومات والحجج أهمية. 
| -عنوان التحقيق 

عنوان التحقيق يجب أن يتوافق مع نصه» ويلخص أهم عنصر (خط / 
حجة) به (الكشف عن شبكة لتزوير بطاقات الائتمان بعد نجاحهافي سرقة 1 
ملايين دولار). عنوان التحقيق لايمكن أن يستخدم لتحقيق أخر» ولاللتحقيق 
نفسه ني يوم آخر. العنوان يركز ويلخص التغيير والتأثير والتقارب كلما أمكن. 

اكتب عنوان تحقيقك قبل الشروع في كتابته. فالعنوان سيحدد لك 
الحجة المركزية» أي خط الأهمية الرئيسى» وسيكثف لك عناصر التغيبر 
والتأثر والتقارب كلها. ۰ 
۲ مقدمة التحقيق 

مقدمة التحقیق يمکن أن تون ملخصا مو جرا ومر كزا لعتاصر التخير 
والتأثبر» يإجابة عن أكر عدد مكن من الأسئلة الستة. ويمكن أن تكون 
المقدمة شر حا لأكثر عناصر/ حجج الموضوع أهمية. المقدمة التي تتضمن 
إجابة عن أكبر عدد من الأسئلة الستةء وتعالح التخيير والتأثير والتقارب» أو 
تلخص أهم حجج الموضوع في أقل من ٠١‏ كلمة هي النموذج الذي يجب 
أن تعمل لتحققه أو تقترب منه. 
۳-الفقرات الانتقالية 

يبدا التحقيق با لحجة المركزية... خط الأهمية الرئيسي في الحدث... 
خلاصة عناصر التغيير والتأثير والتقارب» ثم تتواتر الحجج الداعمة/ 


۱۸ 


الثانوية وفق أهميتهاء بحيث تأتي أهم تلك الحجج ولا وأقلها أهمية في نهاية 

النص. لكن ثمة فقرات انتقالية جب أن تكون حريصا على إيرادهاوس ط 

تلك الحجج. الفقرة الانتقالية ليست حجة رئيسية أو داعمة» وليست عنصرا 

من عناصر التغيبر. الفقرة الانتقالية تتعلق بخلفية الحدث أو سياقه» أو تتعلق 

بحدث مواز ذي أهميةء أو تلخص التأثبر وتوضحه للجمهور» أو تشرح 

التقارب» أو تفسر أهمية التغيير. لا تفرط في استخدام الفقرات الانتقالية 

وبالطبع لا تضمنها رأيك أو انطباعك الشخصي. 

٤‏ -لغة التحقيق 

لغة التحقيق يجب أن تتميز بها يلي: 

الوضوح: ابتعد عن الغموض» والكلمات غير المفهومة» وكل| كان استخدام 
تعبيرات فنية متخصصة ذات علاقة بالعمل الشرطي أو الجريمة التي 
يتم تحقيقها واجبا» احرص على شرحها وتفسيرها للجمهور. 

التقديم الواقعي: لا جال ل «الفبركة» أو «المجاز» أو اللغة الأدبية. استخدم 
لغة مجردة تشرح واقعا عحددا. 

اللاذاتية: حافظ على التزام سلوب الكتابة المعتمد في مجلتك أو منظمتك» 
استخدم أسماء الشهور أو أساء الأعلام كا يكتبها زملاؤك وقادتك. 
ذاتك يجب أن تظهر» لكن ليس في استخدام قامو سك الخاص» وإنا 
في ا لحصول على معلومات أكثر مصداقية» وني اختيار تحقيقات أكثر 
آهمية» وني سرد حكم ومسبوك» واختيار منهجي للحجة الرئيسية 
والحجج الداعمة. 

الإ يجاز: اجعل لغتك جردة» ختصرة من دون إخلال» سريعة في وصوها إلى 
القصد والمغزى. 


التحقيق الصحفى كشكل من أشكال التغطية 
الصحفية التفسرية والاستقصائية 


أ.د حمود سلیان علم الدين 


۲١ 


۲۲ 


.١‏ التحقيق الصحفى كشكل من أشكال التغطية 
الصحفية التفسرية والاستقصائية 
.١‏ مدخل الى التغطية الصحفية وتطوراتما 


يعد التحقيق الصحفي أحد أهم فنون التحرير الصحفي رغم آنه فن 
حديث نسبيا في العمل الصحفي» حيث م يستخدم على نطاق واسع إلامع 
مطلع القرن العشرين» حيث كان الطابع الخبري والمقالي هما ساس العمل 
الصحفي آنذاك. وتتعدد تعریفاته: 
-«(فن يشرح ويفسر ويبحث في الأسباب والعوامل الاجتاعية أو 
الاقتصادية أو السياسية أو الفكرية التى تكمن وراء الخر أو القضية 
اواك أو الفكرة أو الطاهرة ال بدرر رها الفن 
-«فن يبدأ من حيث انتهى الخبر» وهو ختلف عن فن الكتابة العادية 
حيث ينطوى على تحرير صحفي» وفن تصويري» وتبسيط للحقائق 
مع الاستعانة بالصور الفوتوغرافية أو الرسوم الإيضاحية التي تدعم 
الموضوع المطروح من خلال التحقيق الصحفي» 
-«فن قائم على الاستطلاع و البحث والتحليل الواقعي الذي تدعمه 
ا لحقاتق و البراهين ويتناول الموضوعات التي تحتاج الى شرح طويل). 
-«تغطية تحريرية مصورة وهو الببحث في مشكلة ما أو دراسة لظاهرة 
من الظواهر و استقصاء هذه الظاهرة من النواحى الاحجابية والسلبية 
راقم الجا او ا اهر ءل اروم 
التحقيق على المشكلات العامة التي تقبل التاجيل و يربط بين 


۲۳ 


الاسباب القريبة او البعيدة و نتائجها الحالية و المتوقعة يبدأ التحقيق 
بر سط بس قطاعا عرضا م الاس 

التحقيق الصحفي يستطيع أن يلقي جملة أضواء على المشكلة المعروضة» 
ويزيد من قدرة القراء على الاستمتاع به وتتبع قراءته» هذا الشرح أو التعليل 
هو الذي بجعل للتحقيق صفة الجذب» وهو الذي يكثر من عدد القراء. 

ومن هنا فإذا كان الخر الصحفى يبحث عن سؤال ماذا حدث؟؟ فإن 
الخال ای ربت غو ماز ممم رر 5دت دافا رااان 
فهو يبحث في الحدث ويحقق فيه كا يفعل رجال القضاء وضابط الشرطة. 

فالتحقيق الصحفي واحد من أهم الفنون الصحفية» فهو يجمع بين عدد 
من الفنون التحريرية في آن واحد» حيث يجمع بين الخبر والحوار والرآي» 
وهو من أصعب الفنون التحريرية» إذ يتطلب مقدرة وكفاءة عالية من 
اللحرر» لذلك يعد المحقق أو الصحفي بقسم التحقيقات من هم الصحفيين 
ني أي مؤسسة إعلامية» وحتى يكون الصحفي ني هذا القسم لابد وأن 
يكون ذا خبرة ومراس في جال الصحافة» حيث يكون قد تعلم وعرف كيف 
محصل على الخبر» وكيف حجري الحوارات واللقاءات الصحفية» وكيف يفسر 
أو يعلق على مايقال من آراء» وكيف يوازن بينهاء ليقدم في النهاية تحقيقاً 
صحفياً يفسر الواقعة أو الحادثة أو القضية موضع التحقيق. 

يقوم التحقيق الصحفي على خبر أو فكرة أو مشكلة أو قضية يلتقطها 
الصحفي من المجتمع الذي يعيش فيه. ثم يقوم بجمع مادة الموضوع ب 
يتضمنه من بيانات أو معلومات أو آراء تتعلق بالموضوع» ثم يزاوج بينها 
الموصل إلى الحل الذي يراه صالحاً لعلاج المشكلة أو القضية أو الفكرة التي 
يطرحها التحقيق الصحفي. 


۲٤ 


ويأتي التحقيق الصحفي مستفيدا من نمطين جديدين من التغطية 
العمق بحيث يمكننا القول إن التحقيق الصحفي هو الشكل الناتح من 
توظيف كل من التغطية التفسيرية و التغطية الاستقصائية في العمل الصحفى. 

والتغطية الصحفية هي العملية التي يقوم خلا ها المحرر الصحفي 
تتبادر إلى ذهن القارئ بشأن هذه الواقعة أو ا لحدث أو التصريح» ثم يقيم هذه 
المعلومات ثم يجحررها بأسلوب صحفي مناسب وفي شكل صحفي مناسب. 

وهناك عدة أنواع للتغطية الصحفية من حيث سلوب المعالجة هي: 


Objective News reporting التغطية المحايدة‎ ۱.1.١ 


ويقدم الصحفي فيهاالحقائق فقط آي قصصا إخبارية موضوعية 
خالية من العنصر الذاتي الشخصي والتحيز أي يعرض الحقائق الأساسية 
والمعلومات المتعلقة بالموضوع بدون تعميق أبعاد جديدة أو تقديم خلفيات 
أو تدخل بالرآي أو مزج الوقائع بوجهات النظر. 

من المبادىءالآساسية في الفكر الصحفي أن ا لخبر مقدس في حين أن 
الرأي حر وأن الصحف عامة ينبغي أن تفرق وتيز وتفصل بين الاثنين» 
فا لخبر موضوعي» والرآي حر بشرط أن يكون ذلك خارج الأعمدة 
الإخباريةء ولكن الآخبار والآراء م تكن منفصلة دائ في الجرائد الأمريكية. 

وبذلت بعد ذلك بعض الجهود لفصل الرآي عن الخبر» وتوصلت إلى 
قدر من الموضوعية مع بداية الثلاثينيات من القرن التاسع عشر» وتم تغطية 


٥ 


معظم آخبار الحرب الأهلية بشكل أكثر موضوعية» واعتمادا على الحقائق 
ا لخاصة بجانبي الصراع. 

وشجع اتساع نشاط وكالات الأنباءء التي حرصت على الموضوعية. 
بحكم آنا تخدم جرائد عديدة وعملاء هم آراء متباينة» وتطور جرائد اكثر 
إحساسا با لمسؤولية في سياساتما التحريرية مثل جريدة New York S1”.‏ 
New York 4‏ على الفصل بين الأخبار والآراء» يؤكد المؤرخون على 
دور وكالات الأنباء ني التأثبر على سلوب تخطية الجرائد الأمريكية لأخبارهاء 
من خلال إصرار الوكالة على الموضوعية» وظهر ذلك في تطويرها للمقدمات 
الإخبارية الملخصة» وأساليب المرم المقلوب لتضع الحقائق الأكثر آهمية أولا 
في قصصها. 

وقد جاء اختفاء جرائد عديدة وبروز ظاهرة اندماج الصحف بعضها 
ببعض فشجعا على فصل الأخبار عن الآراء فالتحيز في أعمدة الأخبار يمكن 
أن يكون مبررا ني المجتمعات التي تتعدد فيها ا لجرائد ويصبح في مقدور القراء 
الاختيار بينها حسب اتجاهاتهم الشخصية. إلا أن وجود جريدة وحيده في 
المدينة يلقى عليها مسؤولية ضخمة» إذ ينبغى ألا تكون متحيزة» وأن تفصل 
آراءها غ ایا الإخبارية. ۰ 

وقد أدى الالتزام الدقيق بالموضوعية إلي نشر بعض الأعمدة الإخبارية 
متضمنة حقائق فقط» إلا أن هذه الحقائق لم تكن مفهومة» ومن هنا سمحت 
الجرائد-بدعوى الموضوعية -لبعض الشخصيات العامة بتفسير هذه 
الحقائق» وأدى هذا في حالات كثيرة إلى تشوم ها في الوقت الذي دافعت 
فيه الجرائد عن نفسها بأنها تنقل عن هذه الشخصيات بدقة» وأدى هذا كله 
إلى زيادة الحاجة إلى التفسير أو إلى أي معلومات خلفية أو تفاصيل تساعد في 


۲٦ 


التغطية الإإخباريةء ومن هنا نشا ت تيارات جديدة في التغطية الصحفية مثل 
التغطية التفسرية و التغطية الاستقصائية 


Interpretative News reporting رة‎ فتlا‎ ةيطغتill‎ ۲. ۱ .\ 


وني هذا النوع من التغطية يقوم الصحفي بجمع المعلومات المساعدة 
أو التفسيرية إلى جانب الحقائق الآساسية للقصص اللإخبارية وذلك بهدف 
تفسير الخبر أو شر حه وخدمة القراء الذين ليس لديم وقت كاف للبحث 
بأنفسهم» بشر ط أن تكون هذه التغطية منصفة تقدم كل التفاصيل. 

وتتضمن هذه التغطية وصف الحو العام المحيط بالحدث أو وصف 
المكان أو وصف الأشخاص وذكر بعض المعلومات الحغرافية أو التارخية 
أو الاقتصادية أو السياسية عن البلد التي وقع فيها الحدث وتحليل الأسباب 
والدوافع والنتائج والآثار المتوقعة المبنية على الجهد والدراسة والربط بين 
الواقع والأحداث المشابة وعقد المقارنات. 

وقدبرزت الحاجة إلى تقديم خلفيات ومعلومات تساعد على فهم 
الأحداث» ومن هنا ظهر ماعرف بالتغطية التفسررية ٥4)۷٤‏ ۲مإe)ه!‏ 
Reporting‏ و أصبحت ال حرائد تقوم ذا النوع من التغطية متفقة في ذلك مع 
حرري المجلات الإخبارية ومعلقي الراديو - والتليفزيون في بعد. 

وتقوم التغطية التفسيرية على ساس التحليل السببي. كورام اووuو°‏ 
اوغا حد تعبير أستاذ الصحافة اaعuه :Curtis Mc.‏ «من الضروري 
لتفسير الأخبار فهمهاء والفهم يعني أكثرمن جرد القدرة على تعريف 
الصطلحات أو الأدوات أو الألفاظ التى يستعملها أشخاص في مناحى 
عا ا ا ات امن موا 


أحداث له سبب وتأثبر». 


1۷ 


ویفق ایا کل من اساد lلصilzة.. ga Mitchell. V. Charnely‏ 
مدير مدرسة الصحافة بجامعة ويسكنسن ١0ء1"‏ 14014 على أن التغطية 
التفسيرية هي «صحافة تقوم على السبب والتأثير» أو هي «ذلك النوع من 
التغطية الصحفية الذي يقول إن الأسباب التي تؤدي إلى الحدث الإخباري 
کی و او نتائج هذا الحدث الإخباري هي...و....و...٠.‏ 

وني هذا النوع من التغطية تتدرج عملية التفسير أو وضع الموضوع في 
إطار: من تعريف كلمة إلى فقرة أو أكثر» إلى قصة أو أكثر متصلة» وتزود عديد 
من الو كالات الصحفية ( وكالات الأنباء ووكالات الخدمات المتخصصة) 
الصحف بمزيد من التغطية التفسبرية والتحليلات» ولكن هذاالأسلوب 
فتح الطريق أمام توغل جديد للرآي داخل القصص الإخباريةء وأمام ذلك 
يصر بعض المحررين الممتازين على ضرورة التمييز بين الحقائق (الأخبار) 
وتفسير تلك الحقائق أو التعليق عليها (الرأي). 

فالتغطية التفسبرية -على سبيل المخال-عند مدير تحرير جريدة NeW‏ 
York Times‏ وأحد الملسقولينڻ عن طبعة الأحد وهو الصحفى ١عاوم1‏ 
Markel‏ هي : «الإحساس الأعمق بالاخارآو وضع حدث ا في التيار 
العام للأحداث: آنه اللون» ا لجوء العناصر الإنسانية التي تعطي معنى لحقيقة 
معينة» إن التغطية التفسيرية باختصار هي: 

«بناء» تتابع» بالإضافة إل مغزی» وعلى ذلك فعندمایتم تعیین مجلس 
وزراء جديد فان التغطية اللإخبارية (غبر التفسبرية أو المجردة مائة في المائة) 
تنشر أن المجلس قد تم تعيينه» أما التغطية التفسيرية فتنشر لماذا اتخذ مثل هذا 
القرار ؟ 

ويلخص الكاتب الصحفي Herbert Brucker‏ الفرق بين التغطية 
التفسيرية والرآي في الإجابة على سؤالين: هل المحرر يعمق الحقيقة ويغخوص 


۲۸ 


؟ آم أن المحرر يناقش بشكل صريح القضية» ويطرح وجهة نظره ؟ 


Investigative Reporting. التغطية الاستقصائية.‎ ۳.۱1.۱١ 


حينم| توسعت الحرائد في الإإأبراز والتركيز والتحري عن قضايا معينة» 
أو موقف أو آمور تحدث في المجتمع» خاصة جوانب الانحراف والفساد 
نشا لون جديد من التغطية الصحفية سمى بالتغطية الاستقصائية» وسمى 
محرروه بال: اه۲ Mk‏ أو المنقبون عن الفساد وقد أطلق هذاالاسم 
أساساعلى مجموعة الصحفيين الذين قادوا ملات صحفية مهمة ضد 
الفساد خاصة عام ۱۹٠١‏ م» حين أدى التوسع الصناعي السريع بعد الحرب 
الآهلية إلى الكثير من آنواع الظلم والشرور وكانت الاحتكارات موضع 
قلق عام ورآى فيها بعض المراقبين تحالفا غير سديد بين التجارة والسياسة 
واعتمد هؤلاء الصحفيون (المنقبون عن الفساد) في حر كتهم الصحفية على 
نشر التحقيقات الصحفية الكاشفة المبنية على وثائق رسمية وخاضعة لمراقبة 
الخبراء» وبرزت حركة المنقبين عن الفساد كقوة مهمة سنة ۱۹١١‏ م» ثم 
أخذت تنحسر بعد ذلك بعامين» ثم بلغت ذروة النجاح سنة ٠۹۱١‏ م» مرة 
أخرى» ثم تبددت سنة ۱۹١١‏ م» فقد ملها الجمهورء ولكثرة الضغوط المالية 
إليها - كحركة لكشف الفساد وفضحه -دور مهم في عدد من الإإأصلاحات 
قجلت» في إصدار: قانون على مستوى الحكومة الاتحادية حول الغذاء النقى» 
قوانين تشغيل الأطفال» قوانين تعويض العمال» نشاطات لحنة التعريفات 
الجمركية وتحقيقات الكونجرس. 


۲۹ 


وتحاول الجرائد الأمريكية -بشكل متزايد-أن تشجع المحررين ذوي 
الخرة على التحرر من القصص الروتينية حتى يستطيعوا معالحة القضايا 
والموضوعات ذات المغزى التي تتطلب وقتا أكثر وخبرة. 

وأشهر نماذج التغطية الاستقصائية قدمها كل من المحررین ل0٥W‏ ط80 
ward‏ و Car Bernstein‏ بجريدة ال Washington Post‏ اللذین نجحا فی 
كشف تورط الرئيس الاأأمريكى 1×0١‏ .14۲.8ء۸Ri‏ في فضيحة التنصت 
e EEE ak‏ 
ااه هارما ۷ھ 

ومن نماذج التغطية الاستقصائية في الصحافة الأمريكية» التي استعانت 
بالجاسبات الإالكترونية تلك التحقيقات المسلسةة التى أعدها طمعءم[ 
التي بدأت عمليات اعدادها او تغطيتها ليلة ۳١‏ مارس ۱۹۸۱ م» 
وهي الليلة التي تعرض فيها الرئيس الأمريكى 41عةءR۸ ۸٥٣414‏ لمحاولة 
اغتيال» فقد علم المحرر وهو مراسل صحف ٨٥×‏ في واشنطون من مصدر 
في المباحث الفيدرالية أن البندقية التي تمت بها حاولة الاغتيال من نوع (.۸6 
4 وهو نوع م يسمع به المحرر من قبل» وعلم أيضا أن أجزاء هذه البندقيه 
تم جمعهاني ميامي من قطع وأجزاء مصنوعة في الخارج» وفي الأسبوع التالي 
بدا کJ‏ مj:‏ |klحررj Joseph Albrioht g Andrew Alexander‏ و Henry‏ 
Ean‏ و Cherye Audson‏ العاملین في جمو عة صحف ٥)٥5‏ فی اعداد 
تحقيق صحفي عن البنادق اليدويةء سعوا فيه للبحث عن عدد من الأسئلة 
حول: e‏ هذه البنادق وأحجامها وأسعارها ومصادرها وأساليب 
تشغيلها وصيانتها وصناعتها ومورداء وأساليب الحصول عليهاء ونوعية 
الجرائم التي تستخدم فيهاء وعندما حاولوا الجحصول على اجابات من 


الأجهزة والميئات الرسمية التي تملك هذه الاجابات» ل يجدوا ما يرضيهم 
وتوقفوالفترة» ثم علموامن مصدر بالشرطة أن هناك سجلات للبنادق 
اليدوية في وزارة الخزانة الامريكية ولكنها خزنة بلغة ا لجحاسبات الإلكترونية 
وحمية من الفتح وحصلوا على نسخة من هذه الاشرطة. 

وبدأت مرحلة الرغبة في تفسير هذه الأشرطة أو ترحمة المعلومات 
الموجودة عليها الى لغة مفهومة» أو فتح البرنامج وأخذ Josep A1٩1‏ 
الشريط الى صديق له في شر كة حدمات حاسبات اليكترونية بالقرب من 
واشنطون» وعلم منه أن لغة تخزين المعلومات على هذا الشريط ميزة لاغراض 
تتصل بالأآمن القومي» وهذا فهي غير مفهومة لأنظمة الحاسبات الإلكترونية 
التي تستعملها ا لمؤسسات امدنيةء ولکن 1٩۸۲‏ ط۸۱ ل ييأس وحاول في أکثر 
من مكان» حتى نجح في ترجة الشريط الى لخة حاسبة اليكترونية ( ترميز ) 
قابلة للعرض» وقام» خبير في الحاسبات الاإالكترونية بمعالحة الشريط وهنا 
أصبح لدى المحرر مادة خام لموضوعه. 

و کن غر بات هاا الت وط عن 8ا ترقامن الالالال 
وعلاقتها بالجرائم في ۱۸ مدينة أمريكية» وعن كل الخلفيات الادارية 
والاقتصادية ا لخاصة اء وبدأ المحررون في كتابة موضوعهم على ست 
حلقات نشرت من ال ۱١‏ سبتمبر عام ۱ءمءم» بعنوان: «القتلة ذوو 
الأنوف الفطساء ١إ٥1ان)‏ dمو0مطSnu‏ م11 وكشفت هذه التحقيقات عن 
الشر كات والأشخاص الذين يصنعون أويستوردون المعدات والأسلحة 
ا للختلفة التي تستعمل ني الجرائم وأحداث العنف والشغب والمظاهرات» 
وسات هذه الأسلحة واعدادها واساليب الجحصول عليها. 

وقد انتشر هذا النوع من التخطية في السبعينيات والثانينيات لاسباب 
عديدة منها: الدعم ال مالي الذي حصلت عليه في اوائل السبعينيات» اذ 


۳١ 


كان التخطيط لذلك قد بدأ منذ عام ۱۹٦۸‏ م» بشكل غير منتظم وآصبح 
هناك منظمة أو مؤسسة أو صندوق مستتJ‏ هھ Fund of investigative‏ 
sاsنلة‏ ده[ يموله ساسا المؤسسات والأفرادء ونجح هذا الصندوق في 
نويل اكثر من ٠١‏ مشروع تغطية استقصائية خلال الفترة من سبتمبر عام 
۱م حتی سبتمبر عام ۱۹۷۳م بعضھا لم ینشر في شکل تحقیقات 
صحفية مباشرة ولكنه كشف عن اوجه نشاط قابلة للمناقشة تتصل 
بالأوضاع المريبة في النشاط الاقتصادى أو الحياة السياسية» وعن فساد 
الحكومة واشياء اخرى. 

وني عام ۱۹۷١‏ م» تأسس اتحاد المندوبين والمحررين الاستقصائيين 
.)IRE( Investigative Reporters and Editors‏ کج |عة أو جع صحفي 
- لا دف الى الربح -على يد مجموعة من المحررين الاستقصائيين لتشجيع 
الصحافة الاستقصاثيه وتنميتهاء وخطط لتطوير مركز للموارد يضع 
خدمات معلومات ونشرة اخبارية عن الموضوعات الاأستقصائيه»ء الى جانب 
دليل للخبراء وخدمات أخرى. 

وي عام ۱۹۷۹ م“ lفتتعھڙ Investigative Reporters and Edi01S.‏ 
٥‏ مركز بول ويليامز التاريخي للتغطية الاستقصائية بجامعة ميسورى» 
وأعلنت عن خطط لتطوير الاستقصاء» وعن جوائز جديدة لأفضل 
الملحررين الاستقصائيين. 

وتستخدم التغطية الاستقصاتية الان بشكل متسع في ججالات كشف 
الفسادفي المجتمع والنقد» وتقديم الرؤية الاستقصائية الشاملة التي لا 
يستطيعهاء الراديو أو التليفزيون وقد صاحب هذا نمو متزايد في توظيف 
ا لجحاسبات اللإلكترونية لاغراض تصنيف المعلومات والبيانات الكشرة 


۳۲ 


التي يحصل المحررون الاستقصائيون عليها وتحليلها بشكل يساعدهم على 
الوصول الى خلاصات كمية دقيقة منها. 

وقد ساعد على هذا انتشار استخدام المؤسسات الحكومية والمؤسسات 
الخاصة للحاسبات الإألكترونية في تخزين المعلومات وتصنيفها واسترجاعهاء 
ما اتاح امكانية الحصول عليها بنفقات قليلة أو بدون نفقات على الاطلاق. 
١‏ - تطبيق التغطية الاستقصائية: صحافة الاستقصاء أو العمق 

ومؤخرا طفا الحديث عن صحافة الاستقصاء أو العمق بعد أن زار كل 
من الصحفي المحقق الكبير (سيمور هيرش» والصحفي «روبرت فيسك»» 
ومن ثم الدورة التي نفذتا «مؤسسة هيكل للصحافة»» والتي ركزت على 
صحافة العمق وخرجت مايقرب من ٠١‏ صحفيا بعد أن جمعتهم شهرا 
کاملا. 

أحد تصريحات «هيرش» التي تناقلتها وسائل الإعلام كانت عبارة عن 
ثلاث كلات «مستقبل الصحافة في صحافة العمق)» وهى حلة يفترض أن 
ر عا ى ردان لصون د امسات العا اا ق ل ا 
يتهددها من خاطر وصعوبات مالية وتنافسية» ومن عزوف المواطنين عن 
متابعتها. 

(هيرش» يتناول المسالة من مدخل خختلف ع اعتدنا عليه» وهو أن 
صحافة الاستقصاء أو العمق هي مدخل لبقاء وسائل الإعلام عموما 
والصحافة خاصة على قيد الحياة» في ظل التحولات الكثيرة التي تنال عالم 
«الميديا». 

صحافة التقصي أو الاستقصاء أو العمق هي مصطلح عمره يزيد على 
نصف قرن في دول العام المتقدم» وتحديدًا في الولايات المتحدة الأمريكية 


۳۳ 


وأوروباء وهو يعني سبر أغوار الظواهر المجتمعية المختلفة» ومحاولة الوصول 
إلى عُمقهاء ابتغاء تجلية حقيقتها أمام الرأي العام» يا کانت لاو 
کان مَن يوافقها أو يجافيها. 

هذا اللون من الصحافة مارسته الصحافة المصرية والعربية بشكل غير 
منهجى وبدرجات متفاوتة عبر تار يخهاء والعجيب أنه ازدهر خلال النصف 
الأرل من القرة الاضى (بان ههد الخال الأجلري كات اىر غلاه 
إماطة اللثام عن فضيحة الأسلحة الفاسدة التي تم تزويد الجيش اللصري 
ماني مواجهته مع العصابات الصهيونية بفلسطين المحتلة عام ٠۹٤۸‏ م» 
تلك الفضيحة التى فجرها الكاتب الصحفى «إحسان عبد القدوس» 
عام 1۹٤٩‏ م» وعدها البعض من أسباب التقام تنظيم الضباط الأحرار 
وإرهاصات التغییر في مصر عام ۱۹١۲‏ م. 

هذا الازدهار النسبى لصحافة الاستقصاء في مصر تعرض للخفوت في 
اول امقر دا0 روزن کان قدعارد غار کاب ار همع عرد 
العمل بنظام التعددية ا لحزبية في مصر عام ۱۹۷٩‏ م. 

هذاعلى مستوى الداخل المصري والعربي» أما على صعيد الخارج 
الغربي فإن صحافة «الاستقصاء» أسهمت في إحداث تغيبر كبير في مناطق 
ختلفة من العام وليس أدل على ذلك من إسقاط الرئيس الأمريكي نيكسون 
الذي تقدم باستقالته من منصب الرئاسة في عام ٤‏ ۱۹۷ م» على إثر فضيحة 
ووترجيت التي فجرها الصحفي الشهير (بوب وود ورد)» في جريدة 
«واشنطن بوست»). 

«(وود ورد» عاد لمارسة دوره الاستقصائي بشكل قوي مرة أخرى بعد 
لك ا کر من رم قرفن لان عا الاسر رحا اج ا الیک ن 
فيه خبايا العدوان الآمريكي على العراق. 


۳٤ 


الآن تلمع في ساء الغرب أسماء بعينها في جال إبداع هذه الصحافة» 
مثل: سيمور هيرش.. الصحفي الأمريكي الذي فضح تفاصيل مذبحة 
«(ماي لاي» في فيتنام عام ۱۹٦۹‏ م» وكشف النقاب للمرة الأولى عن 
الترسانة النووية الصهيونية التي كانت سرا غامضا لعشرات السنين في كتابه 
«الخيار شمشون» في عام ۱۹۹١‏ م» إضافة إلى إسهامه في كشف وقائع تعذيب 
المسجونين العراقيين في سجن «أبو غريب». 

وفيم يطول الحديث عن نماذج الصحفيين الاستقصائيين في الغرب» من 
فرط كثرتهم.. نعاني في مصر والدول العربية من ندرة هذه النهاذج» وغياب 
منهجية العمل الأستقصائي بصحافتنا. 

وقال صحفى التحقيقات الاستقصائية الأمريكى شارلز لويس 
R9‏ ات ااي عمل من الععي اا ب 
لكن ذلك لا يعني أن لا نقوم به»» وأضاف خلال حاضرة له استضافها قسم 
الصحافة في جامعة البترا إن التحقيقات الاستقصائية تنجح بوجود الحياة 
الديمقراطية وتدعمها. 

وشار لويس إلى أن المحقق الصحفي هو شخص غالبا لايصدق ما 
يقوله الآخرون» مشيرًا إلى أن معظم التحقيقات الصحفية الناجحة تبدأمن 
مقارنة بسيطة بين ما يقوله المسؤول وما هو موجود على أرض الواقع». 

وأوضح لويس أن التحقيقات الصحفية تتطلب وقتا طول من انجاز 
الموضوعات الصحفية المعتادة» قائلا «(يستغرق انجاز التحقيقات الصحفية 
أشهراً وربا سنوات» وإذا كان الصحفي حظو ظا فقد يستطيع انجازها خلال 
آسابيع». 


وبين لويس أن العمل في التحقيقات الصحفية يقود الصحفي للوقوع 
في العديد من المخاطر خاصة من قبل الأشخاص او المؤسسات التى يسعى 
لكشف فسادهاء ذاكرًا العديد من القصص التى تسببت في مقتل الصحفيين 
بسبب عملهم» مؤكدا أن تلك الأعال دفعت الصحفين إلى الاصرار على 
مواصلة تحقيقام» وأن بعض الصحفيين قاموا بمتابعة تحقيقات زملائهم 
قامت ادارة البرنامج يحذف حقيق قام باعداده نما دفعه إل الاستقالة وانشاء 
مكتبه الخاص للتحقيقات الصحفية تحت اسم مكتب «النزاهة العالمى». 

و حول عدم قيام صحفيي التحقيقات الاستقصائية في الولايات المتحدة 
عن الجرائم التي ترتكبها اسر ائيل بحق الفلسطينيين» قال لويس «أعتقد أن 
الواضح أن أميركا تعتبر اسرائيل حليفها الاستراتيجي» ولا أقصد هنا 
التحيز, إنا أظن أنه وجب على الصحفى أن ينظر إلى الأحداث من وجهة 
نظر عالمية). 

۲ المتطلبات والمحددات الأساسية 

اللإعداد والتخطيط المسبق قبل البدء في الكتابة (مصدر الموضوع - 
عناصر الموضوع-نوع المعلومات المطلوبة في الموضوع - شخصيات الموضوع 

-الالتزام بالمواعيد المحددة للنشر 

-الالتزام بالمساحة المحددة 
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-القابلية للتحديث وخاصة الكتابة الإإخبارية 
- استيعاب السياسة التحريرية والاإلمام باتجاهاتما 
-استيعاب الأجناس الكتابية ١١۲«ع6‏ ع١ناإا۷‏ الصحفية المختلفة» 
ارتباط کل چ ار شكکل صحفى 61۲8 ء1اءناة ٣۲اه[‏ بو ظيفة 
صحفية إعلامية حددة. 
-الاعتاد على كتاب أو دليل اسلوبي للصحيفة. 
-استيعاب المتغيرات الجحديدة في النشر الصحفى على الانترنت» 
والسمات الأسلوبية الجديدة له:مثل استخدام لغة الهايبرتكست. 
-قراءة رد الفعل أو التعليقات أو المشاركات في الصحافة الإلكترونية. 
شکل صحف Journalistic Genre‏ (مع اختلافات داخل کل جنس 
أو شكل صحفي) يتضمن:العنوان» المقدمة» الجسم الخانمة» الصور 
والرسوم اللصاحبة 
۳-دور التحقيق الصحفى في تحقيق بعض وظائف الصحافة 
ني العام هي صحافة التحقيقات والتحقيق اصبح جزءا مها جدا من المادة 
الاخبارية في يسمى بالتغطية الاستقصائية تعتر شكلا من اشكال التحقيق 
السريع الذي بهدف الى توصيل المادة الخبرية للقارىء وهذا النوع من التغطية 
تنافس به الصحافة وسائل الاعلام الاخرى بالذات الفضائيات وشبكة 


الانترنت. 
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يلبي التحقيق الصحفي وظائف الصحافة الأساسية وهي: 
١‏ -وظيفة الإإأعلام: حيث يقوم التحقيق بنشر الحقائق والمعلومات 
الجحديدة بين القراء. 
۲-تفسير الأنباء: يقوم التحقيق الصحفي بتفسير الأخبار والأحداث 
وشرحهاء وذلك بالكشف عن أبعادها الاجتماعية والاقتصادية 
ودلالتها السياسية. 
۳-التوجيه والإرشاد: وذلك بتصديه لقضايا المجتمع ومشكلاته 
والبحث فما عن حلول. 
٤-التسلية‏ والإمتاع: يركز التحقيق الصحفي في كثير من الأحيان على 
الجوانب الطريفة والمسلية في الحياة. 
٥-الإعلان:‏ يشيد أحياناً التحقيق الصحفي بمشروع معين ويسمى في 
هذه الحالة بالتحقيق الإعلاني. 
أول من اهتدى للتحقيق الصحفي هو الصحفي البريطان «دانيال 
ديفو» وهو صاحب المقولة المشهورة في كل زمان ومكان في عا الصحافة 
وهي ٣ة‏ عط) ء هار5 وتعني ان الاسلوب هو الرجل حيث يعرف الناس 
من خلال اساليبهم بالذات الصحفيين. وقد تم اكتشاف التحقيق على يد 
دانيال في القرن التاسع عشر. 
وايضا برز التحقيق الصحفى بظهور الصحافة الشعبية لان الصحافة 
كانت مر وة بال ر ب معت القرة الاسع وف قا الدبب ن 
ظهور الصحافة الشعبية كثرة الأعلانات فيها الشىء الذي ادى الى ازدياد 
عدد نسخها فائخفض سعرها حتى استطاع ان يشتريما عامة الناس. وقد 
ظهر التحقيق من خلال صحيفة «الديلي میل. 
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والممدف من التحقيق الصحفى تفسر الاحداث اجت اعيا وتفسبر 
الاشخاص نفسيا واذا كان اا عن اسئلة ستة فان التحقيق اجابة 
عن سؤال واحد هو لاذا. وللتحقيق عدد من القوالب الفنية التي يكتب بها 
اوها قالب العرض وقالب القصة وقالب الوصف والرابع قالب الاحتراف 
وقالب الحديث. 

ومن اعظم التحقيقات في القرن الماضي والتي لا زال يضرب ما المثل 
هو تحقيتق «ووترقيت» بالولايات المتحدة الامريكية في عهد الرئيس نيكسون 
وقد ساهم هذا التحقيق في اقالة اعظم رئيس في الولايات المتحدة الامريكية 
وهو الرئیس نيكسون. 
٤‏ - التحقيق الصحفى ووظائف الصحافة الحديثة 

إن ا لحديث عن وظائف الصحافة ينطلق من آهمية الدور الذي تقوم به» 
فدورها لم يعد يقتصر على نقل الخبر وتسجيل الآحداث وتدوين الوقائع» 
بل أصبحت الصحافة تلعب دورا مؤثرا للغاية في خلق التوعية السياسية 
والاجتاعية والاقتصادية» وفي صقل المشاعر القومية والإنسانية وجعلها 
تصب في قناة واحدة لخلق المواطن الواعي المتكامل. 

ويصعب تحديد الخدمة أو مجموع الخدمات التي تقدمها الصحيفة إلى 
الجمهورء فالوظائف الاأجتاعية للصحافة متعددة» وما يزيد من صعوبة 
تحديدها هو تنوع حتویاتہا وتشابکها وتعدد فئات قرائها. 

وقد تجاوزت الصحافة كغيرها من وسائل الإعلام ا لجاهيرية في أيامنا 
هذه با أتيح ها من إمكانات تقنية متطورة - وبا اكتسبته من أهمية في حياة 
الناس-ماتعارف عليه باحثو الاتصال من وظائف تقليدية لتلك الوسائل - 
حيث حدد هارولد لاسويل-مثلا-في أواخر الاربعينيات من القرن العشرين 
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ثلاث وظائف للإعلام هي: القيام بمراقبة البيئة المحيطة» والعمل على ترابط 
أجزاء المجتمع ووحدته في مواجهة البيئةء والاهت|م بنقل التراث الثقاني عبر 
الأجيال المختلفةوتوالت على تلك الوظائف الإضافات اللاحقة التي اسهم 
ما باحثون آخرون مثل رايت الذي أضاف وظيفة التسلية أو الترفيه» ومثل 
ديفيتو الذي أورد وظائف أخرى كالتعزيز والمساندة والتعليم ومثل شرام 
الذي رأى أن الوسيلة الإعلامية يمكن اعتبارها مروجًا للسلع والخدمات 
التجارية بيننا كأفراد» مشيرًا بذلك إلى الوظيفة الإعلامية. 

ويؤكد ذلك التطور المتواصل لوظائف الإإعلام في المجتمعات الحديثة 
أن الوسيلة الإإعلامية غدت اليوم «مؤسسة اجتماعية ارس دورًا كاملاًفي 
حياة أفراد المجتمع مثل بقية المؤسسات الاجتماعية الأخرى». 

والصحافة كإحدى المؤسسات الاجتماعية» التي تقوم بوظائف تربوية 
وتعليمية على المستوى الاجتاعى من شأنا أن تقلل من حدة الفوارق الثقافية 
رن قات ال الخافة ران عدوت اا برا ما ما تمان 
مواد إخبارية وغير إخبارية. 


وبالرغم من أن الصحافة تساعد بطريق غير مباشر على الوصول إلى 
الوئام الفكري» إلا أن البعض يرى أن من وظائفها الحيوية أن تقف ضد 
مايسمى بالإنفاق الفكري الاجتهاعي» الذي هو إحدى سات النظم غير 
الديمقراطية» التى تفرض آراءها وطرق تفكرها على أفرادهاء بحجة توحيد 
الصفوف» الأمر الذي يتناف مع طبيعة تطور المجتمعات فبالرغم من تشابه بني 
الإبشر في التركيب البيولوجي كالحاجة إلى الطعام والشراب والنوم وغيرهاء 
وني بعض الآهداف الاجتماعية كالرغبة في الوصول إلى منصب اجتماعي» إلا 
أن كل فرد له شخصيته التي تختلف عن سائر الشخصيات الأخرى. 


ويكون هذاالفرق بمثابة الحجرة الفردية الخحاصة» ومن واجب 
الصحافة تشجيع هذا الجانب الفردي الذي يقوم بوظيفة المحرك في عملية 
التطور الاجتاعي» ومن هنا يستحيل وجود إنفاق اجتاعي كامل. 

فمن واجب الصحافة إذن أن تحدث وئامًا أو تقاربًا فكريًا اجتهاعيًاء آي 
تحول التفاوت إلى تقارب اجتاعى بواسطة ما تقدمه من ثقافة ومعلومات 
وأخبار على جميع المستويات الاجتماعية حتى لاتوصف بالتحيز لفئة على 
حساب الآأخرى» وحتى يمكنها الالتزام با لموضوعية» حيث إن هناك فرقا 
بين الاتفاق.. والوفاق» فبينما يستلزم الاتفاق التجانس الكلي» يفترض 
الوفاق التقارب الفكري حول موضوع. 

ويرى الدكتور علي بن شويل القرني في دراسته عن (معالجة الصحافة 
المعو الفا ا لدل دراس تال مضمرة لعاف الات اة 
أنه من خلال المراجعات العلمية للأفكار العامة» والدراسات المتتخصصة» 
يمكن الاستنتاج بأن المؤسسات الإعلامية تقوم بوظائف عديدة ومتنوعة» 
حسب طبيعة الدور المعطى هذه الوسائل في المجتمع. متبنيا اربع حالات 
او تصنيفات يمكن من خلاها تحديد علاقة وسائل الإعلام بالمؤسسات 
الاجتماعية» وهذه الحالات» هي السطلة الرابعة» والإعلام الموجه» والإعلام 
الإأقناعي» والإعلام المدني. 
أ السلطة الرابعة 

من الأدوار التي تم تنا وها منذ القرن الثامن عشر مفهوم السلطة الرابعة 
للصحافة ۵۲ء۴ ط٤٣۴‏ » وتعني أن سلطة الصحافة تتنافس مع باقي 
السلطات ني المجتمع. ويشكل هذاالمفهوم أساسالفهوم أكثر حداثة منه 
نا خلال العقود الماضية وهو وظيفة «كلب الحراسة» عهلطءاةس والذي 
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يضع للصحافة والإعلام دورا وريا للنيابة عن الشعب في متابعة وحراسة 
المؤسسات الاجتماعية الآخرى. وعلى مستوى الواقع يتجسد هذا الدور 
في المساءلات المستمرة لأداء الحكومات والمجالس القضائية والتشريعية في 
اللجتمعات» وتعريف المواطنين بطبيعة العمل والنشاط الذي تمارسه هذه 
الأجهزة. 
ب-الإعلام الموجه 

ك أوضحت الأدبيات السابقة» فان مفهوم الصحافة والإعلام في 
النظريتين السلطوية والشيوعية يتمثل في أن تعمل وسائل اللإعلام في إطار 
دور ناقل لكل ما تتو جه به الحكومات والأحزاب الحاكمة إلى مواطنيها من 
إيديولو جیا وسیاسات وبرامج وتعلی‌ات» وهذا ما یمکن أن نصفه بالإعلام 
الموجه من السلاطة. 
ج-الإعلام الإقناعي 

تسعى وسائل الإعلام -على اختلاف اتجاهاتها - إلى أن تنجح في الدور 
الإقناعى المناط بها. وتتساوى في هذا الدور ختلف الوسائل الإعلامية سواء 
E a‏ وتختمةالوسائل غل است اجات 
متنوعة في الإقناع حسب المنهجيات المتاحة هذه الوسائل.. ويمكن إجالا 
تصنيف هذه الوسائل الإقناعية إلى قسمين» قسم يتعامل مع الإقناع المباشر» 
وقسم آخر يتعامل مع اللإقناع غير المباشر. ولكن الاختلاف يكمن في 
مضمون الحملات الإقناعية» فبينا تسعى وسائل الإعلام ني المجتمعات 
الشمولية (السلطويةء الشيوعية التنموية) إلى تفعيل دور الإعلام كأداة 
إقناعية لسياسات وبرامج الحكومات والمؤسسات الاجتماعية» تجد وسائل 
الإعلام الليبرالية أا تتوجه إلى درجة آقل في تبني هذه الوظيفة» وتتجه آلا 
تكون ضمن أدوات السلطة التي تسعى إليها لتمرير سياساتها وبرامجها. 
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د-الإعلام المدني 

تمثل الصحافة المدنية ٣ءنلة٣إںهز‏ ءزرذء تطورا جديدافي وظائف 
الصحافة» وتأتي كردة فعل للنقد الذي توجه ضدها من ختلف الاعات 
والثقافات» وهذه الوظيفة بشكل أساسى تصب ني إطار الدور الاجتاعى 
لوسائل الإعلام وتحديداالأفكار الرئيسة التي طرحتها نظرية المسؤولية 
الاجتماعية» وقد راجع جوناراتن(۱۹۹۸ء) الأدبيات العامة في هذا 
الموضوع» ولخصها في النقاط التالية: 

١‏ حاولة وصول الصحافة ووسائل الإأعلام إلى الجمهوربشكل 
مكثف عبر الأخبار والتقارير والتحقيقات» وغاولة إعطاء فرص 
مستمرة للمواطنين کي يعبروا عن آرائهم واتجاهاتہم ومطالبهم 
واحتياجاتهم عبر هذه الوسائل. 

۲-تعزيز الوظيفية التفاعلية للإعلام مع الجمهورء بإتاحة الفرصة لآن 
تكون وسائل الإعلام صوتهم الذي يعبر عنهم. 

۳-حركة داخل الإعلام للتحقيق وإعادة التحقيق في الحياة العامة 
في عمل حماعى لتنمية وت ير دا2 السات اة 

ويرى صادق اس اعيل أنه على الرغم من التحديات الكبيرة التي 

تواجهها الصحافة بفعل تأثير الاعلام المرئي والمسموع»وانتشاره بين 
الناس»فإن الصحيفة اليومية المقروءة ماتزال تعد من اهم ظواهر الحياة 
الثقافية الحديثة»ك)| يشير الباحث رياض زكي قاسم في احد بحوثه عن 
اللخة والاعلام»اذ ما تزال الصحافة الورقية تمتلك الحق في انتزاع اهتمامناء 
وفضولنا الثقافي» فهى الى جانب وظيفته ا التقليدية في نقل الخحر بالكلمة 
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والصورة»وتحليله»والتعليق عليه» فإها كذلك» تجعل من عنصر الرآي 
والتفسير والتوجيه والتلميح والنقد امرا جوهريا يمس المواطنين في كبد 
وصميم حياتہم سياسيا واجت)اعيا وثقافيا. 

وتأسيسا على ذلك فإن و ظائف الصحيفة المقروءة تغدو متعددة»متنوعة» 
ولا سيا في وظيفتها المهمة التي تتبنى نشر الثقافة و تنميتها. 

تزداد اهمية الصحيفة الحديثة بامتلاكها لذلك الفيض الذي اتاحه ها 
النص بالكلمة المطبوعة» اوب| يقدمه المحللون السياسيون والاقتصاديون 
والاجت|أعيون والرياضيون من معالجات لآثار العصر إلى صفحاتها - 
الكثر با يجعل توجهاتها واختصاصها شأنا ثقافيا بامتياز» ووسيلة اتصال 
جماعية من الدرجة الاولى. 

ويرى الاستاذ محمد حسنين هيكل أنه من وجهة نظر عملية وعلمية 
كذلك فإن الصحافة على تنوع وسائلها وأدواتها لدا ثلاثة طرق اقتراب 
واضحة إلى وظيفتها الحيوية في مجتمعات الحرية والتقدم. 

أول طرق الاقتراب: أن تكون الصحافة مكتوبة أو مسموعة أو مرئية 
خطوطًا مفتوحة تنقل القرار السياسى على اختلاف جالاته: داخلية وخار جية 
ار ا ا ا کا و ن ل سح دات 
المواطنة التي همها شأنه» بحيث يتأكد الح العام في العلم به» وتتوافر إمكانية 
التعرف على موجباته» والاستعداد لآثاره وتكاليفه والاطمئنان إلى اتساقه 
مع الإدارة العامة في الوطن وخارجه» ولكي يظل تحت المتابعة الدستورية 
والقانونية» ويصبح الرأي العام قادرا على ممارسة مسؤولية الرقابة عليه» 
والقدرة على إعادة توجيهه ديمقراطيًا إذا لزم. 
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وطريقة الاقتراب الثاني: أن تكون وسائل الصحافة وأدواتها خحطوطًا 
مفتوحة أيضًا ما بين جالات الفكر والعلم والفن من مراكز حيويتهاء سواء في 
الجامعات.» أو المعاهد ومراكز الببحث» أو مسارح العرض والأداء وأشكاها 
لمتعددة في التعبير إلى جمهور واسع له الحق في أن يرى ويستوعب ويستمتع. 

وطريقة الاقتراب الثالث: أن تحاول نفس الوسائل والأدوات بذل 
قصارى جهدها كي تنقل وتستثير نفع وأرفع حوار بين القرار السياسي 
وشؤونه الجارية وقضاياه واهتماماته وبين الأفكار وقدرتا على تخصيب 
الفعل الإإأنساني وتوليده» لكي يجمع الحوار ما بين الفعل والفكر» ويؤكد 
القيمة ويحفز إرادة إنسانية ذكية وقوية» وهنا فإن التوافق بين الجامعة العريقة 
ووكالة الأنباء الشهيرة يصبح مرغوبًا فيه ومطلوبًا. 

إن طرق الاقتراب الثلاثة ك| وصفتها لا تحقق مطلوما ذه البساطة 
التي وصفتهاء فالواقع العملي أكثر تعقيداء لأن مراكز صنع القرار لا تمارس 
فعلها في المثالي المفترض» وإن| ت#مارسه تحت سطوة صراعات تاريخية كبرى 
ومصالح يتعارض بعضها مع بعض» والکثیر منها غائر في زمانه آو بمارساته» 
وني ظل هذه الأحوال فإن القرار السياسي تحكمه بالقطع عوامل غير مثالية. 

بالتوازي فإن مجالات صنع الأفكار ومنجزات العلوم وتجليات الفنون 
لاتطرح ما لديا في ذات الفضاء المثالي المفترض» وإنما تتأثر هذه المجالات 
في مجمل نشاطها بضغوط يناسبها أن تضرب علها تزيح» أو تحجب علها 
تحتكر» وهنا تبرز عوائق تعرقل المثال الحر للقيمة والقدوة. 

يلى ذلك أن قنوات الاتصال التى تمثلها الصحافة لا تمارس دورهافي 
8 غار ار وموک وای رارع ع اا 
ومطهرة» وإنم| تتعرض قنو اتا المفتوحة على الطرق الطويلة لأنواع ودرجات 
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من التدخل والتحيز نمليها الصراعات والضغوط والمصالح» وحتى الأهواء 
والأمزجة. 
وتعد وظيفة الاستطلاع أو مراقبة البيئة:وهي أهم وظائف وسائل 
الإأعلام» وكذلك الصحافة وهي ما درجنا على وصفه بدور وسائل الإعلام 
في استقصاء الآنباء والمعلومات ؛ فهذه الوسائل الإعلامية بىا تقلكه من 
شبكات واسعة ني جميع آنحاء العام من مراسلي الصحف والتليفزيون 
والإذاعة تستطيع بالطبع أن تجمع المعلومات التي قد نعجز نحن أنفسنا على 
الحصول عليها إضافة إلى التقارير. 
ويقسم البعض وظيفة الاستطلاع او مراقبة البيئة إلى نوعين رئيسيين: 
الأول: الاستطلاع التحذيري والذي يتمثل في قيام وسائل الإعلام 
بإبلاغنا عن المخاطر التي تهددنا مثل الهجوم العسكري» والكساد 
الاقتصادي» وزيادة ا 
n‏ ال 
وي ظل اعت ادنا على وسائل الإعلام لأداء هذه الوظيفة الاستطلاعرة 
الإعلام الإلكتروني » المتمثل في القنوات الفضائية» ثم شبكة الإنترنت» وإذا 
كان الأمر فيا مضى يستغرق شهورًا لانتقال الأنباء عبر المحيط الأطلنطى» 
اصبح الآن لا يستغرق سوى ساعات قليلة» بل ودقائق» إلا أن هذه السرعة 
الأنباءء وربا تزييف الأنباء أو توجيه الرآي العام نحو وجهة معينة. 
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وهذه الوظيفة تتصل بأهم الغرائز البشرية وأظهر صفة من صفات 
الإنسان الاجتماعية وهي حب الاستطلاع لمعرفة الأنباء والاطمئنان إلى البيئة 
وا لجنس ترتبط برغبات أخرى كالتعرف على الآخرين ومراقبة البيئة» و جمع 
المعلومات المغيدة عن الطبيعة والإنسان والحيوان» وهذه هي أهم سمة من 
a e sS a‏ 
ا لجاعة هو الدليل على الصحة النفسية والسلامة الاجتاعية. 
وعلى رأسها الصحافة. تحقيتق الو ظيفة الإخبارية» التى تختص بإمداد القراء 
بالآخبار» والتي يشترط أن بحصل عليها كادة أخبارية صرفة» لا يجوز 
التتحريف فيها أو التغبير وذلك يستلزم احترام قدسية الخبر» ماني حالة 
التعليق على الآخبار فيمكن للصحيفة أن تقوم بذلك بطرق ختلفة تتفق مع 
الففات المختلفة لجمهور الصحيفة» ومهمة التعليق الآولى هي توضيح نقاط 
الخر الغامضة. 

وتشترط الوظيفة الإأخبارية توافر ثلاثة عناصر: 

١‏ -التكامل» ولذلك فلابد من تتبع الخبر من نشأته حتى نهايته» والبحث 
عن العناصر المكملة له سواء عن طريق المصادر الأصلية أو أقسام 
اللعلومات. 

1-الموضوعية» وهي أهم مبادئ تحرير الخبر في المجتمعات الديمقراطية» 
إلا أن الموضوعية الكاملة حالة مثاليةء لايمكن تحقيقهاء ومه| حاول 
الصحفى الوصول إليها فسوف تظهر بعض العناصر والاتجاهات 
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الفردية» وعلى الرغم من ذلك فإن الالتزام بالموضوعية هو الركن 
الأساسي لكل عمل صحفي. ولتحقيق هذا المبدأً لابد من الببحث 
والتحقق من صحة الخبر وأركانه» وهنا لابد من التفرقة بين عدم 
كفاية الموضوعية لآسباب خارجة عن الإرادة» وبين التحريف 
المتعمد للخر. 
۴-الوضوح: والمقصود هو الوضوح في العرض الذي يؤدي إلى فهم 
اللحتوى» ولذلك فعلى الصحافة أن تعرض الأخبار والتعليقات 
يقة واضحة يفهمها المختصون وعامة الشعب على السواء» 
وتنطوي مهمة الوضوح في العرض في أحد جوانبها على خطر 
التبسيط الذي قد يذهب ما إلى التحريف» وبالتالي إلى عدم فهم 
المشكلة كا ينبخى» ومن هنا ينبغى الحذر من المبالغة في التبسيط لان 
ذلك يودي إلى شور شی الفغات بإھماهم. 
وجوهر الوظيفة الإخبارية للصحافة هو تقديم تقارير تتضمن 
معلومات عن أحداث وأفكار حالية وسابقة وذلك من خلال الأآشكال 
الصحفية المختلفة خحاصة الأشكال الإخبارية. 
ولكن الوظيفة الاخبارية للصحافة لاتشفي نهم القارىء لمعرفة الأسباب 
والدواعي والخلفيات وفهم حقيقة ماحدث وتوقع ما قد بحدث» وهنا تستطيع 
الصحافة من خلال توظيف التحقيق الصحفي استكال الوظيفة الاخبارية 
وتعميقها من تحقيق مجموعة من الوظائف الصحفية من أبرزها: 
١‏ وظيفة توثيق الحداث 
نجم عن الوظيفة التقليدية للصحافة وهي اللإعلام أو الآخبارء 
وظيفة جديدة هي التوثيق فسرعة تطور العلم الحديث تجعل المؤلفات 
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الانسيكلوبيدية أو الموسوعية وكذلك القضايا والموضوعات التي تعالجها 
N TE E OT E‏ 
دور تجديد المعلومات والمعارف وملاحقتهاء وذلك بفضل دوريتها التي 
ا وریا کر ااب الیل اد 
بسر عة دورية الصحيفة» فضلاً عن أن عدد قراء الكتاب أقل بكثبر من عدد 
قراء الصحيفة. 

وقد شهد العام خلال الأربعين عاما الماضية ما يمكن أن نسميه بثورة 
المعلومات التي تجاوزت كل توقعات المؤرخين» ولم يعد في قدرة الكتاب 
المطبوع بشكله المعروف أن يلبي حاجة المؤرخين إلى رصد الوقائع التاريخية 
لمتلاحقة أو متابعتهاء وهو الدور الذي نجحت الصحافة في القيام به؛ 
فالصحافة اليومية تقدم للمؤرخ وقائع الحياة الاجتاعية في حركتها اليومية 
في حين تقوم المجلات الأسبوعية بتلخيص هذه الوقائع وتحليلهاء والصحفي 
يكون مصدرًا رئيسيًا للمؤرخ حين يتعلق الأمر بتسجيل وقائع الحياة اليومية 
أو حين يتعلق الأمر بر صد الاتجاهات الفكرية للأحزاب والأفراد أو حين 
يتعلق الآمر بدراسة تاريخ الصحافة نفسها. 

وتكون الصحافة مصدرًا للتاريخ عندما يتعلق الأمر بدراسة الحياة 
السياسية أو الاقتصادية أو الاجتاعية أو الثقافية لمرحلة معينة من المراحل 
التاريخية في مجتمع معين. 

والصحافة كمصدر للتاريخ تقوم بوظيفتين: أوهى|: رصد الوقائع 
وتسجيلها ووصفها والاحتفاظ ما للأجيال المقبلة كي تعتبر أحد مصادر 
التاريخ» وثانيهم|: القيام بقياس الرآي العام وآراء الاعات والفارات 
اللختلفة إزاء وقائع أو قضايا تاريخية معينة. 
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۲ وظيفة الشرح والتفسير والتحليل 

لا تستطيع الصحافة الوفاء بحق الجاهير في المعرفة من خلال استقاء 
الأنباء ونشرهافقط أو تقديم أكبر قدر ممكن من المعلومات عن الأحداث 
الداخلية والخارجية» بالرغم من آهمية المعلومات في حد ذاتهاء وأا تعتبر 
الركيزة التي يقوم الأفراد بصياغة قراراتهم ومواقفهم على أساسها. 

إلا آن تقديم البيانات والمعلومات في ذاتما عملية غير كافية» لذلك 
فلابد أن تقوم الصحافة بتحليل هذه الأحداث وتقديم شرح وتفسير ها 
فالكثبر من الأحداث لا يمكن فهمها دون معرفة خلفية هذه الأحداث 
وتطورها التاريخي» وإهمال تقديم هذه المعلومات الخلفية يؤدي في الكثير 
من الآحيان إلى عملية تضليل وسوء فهم هذه الأحداث. 

ويرى البعض أن التحليل أو التفسبر والتعليق يمثلان جانبا مها من 
الوظيفة الإخبارية لوسائل الإعلام سواء من ناحية ا لجمهور أو من ناحية 
الوسائل ذاتهاء فمن ناحية الجمهور تبدو كثير من الآخبار غير مفهومة وغير 
ذات دلالة مالم تقدم ها خلفيات تاريخية أو شروح لبعض المصطلحات 
أو تفسيرات لدلالات اء وعلى الرغم من أهمية الحقائق كأساس للتقارير 
الإخبارية إلا نها بحاجة إلى تفسير. 

وتلجاً الصحافة إلى استخدام شكال صحفية عديدة لأداء مهمة تحليل 
وتفسبر الأحداث والتعليق عليها مثل: 

-التحليلات الإخبارية. 

-المقالات الافتتاحية. 


- التغطية التفسبرية. 


- التفسيرات والملخصات الأسبوعية للأحداث. 

-الرسوم الكاريكاتورية الساخرة. 

التحقيقات والحملات الصحفة. 

الأعمدة الصحفية. 

-مقالات التعليق. 

-رسائل القراء. 
۳ وظيفة تكوين الرأي العام 

الرآي العام هو الفكرة السائدة بين جمهور من الناس تربطهم مصلحة 
مشتركة إزاء موقف من المواقف أو تصرف من التصرفات» أو مسألة من 
المسائل العامة التي تثير اهتمامهم أو تتعلق بمصالجحهم المشتركة» فالرآي العام 
يمثل حصلة الآراء والأحكام السائدة ني المجتمع. وهذه الظاهرة تكتسب 
صفة الاستقرار وتختلف في وضوحها ودلالاتها في عقول الأفرادء ولكنها 
تصدر عن اتفاق متبادل بين غالبيتهم رغم اختلافهم في مدى إدراكهم 
لمفهومهاء ومبلغ تحقيقها لنفعهم العام ومصلحتهم المشتركة. 

وينبه البعض إلى ن المفهوم الشائع عن الرآي العام هو انه ليس جرد 
رد فعل بسيط آساسه العرف والتقاليد» بل هو حصيلة امتزاج العواطف 
والأفكارء واختلاط التحيزات بالحقائق» وتصارع المصالح والمبادئ» وهو 
ليس رأيًا كليًا أو مطلقا بمعنى الكلمة» فلا يكون مطلقا في عموميته إلا نادرًاء 
ولذلك فإنه يقصد بالرآي العام في هذا المجال الرآي الغالب آما الرآي العام 
المتصل اتصالا وثيقا بالميراث الثقاني فيطلق عليه الاتجاه العام» وهو مجموعة 
العادات والتقاليد التي تمل اتجاها ثابتا يتصف بالدوام» بعكس الرآي العام 
الذي يتصف بالحركة والتغيير. 
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ويصف البعض الصحافة بأنها تحتل ال مقام الأول من بين وسائل الإعلام 
كلهاني التأثير علي الرآي العام ويرجع ذلك لعدة أسباب من أكثرها أهمية 
أن الصحافة تتم أكثر من سواها من وسائل الإإعلام با لخوض في القضايا 
السياسية والاجتاعية ومناقشتها بإسهاب وعرض وجهات النظر المختلفة 
وخلفيات الأنباء وتفاصيلهاءحيث أثبتت الصحافة في هذا العصر أنها قادرة 
تماما على تشكيل الرأي العام والقيام بدور قيادي مؤثر في تكوين اتجاهاته» 
ومن أجل ذلك فإن النظم الديمقراطية في العام تحرص على إعطاء الصحافة 
أكبر قدر من الحرية لتكون المرآة الصافية التي تعكس آمال الشعب وآلامه» 
وأحلامه وتطلعاته» ورضاه أو سخطه» ولتقوم أيضاً بدورها ورسالتها 
الهامة في توعيته وتنويره في صدق وشرف والتزام. 
ويقسم الدكتور ختار التهامي غحتويات الصحيفة بالنسبة لمدى تأثيرها 
على الرآي العام إلى ثلاثة أقسام: 
١-القسم‏ الأول: له علاقة مباشرة بتوجيه الرأي العام كالافتتاحية 
والكاريكاتير والأعمدة وبريد القراء والمقالات الاجتاعية 
والسياسية والاقتصادية والنقد الأدبي والفنى والإعلانات حيث 
وها ارهن مواد اريه بالی راا ال ای بر 
للتأثير في الرأي العام. 
۲-القسم الثاني: قسم له علاقة غير مباشرة بتو جيه الرآي العام» فبرغم 
أن الطرائف و القصص القصبرة والمزليات والمواد المشرة بصفة عامة 
والتي قد تدور حول الخرافة والجنس والجحريمة قد لاتكون موجهة 
بصفة أساسية للتأثبر في الرأي العام إلا نا تؤثر بلا شك ني القيم 
الخلقية والثقافية للجمهور وخاصة الشباب وصغار السن» ما لابد 
أن ينعكس أثره على أحكام الرأي واتجاهاته إن عاجلاً آم آجلا. 
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۳-القسم الثالث: قسم ليس له علاقة بتوجيه الرآي العام» ومن المواد 
الصحفية التي تندرج تحت هذا القسم صفحة الوفيات والنشرة 
الجوية وبرامح اللإذاعة والتليفزيون والسين|ء فمثل هذه المواد 
لا تنير النقاش عادة على نطاق عام وليست موجهة في الظروف 
العادية إلى تكوين رأي عام حول مسألة معينة. 
وان كانت هناك أحيانا استثناءات تفرضها أوضاع بعينها ومن هذا 
القبيل الحملات الدعائية المغرضة التي قد تقوم بها بعض الجهات والتي 
تستغل عادة كل أبواب الصحيفة لتحقيتق أغراضها سواء بطريقة مباشرة أو 
غير مباشرة. 
والصحافة تؤثر في الرآي العام عن طريق الخبر والمقال والتعليق 
والأحاديث الصحفية والتحقيقات والإعلان والصور والرسوم 
الكاريكاتورية وما بين السطور. 
وحتى تكون الصحافة وسيلة بناءة لتكوين الرآي العام» وأداة حقيقية 
للتوعية والتنوير» لابد أن تتمتع بأكبر قدر من الحرية» فالصحافة المقيدة 
عقيمة وعديمة القيمة» ولا تأثير ها على الإطلاق على المجتمع» والكاتب 
الذي تقيده المحظورات والمحاذير» لا يستطيع أن يسطر بقلمه كلمة نافعة أو 
مجديةء لان فاقد الشيء لا يعطيه» وهو عاجز بطبيعة الحال عن أن يقدم فكرة 
سليمة» أو ريا صاتبًاء أو وجهة نظر ذات مضمون. 
- وظيفة الرقابة على مؤسسات المجتمع 
من الوظائف التي يجب أن تقوم بها الصحافة الحرة- صحافة 
المجتمعات الليبرالية-نيابة عن المواطنين حراسة المجتمع من إساءة استخدام 
السلطةء انطلاقا من أن الحكومات حتى وإن وصلت إلى الحكم عبر الطريق 
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الديمقراطي فإنا قد تميل إلى الانفراد بصنع القرارات» وإلى حماية نفسها 
وأشخاصهاء ومن هنا فإن هناك إمكانية كبيرة في كل أنواع المجتمعات 
لإاساءة استخدام الساطة» والصحافة تكمل دور الرل ان ف حهماية المجتمع 
فو اك 

كا أن الصحافة لابد أن تعمل على حاية المجتمع ضد استخلال السلطة» 
ذلك أن الكثير من الأشخاص ني المجتمعات المختلفة يقومون باستغلال 
بإهدار إمكانات المجتمع لتحقيق هذه المنافع الشخصية. 

والصحافة الحرة المتعددة والمتنوعة هي التي تستطيع حراسة المجتمع 
وحمايته من الكثبر من المشاكل التى تحدث. 

ويساعدها على القيام بهذا الدور الحرية الواسعة التي تتمتع با الصحف 
ني هذه المجتمعات الليبرالية من ناحية ثم الحماية التي يكفلها القانون 
ناحية ثانية» كذلك فالقانون في هذه المجتمعات يعطي الصحفي حق عدم 
الإفشاء بأساء المصادر التى تغذيه بالمعلومات من ناحية ثالثة. 

ك أن الصحافة تستطيع أن تجعل المجتمع كله هو صاحب القرارء 
وبالتالي فإن المجتمع يستطيع أن بجبر الحكومة على القيام بعمل معين لصالح 
المجتمع» وعلى سبيل المخال فقد قامت جريدة النيويورك تايمز وجريدة 
الواشنطون بوست في عام٠‏ ۱۹۷ م» بنشر أوراق البنتاجون حول الدور 
الأمريكي في فيتنام واكتشف الشعب الأمريكي أن الحكومات المتعاقبة التي 
تنتمي إلى الحزبين الجمهوري والديمقراطي كانت تكذب عليه بشكل منظم 


ومستمر» واكتشف الكونجرس نفسه انه لم يكن يعرف سوى القليل عن 
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حرب فيتنام» كا أصيبت الحكومة بصدمة شديدة نتيجة لنشر هذه الوثائق 
التي جعلت الشعب يعرف حقيقة مايجحدث في هذه الحرب» ول تفلح الحكومة 
ني محاولتها لمنع الصحافة من نشر هذه الوثائق حيث يدت المحكمة العليا 
حق الصحف ني نشر وثاتق البنتاجون. ونتيجة لذلك اضطرت الحكومة 
الأمريكية إلى سحب قواتما من فيتنام» ويعلق سانفورد بونجر على ذلك بان 
الصحافة الأمريكية قد استطاعت بهذا العمل أن تسهم بشكل ملحوظ في 
الحفاظ على حيوية النظام الأمريكي. 

كذلك استطاعت الصحافة الأمريكية بكشفها لقضية ووترجيت أن 
تجبر الرئيس الأمريكي ريتشارد نيكسون على الاستقالة لكنها حافظت على 
العيلة الور اج ااي 
قصة دون ميليت وديل نيوز 

في إحدى ليالي شهريوليو عام ١‏ ۱۹۲م» بعد الساعة الثانية عشرة 
والنصف بقليل» خر ج دون ميليت» وهو شاب ججاهد يصدر صحيفة « ديلي 
نيوز» في كانتون» بولاية اوهايو الأمريكية لكي يضع سيارته في الحظيرة» في 
حين كانت زو جته تعد القهوة لبعض الضيوف» فدوت طلقات نارية» وما 
أن وصلت الزوجة إلى ميليت حتى وجدته مقتو لا برصاص أطلق عليه من 

وقد مات ميليت وهو يحارب شيئين: الأول كا يقول بعض الصحفيين 
حتى الآن تفوق صحيفة « ربوز تيوري » المنافسة في التوزيع بنسبة ۲:۳. وقد 
آدت هذه الحرب إلى حرب أخرى وهي التي رفعت توزيع صحيفته إلى 
مستوى قريب من الصحيفة المنافسة-وهي حملة ضد المسؤولين في كانتون 
الاير ادرا ارمخ الجرمن ولم ا للدي ات ف ا إن 
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إصلاح: فالمجرمون المطلوبون للعدالة كانوا يختفون في أمان» وحوادث 
القتل عن طريق العصابات كانت مجهولة الفاعل» ك أن أحد رجال الشرطة 
كان يحتكر بيع العطور للعاهرات. 

وكانت صحيفة «ديلي نيوز برئاسة ميليت» تطارد رجال الشرطة» 
وتهاجم رئيسهم» وتنشر أآخبار الجرائم في أماكن بارزة ومساحات كبيرة» 
ويظن أن ميليت قد قتل بأيدي أعدائه خلال حملة من هلات الصحيفة 
ولکن الغموض لا يزال يكتنف موته. 

ومع أن ثلاثة أشخاص قد حكم عليهم بالسجن» بسبب الدور الذي 
قا موا به في حادث القتل» فإن أحدًا-في) عدا القتلة-لايعرف من هو 
القاتل؟! وما هو الدافع بالضبط للقتل» فلم يصب محررون آخرون بأذى لا 
قاموابه من حملات لا تقل ضراوة عن حملة ميليت» وهناك تعليل يقول إن 
میت قد کا بی ماکان ری ره ولس سب ما هره فلا 

وعلى ذلك فإن حلة ميليت قد طهرت المدينة لفترة قصبرة على الأقل. 
وتخليدالذكراه تلقى مجموعة حاضرات تحمل اسمه في كل عام» ولمدة 
تزيد على ربع قرن يقوم حاضر مرموق بالتحدث عن جانب من جوانب 
الصحافةء للمحافظة على روح كفاح ميليت حية في نفوس غيره. 

وشهد عام ۱۹۷١‏ م» العديد من فوز الصحف الأمريكية بجوائز 
لحملا ا الصحفية. فقد فازت صحيفة «نيوزداي»-التي تصدر في لونج 
ايلاند - بجائزة توليزر الثانية تقديرً ا ها على ما قامت به من خدمة عامة» فقد 
قامت بحملة لمدة ثلاث سنوات» كشفت فيها عن الصفقات السرية للأراضى» 
وما قام به رجال السياسة والموظفون من تلاعب في ا ناطق الشرقية من لونج 
ايلاند» وقد دت الحملة إلى إدانة ثلاثة آشخاص» ووقف أربعة عن أع اهم 
الرسمية» أو عن عضويتهم في الأحداث السياسية» واستقالة أربعة. 
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كا أدت إلى إصدار قانون في الولاية» بان يتعلق بوضوح طابات تقسيم 
الأراضي كافة. وقد ذكر بيان منح الجائزة آنه بالببحث في متاهة من سجلات 
الأراضي وغيرها من القانون» وعرض النتائج» أظهر المندوبون والمحررون 
في صحيفة «نيوزداي» تصميحًا وشجاعة في وجه التهديدات» والأعال 
العدوانية التي قام بها السياسيون» الذين هاجمتهم الصحيفة لما ارتكبوه من 
أخطاء. 

ك فازت صحيفة (ادفيرتايزر» وصحيفة «الاباما جورنال» اللتان 
يصد رهما هارولد مارتين في مونتجمري بولاية الأباماء بجائزة بوليتزر» 
لاغه) قامتا بنشاط صحفي علي خاص أدى إلى فضح الاستخدام التجاري 
للمسجونين في الاباما لإإجراء التجارب على الآدوية» وقد توقف هذا 
البرنامج الذي فضحه مارتين» كا فضح أيضاً التجارة في بلازما الدم التي 
كانت تؤخذ من المسجونين» حتى أدى ذلك إلى ثلاث وفيات بأمراض الكبد. 

وقد منح وليم.ح.انيون من جريدة شيكاغو دايلي نيوز جائزة بوليتزر لا 
قام به من نشاط صحفي على المستوى القومي» لاستقصاء مؤهلات القاضي 
كليمنت هاينزورث التى ترشحه لعضوية المحكمة العلياء في الولايات 
المتحدة. ۰ 

وقد ساعدت تغطية ايتون اللإخبارية على هزيمة هاينزورث بعد أن 
كانت صحيفة نفسها قد يدت تعيين هاينزورث في مقال افتتاحي . 

وقد ربح سیمور هیرش من وكالة ديسباتش نيوز جائزة بوليتزر لا قام 
به من تغطية إخبارية في سلسلة من المقالات عن القتل الج اعي للفيتناميين 
في مذبحة ماي لاي. 
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وكشفت بعض الصحف الأمريكية أيضاً عن تهرب سبيرواجني نائب 
الرئيس الأمريكي السابق نيكسون من دفع الضرائب وحصوله على رشاوى 
من بعض كبار رجال المال لتسهيل صفقاتهم مع الحكومة بالإضافة إلى عدد 
آخر من التهم. وقد انتهى الأمر بإجباره على تقديم استقالته. 

ثم هناك أيضاً الكشف عن فضيحة رشاوى شركة لوكهيد والتي 
أحاطت برئيس وزراء اليابان وعدد آخر من كبار المسؤولين في العام وذلك 
لتقاضيهم رشاوى من هذه الشركة لتسهيل صفقاتهم التجارية مع الحكومات 
التي ينتمون إليها. 

وفي بريطانيا تم الكشف عن فضيحة بروفيمو وزير البحرية البريطانية 
الذي تورط في علاقة غير شرعية مع كريستين كيللر وقد استغل أحد 
الجواسيس هذه العلاقة للحصول على معلومات عن الجيش البريطاني. 

وني فرنسا آثيرت قضية هدية الماس التي قدمها الإمبراطور بوكاسا 
امبراطور آفريقيا الوسطى السابق إلى الرئيس الفرنسي جيسكار ديستان 
عندما كان يشغل وزير الالية قبل توليه منصب الرقاسة. 

وني إيطاليا تم الكشف عن فضيحة مالية كرى تورط فيها الرئيس 
الإيطالي جيوفاني ليوني وقد انتهى الأمر باستقالة الرئيس الإيطالي. 

وفي آلمانيا (الخربية) أثبرت قضية تورط سكرتير المستشار الألاني فيل 
براك ف اة جاسو س تاب اا (الثر فة ر قد اتم الآ ر ماسقال 
اهار ادان 

وترى الباحثة الأمريكية الين هيوم أن تأدية وظيفة الرقيب بشكل 
جيد تكون في الكثير من الأحيان أصعب أدوار الصحافة. فالوكالات 
والمسؤولون الحكوميون لا يرغبون دائ) في بمارسة الشفافية خاصة أنه ل 
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يكن للبلد سجل في مارسة تقليد إخضاعهم لتفحص الشعب هم. ففي 
جورجيا ما بعد العهد السوفياتي» مثلاء بثت حطة التلفزة «روستافي ۲» 
تقارير تحقيقية مثبتة عن مجالات من الفساد الحكومى. وعندماحاولت 
الحكومة إقفال عحطة التلفزيون بدلا من تصحيح المشاكلء» احتشد الواطنون 
بأعداد كبيرة احتجاجاء فأجبرت تظاهراتمم دفاعاً عن وسائلهم الإعلامية 
المستقلة الحكومة على إقالة أعضاء الحكومة الفاسدين وسمحت «لروستافي 
١‏ باستناف البث: مل الح ر هذه الرة من المد حيث ضبط (بانخارى 
لاکسےان)» رئیس حزب (ہہارتیا جاناتا)» على شر یط فیدیو صوره صحافي 
متخف يعمل فی (۲٤۲۸ء)11.٥0٥.)1٥طع)).‏ وهو یتلقی ال مال ع)| كان يعتقد 
أنه صفقة سلاح. وقد أسفر الغضب الشعبي» بعد وقوعه في الشر ك/ 
الفضيحة» عن طرد عدد من كبار الوزراء. فوسائل الإعلام التي تؤدي عملاً 
شريفاً و عمل الحكومة المسؤولية بوسعها آن تساعد في دعم سيادة القانون 
وتخلق بالتالي مزيدأ من الاستقرار في البلاد. وهذا الاستقرار سيجعل البلاد 
أكثر قدرة على اجتذاب الاستش|رات الاقتصادية الطويلة الأجل. وكا أشار 
دايفد هوفان» مؤسس إنترنيوز» الوكالة الدولية غير الحكومية التي تساعد 
في تدريب وتطوير وسائل الإعلام المستقلة في ٠١‏ بلداً: «إن حرية التعبير 
رادل ا لار مات اه كرد الات ا العم المد كل سرابدى 
التجارة والسياسة والثقافة العالية) . 
ه - وظيفة توحيد الأمة وتحقيق التماسك 

يزداد ناسك المجتمع وتوحده حول أهداف عليا يسعى إلى تحقيقها أو 
حلم عام مشترك. ولاشك أن الصحافة تستطيع أن تقوم بدور مهم في تحقيق 
هذه الوحدة وهذا التاسك حول هذه الأهداف العليا. 
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كا يزيد من تماسك المجتمع إحساس أفراده بالتميز الحضاري والثقاني 
والإحساس بأن هم حيوية قيزهم عن غيرهم من الشعوب» وتستطيع 
الصحافة أن تقوم بدور حاسم في هذه العملية فتعمل على تعميق الساس 
با هوية والتميز الحضاري والثقافي للامة من خلال التوعية الدائمة للشعب 
بالرموز التاريخية والوطنيةء والإسهامات التي قدمها الشعب أو أسلافه ني 
الحضارة الإنسانية» بالإضافة إلى نقل التراث الثقاني إلى الأجيال الحديدة با 
يسهم في تحقيق الارتباط الثقافي بالوطن. 

ك تقوم الصحافة بالتوعية الدائمة بالمنظومة القيمية للأمةء والدفاع 
عنهاء وزيادة قدرة المجتمع على التمسك با وهايتهاء وهو مايسهم في 
النهاية في توحيد إطار الخبرة المشتركة للشعب» ويزيد من إمكانية التفاهم 
بين أفراده» وللاشك أن الصحافة هي أقدر وسائل الإعلام على القيام بهذا 
الذور. 
- وظيفة التنمية الثقافية 

يسود منذ أوائل السبعينيات مفهوم جديد للثقافة يوسع نطاقها بحيث 
بش مل أساليب خاة الشعرب» وير الشمية اللقافة عنص ا اساسا من 
عناصر التنمية الشاملة لي مجتمع» فالثقافة لم تعد هي الآداب والفنون 
الرفيعة المستوى التي يقبل عليها الصفوة من المواطنينء بل هي نظرة الناس 
إلى الكون والحياة وسلوكهم في حياتهم اليومية ا لخاصة والعامة وبالتالي فهي 
تشمل العقيدة والفلسفة والعلم والأدب والفن وهي المعيار الذي يقيمون 
به الصواب من الخطاً وهي التراث الذي يصلونه إلى أجيال تأي من بعدهم. 

وثقافة الآمة هي تنظيم جميع السات ال مميزة ها من مادية وروحية 
وفكرية وفنية ووجدانية كا تشمل تطلعات الإأنسان للمثل والبحث الدائب 


عن مدلولات جديدة لحياته وقيمه ومستقبله.. إنها على الأقل تشمل ثلاثة 
مکونات هی: في| يفكر الانسان ؟ وماذايفعلون ؟ وماهى المنتجات التى 
جوانب من الثقافة. 
تؤديه بنشرها الأخبار والموضوعات المختلفة والمتنوعة يوميًاء والتي تساهم 
في تكوين قيم ومعتقدات ومفاهيم ورؤى أفراد المجتمع» ثم سلوكهم 
اليومي ونظر تم إلى الحياةء وتبدو أهمية الصحافة الثقافية في اعتمادها على 
لموضوعات متعمقة بعكس التليفزيون إلى جانب تغطيتها لكل اهتامات 
القراء» إضافة إلى أن الدور التثقيفي للمدارس والجامعات كوسائط تثقيفية 
يتوقف عند سن معين» بين يستمر دور وسائل الإعلام ومن بينها الصحافة 
في إمداد أفراد الجمهور بالمعلومات والآراء والخبرات والمعارف وهو ما 
بحقق التنمية الثقافية المتواصلة. 

ويتوقف المستوى الثقاني لجمهور قراء صحيفة ماعلى نوعية المحتوى 
الذي تقدمه ومستواه» ما بين جريدة تقدم المعلومة الصادقة والتحليل الجاد 
والآخبار والتحقيقات التي تعالج قضايا المجتمع الحقيقية» أو ترفه عنه 
بأدب وتوازن» وبين جريدة أخرى تركز على المعلومات المحرمة» والأخبار 
المختلفة والقصص المثرة» والصور العارية الفاضحة. 
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۷- الوظيفة التنموية 
والدور التنموي للصحافة يمكن أن يتحقق من خلال أكثر من مستوى: 
المة یالرل د ك تافل قابا ال ةرش ك اها وجرانا 
المختلفة» حيث يزداد الآن اعتاد المجتمع العصري الحديث على 
وسائل الاتصال الجاهيرية قياسّا إلى شكال الاتصال التقليدي 
أو المباشر» ومن هنا تأت أهمية هذه الوسائل الجاهبرية نظرًا لأنا 
ستتحكم في نوع المعلومات التي يمكن أن تبثها إلى الجاهير وقيمتها 
ومضمونهاء وبالتالي فهي التي تتحكم -إلى حد كبير -في) يمكن أن 
وهكذا فإن الصحافة يمكن أن تركز الانتباه على موضوعات أو 
جوانب معينة دون غيبرها في جال التنمية» مما مجعل هذه الموضوعات 
تايا أكبر في آراء الناس في مجالات التنمية المختلفة واتجاهاتهم نحوهاء 
كا يمكن الاحتفاظ بانتباه ا لجمهور -لفترة طويلة -م ر كرا على التنمية 
عن طريق توجيه الاهتمام من حين لآخر إلى عادة جديدة أو سلوك 
جديد» أو فكرة مستحدثة يتطلبها التغيبر أو تفر ضها عملية التنمية» 
وبالتالي يمكن استخدام الصحافة بفعالية للتركيز على الموضوعات 
مدار مراحل التنمية المختلفةء با يخدم آهداف التنمية» ويثير الاهتمام 
بالموضوعات المطلوب التركيز عليهاء ويتيح معلومات كافية عنهاء 
ويو جه عملية الاتصال التوجيه المباشر -والتي تؤثر في عملية تبني 
الأفكار المرغوبة واتخاذ القرارات بشانا-يوجهها في الاتجاه المحابي 

لمتطلبات التنمية. 
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الستوى الثاني: المساحمة في خلق المناخ الصالح للتنمية» وذلك عن طريق 
رفع التطلعات وبعث الطموحات لدى الأفراد نحو حياة أو مستقبل 
أفضل عليه م أن يعملواعلى تحقيقه والوصول إليه» كا يمكن 
للصحافة أيضصًا أن تسهم في تقديم المواد التي تساعد الجاهير على 
تغيير واقعهم الاجتماعي والثقافي والفكري والاقتصادي إلى واقع 
أرقى حتى يمكنهم الإسهام الإيجابي في تطوير بلادهم» وقد أثبتت 
دراسات بعض الخبراء أن وسائل الاتصال ا لجاهيري ذات تأثبر 
فعال في رفع التطلعات» وأكدت هذه الدراسات نفسها أن التوجه 
نحو المستقبل الذي يعكس ازدياد الرغبة والتطلع إلى حياة أفضل» 
كا ينعكس ني قدرة المواطن على تخطيط هذا المستقبل - يعتمد اعتادًا 
أساسيًا على المعلومات المتوافرة لديه والتي تتيح له إمكانية هذا 
التخطيط» كا يذهب كل من ماكليلاند ولبرنر إلى أن وسائل الاتصال 
ا لجاهيرية تستطيع تعلية تطلعات الشعوب واستثارة طموحاتما 
شريطة أن تدرك الحكومات خاطر هذه الاستثارة» وان تكون قادرة 
على إشباع التطلعات حتى لا بجحدث إحباط لدى فئات الج اهير بين 
ما تتطلع إليه ومايمكنها أن تحصل عليه فعلاًء وحتى يتحقق أكبر 
قدر ممكن من التوازن بين التطلعات والرغبات التي تستثيرها وسائل 
الاتصال وقدرة النمو الاجتماعي والاقتصادي على إشباعهاء أي أن 
يكون هناك قدر من التوافق بين ما يثار الناس لأجله ومايمكنهم 
ا لحصول علیه» وان تسعی الحکومات إلى سد الحاجات التى تستشرها 
راف ا تالا مر اوداك کا 0 نح ع م 
المستقبل كنتيجة حتمية للإفراط في الإثارة دون تحقيق درجة الإشباع 
المرتقبةء ما يضطر الفرد إلى التصرف بشكل يتجاوز مداه الكيفي. 
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السنتوئ الال الساهة ف تفا اللات الشمر ية حية أظهرت 
على سبيل ا مخال التجارب الأفريقية في استخدام الصحافة المحليةه 
الإمكانات المائلة للصحافة ني مساندة حملات عو الأمية وفي الترويج 
للأفكار التنموية ووفرت تلك الصحف أيضاًا مادة مقروءة ساعدت 
المواطنين على عدم فقدان المهارات التعليمية التي اكتسبوهاء إذ توفر 
الصحف المحلية الفرصة والدافع للقراءة وتدعم الدروس التي تم 
تعلمها في الفصل الدراسي وتطور عادة القراءة. 
وإضافة إلى ذلك قد توفر الصحافة الريفية معلومات تنموية بالإضافة 
إلى الآخبار وبمذاتساعد هذه الصحف على نجاح حملات تطوير الزراعة 
وتنظيم الأسرة والإرشاد الصحي...الخ. 
وتشبر بعض الحملات الرائدة الناجحة لمحو الأمية في بعض الدول إلى 
استعانتها بالصحافة في دعم المعرفة التي حصل عليها الأميون الذين حيت 
أميتهم»ففي كوبا خصصت الصحف اليومية صفحة كاملة كل يوم للقراء 
ا لجدد الذين محيت أميتهم تشتمل على آهم الأنباء ختصرة ومطبوعة ببنط 
كبير» وني مصر كانت هناك خحاولة لجريدة التعاون بالاشتراك مع المجلس 
الأعلى للإعلام الزراعي وبنك التسليف الزراعي ووزارة التعليم» وقد 
تضمنت ال محاولة نشر لوحة مثبتة في وسط العدد الأسبوعي لحريدة التعاون 
تتضمن مجموعة من الكلمات موضحة بالرسم وإلى جانبها الحرف الأول من 
الكلمة ثم ترك مكان فارغ يكتب فيه الدارس كلا من الكلمة والحرف» وكان 
المهدف من هذه المحاولة هو تعريف الدارس بعدد من الكلات والحروف 
والتعود على كتابتها ونطقها نظرًا معرفته ب تقدمه الصورة» وقد اعتمدت 
ا لجريدة في إنجاح المحاولة على انتشار تداو هاي الريف المصري واشتراك 
الجمعيات التعاونية فيها بم) يتيح وصوها إلى المزارعين. 
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ك كانت هناك حاولة آخرى قام بها مركز سرس الليان لمحو الأمية 
وتعليم الكبار-التابع لمنظمة اليونسكو-إذ أصدر صحيفة (الساقية ) كصحيفة 
شهرية متضمنة مواد متابعة لتثمبة مهارات القراءة لدى المعخر جن حديثا 
من مراكز حو الأمية واستهدفت هذه الصحيفة اساسا حهمهور الفلاحين في 
ری الل الان ا کر عر اة 


٠.١‏ الفرو قق الوظاش ون الربدة والح 


ترتبط الحريدة عادة با حبر الصحفي في تحقيق وظائفها ولذلك تتصدر 
E ECE,‏ ا رور 
ا لخبر الصحفى في الجريدة الأساس للانتقال إلى تحقيق الوظائف الأخرى» 
روا ا ا را ا ر اا 
من النظم والقوانين وكذلك مايقع من وقائع وأحداث. 

وني الوقت نفسه تقوم الجريدة من خلال الزوايا والصفحات المتخصصة 
لوظائف التعليم من خلال دعم التعليم الأساسي» أو تقديم اغارف 
والمهارات الجديدة التي تساعد في تطوير الإأنسان والمجتمع» وكذلك تقوم 
ا لجرائد بالتسلية والترفيه» بجانب وظيفة الإإعلان التي أصبحت الجريدة 
تعتمد عليها أيضاًا باعتباره مصدرًا أساسيًا من مصادر التمويل ودعم 
استمرار الصدور بجانب المصادر المالية الأخرى. 

وبالنسبة للوظائف الصحفية التي تقوم بها المجلةء فإنه باستثناء وظيفة 
اللإعلام التي تكاد تكون الوظيفة الرئيسية للجريدة من خلال الخبر الصحفي› 
فإن المجلة تقوم بكل الوظائف الآخرى وبصفة خاصة التوعية وتو جيه الرآي 
العام من خلال الشرح والتفسير والتحليل والتعليق على آخبار الوقائع 
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والأحداث» وكذلك التعليم وتطوير المهارات الفردية والجاعيةء المهنية 
والوظيفية» التي تظهر بوضوح في المجالات العلمية والفنية المتخصصة 
التي تهتم بالفروع النظرية والتطبيقية للعلوم المختلفة ونقل تجارب الآخرين 
في هذه المجلات إلى القراء أصحاب الاختصاص فيها. 

ولايعني هذا عدم قيام الملجلات بوظيفة الإأعلام نهائيًاء ولكن هناك 
مجالات تهتم بالخبر أساسًاء سواء الخبر العام الذي بهم كل القراءء في 
اللجالات السياسية والاقتصادية والاجتاعية والشؤون الدوليةء مثل جلة 
تايم الأمريكية التي تعتبر من المجلات الإخبارية وكذلك وظيفة الإعلام 
التخصص بتعريف أصحاب الاختصاص ب| بستحدث في جال التخصص» 
مثل المجلات المهنيةء أو المجلات الفنية. فالمجلات تقوم بوظيفة نقل الحقائق 
والأفكار والمعلومات إلى ملايين القراء» وها قوة اجتاعية من خلال وظيفة 
التعليم التي تقوم با المجلات» ويعتمد عليها الكثيرون ليعيشوا في بيئتهم 
الاجتماعية والسياسية والاقتصادية الواسعة. وبالإضافة إلى ذلك فان المجلة 
تربط القراء بوطنهم من خلال شرح الأحداث والأفكار» وتعطيهم الجحس 
الوطني تجاه هذه الأفكار والأحداث» وتقوم بوظيفة الإرشاد والتوجيه في 
الحياة اليومية» وتقدم إلى القراء التسلية والترفيه الذي يعتبر زهيد الثمن قياسًا 
إلى الوسائل الأخرى» بجانب التعليم والتعريف بالتراث الثقاني للأفراد. 

وهكذا يتضح لنا أن الوظائف التي تقوم بها المجلة تتقارب كثيرًا مع 
وظائف الحريدة» والوسائل المطبوعة بصفة عامة» ولكن يظل التفاوت في 
تحقيتق هذه الوظائف مرتبطًا إلى حد بعيد بدورية إصدار المجلة» ومستوى 
تخصص متواهاء وقرائهاء والفروق المرتبطة بالعملية الإنتاجية للمجلة عن 
غبرها من المطبوعات. 


A 


٣ .١‏ استفادة التحقيق الصحفى من المدارس والتيارات 
الح دة 


نجح عدد كبير من الصحفيين في الاستفادة من بعض أفكار وآليات 
مدارس صحفية جديدة شهدها العمل الصحفي في العام خلال ربع القرن 
الآخبر» وجاءت هذا الافادة على مستويين الأول: مستوى التفكر والتخطط 
وجمع المعلومات والوصول الى خلاصات منها (مدرسة صحافة التحديد)» 
والثاني على مستوى أسلوب الكتابة أو التحرير(تيار الصحافة الجديدة). 


precision journalism دıدحتlاl‎ ةilحص مدرسة‎ ٠. ۳. |١ 


وهي مدرسة صحفية ظهرت في الولايات المتحدة على يد فيليب ماير 
وتدعو إلى استعمال أدوات البحث العلمي الاجتهاعي ني جع المادة الصحفية 
وتصنيفها وتحليلها. 

وترى هذه المدرسة أن العمل الصحفى خاصة-التغطية الإخبارية 
بأشكاها المختلفة-هو بحث علمي ل يكتمل» أو بحث علمي ينقصه التدقيق 
في اخحتيار منهج جع المعلومات أو سلوب التحليل والتقييم» في حين يرى 
البعض النقيض.» وأن ما يفعله الصحفي هو مالا يجب أن يفعله الباحث 
العلمي بل يصل البعض إلى حد اعتبار أن خطوات الصحفي ورؤيته في 
التفكير والسلوك ينبغي أن تكون البداية التي جب أن تدرس في مقدمات 
مناهج البحث لكي يتجنبها أي باحث علمي يريد النجاح في عمله. 

فما هى الحقيقة في ذلك ؟ وما الصلة بين الصحفى والباحث العلمى ؟ 
ومارظة کل سیا ؟ وما ارد کات زل ماك رجه ا ؟ ولا 
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تثار هذه الدعوة ويشتد مثل هذا التيار لاستعال أدوات البحث العلمى في 
العمل الصحفي» في جمع المادة الصحفية وتصنيفها وتحليلها والوصول إلى 
خلا صات منها. 


١..الصحفى‏ والباحث العلمى:الاختلافات الأساسية 


الدور التقليدي للصحفي هو تقديم تقرير حالي للقراء عن الأحداث 
الراهنة التي تكون مهمة أو متعة أو كلاهماء وتحديد أي أحداث مهمة أو 
نمتعة بشكل كاف للدعوة إلي معالحتها وتغطيتها ونشرهاء عملية يكون 
الحكم فيها المحرر الصحفي وسياسة الصحيفة التي يعمل اء وبالطبع 
يتم اختيار بعض الآحداث» ولا يتم اختيار البعض الآخر أو على حد تعبير 
المعلق التليفزيوني الأمريكى Bruce Mark‏ هذا بعض مما حدث» ولیس 
تعıqر‏ . lal Walter Crankite‏ التليفزيون الأمريكى المعتزل»وهذاهو ما 
حدث ) . ۰ 

وني بعض الأوقات يحاول الصحفيون الذهاب إلى ما وراء التقرير 
البسيط عن حدث ويجاولون وضع هذا الحدث في إطار يعطيه معنى من 
خلال الافتتاحيات والأعمدة والتغطية الاستقصائية بينا يكون دور الباحث 
العلمي هو الوصول إلي معرفة علمية جديدة تأخذ شكل قوانين أو تقريرات 
غامة. 

فالفارق الرئيسى بين البحث العلمي والمادة الصحفية أو الإعلامية لا 
يمن قط ق إنكاية الاعتاد غل رمات رقاتج الف اللي را 
في التقنيات الخاصة بنشر تلك المعلومات» بل إنه يتعلق بمجال المعلومات. 
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فالباحث العلمي يتجاوز الواقع الخارجي» والآحداث اليومية» ليصل 
إلى الأقاليم البعيدة في المكان والزمان» وهو يتطلع إلي اكتشاف القوانين التي 
تحكم كل الحقائق ومعرفة العام بالقوانين الكونية هي التي تمكنه من أن 
يمسك بالحقائق البعيدة. 

والهدف الأساسي للعلم هو بناء نظرية» والنظرية» ببساطة هي تفسير 
مع بعض التعميم» فالباحث العلمي ينظر إلى عدد من الأحداث الخاصة» 
ويدف إلى إيجاد مبدا لتفسيرها. 

والوسائل الاتصالية الإخبارية ( ومن بينها الحريدة اليومية ) ترتہط 
بشكل ييز بحقائق وأحداث مفردة وخاصة ومعاصرة» وحلية» مرتبطة 
با مكان ( هنا ) والزمان ( الآن )» وهدف الصحفي على العكس من الباحث 

فوسائل الاتصال الجاهيرية -على حد تعبير الباحث الاتصالي الأمريكي 
ليوبوجارت تخلق الاهتمام أو المتعة بالتركيز على الأفراد في حين آنه في بحوث 
العلوم الاجتماعية يتم التعامل مع الأفراد كحالات قابلة للدراسة فقط. 


٠. . |١‏ الصحفى والباحث العلمى: أوجه التشابه 
هناك وجه تشابه أساسية بين الصحفي والباحث العلمي من حيث 
المبدآًآو الآهداف العامة ومجال العمل لكل منهاء ولكن يظل الخلاف 
الأساسي بينه) في المنهج» وأهم أوجه التشابه هي: 
والاقتصادية والسياسية وجوانب سلول الفرد وحركة المجتمع. 
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-وجود قاغدة او ساس تجربي (امبريقى) 1 Emp:‏ وهو المدخل 
المنهجي الذي يعتمد على اللاحظة أو التجربة المباشرة. 
-الاعت|د على التحري ۸١٥اهءاگاء۷‏ كمدخل لجع البيانات والحقائق. 
-الاعتاد بشکل آساسي على اکتشاف دلیل (برهان ) يتم من خلاله 
يمكن أن يتنوع من ملاحظة المحرر الأولية لحدث مثل عحاكمة قاتل» 
علم النفس» ففي الحالتين: الأساس امبريقي (تجربي ) يعتمد على 
الملاحظة. 
-الموقف المتسم بالموضوعية و الموضوعية من الناحية المنهجية عملية 
اتفاق مراقبين أو ملاحظين أو اكثر على وصف شي ء:تجربة أو اجراء 
أو قياس »هنا يو صف هذا الشىء بأنه موضوعى. 
برغم اختلاف الزوايا التي يشاهدون منهاء»ومن هنا وجب أن تكون الحقائق 
العلمية مستقلة عن قائلهاءبعيدة عن التأثر بأهوائه وميوله ومصاله فتتحقق 
الو صو لاال قاريرآد بیانات آو آحکام. .5٤۸٥۲6۳ه8t»‏ يمکن تحري دقتها. 
-بداية عمل كل من الصحفي والباحث العلمي واقعة أو مشكلة أو 
ظاهرة» ثم بحث عن تفسير هذه الواقعة أو المشكلة أو الظاهرة من خلال 
وضع تصور أو فرض» ثم جمع المعلومات المتعلقة بالموضوع» ولكن 
الاختلاف والفارق بين الصحفي والباحث العلمي هو مدى الأمانة في جمع 
المعلومات وتحليلها وتفسيرها وأسلوب جع المادة أو المعلومات» وهذا ما 
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يدفع الباحث العلمي إلى التشكك ني نتائج أي موضوعات صحفية تنشر 
ني الجريدة-مثلا-لشكه في منهجية البحث وأداة جمع البيانات وسلوب 
التحليل. 
ولكن لاذا تثار الدعوة إلى استعال أدوات البحث العلمى الاجتاعى 
في المجال الصحفي؟ ۰ 
هناك اكثر من تفسير لذلك واكثر تلك التفسيرات منطقية هي: 
التفسر الأول: منافسة الوسائل الاتصالية الأخحرى الإلكترونية والمطبوعة 
للجريدة:فقد أثر التليفزيون على الصحافة الأمريكية تأثيرا كبيرا: 
ففي الستينيات دمر المجلات المصورة العامة استول على ميزانيات 
الإعلان التي كانت توجه هاء وني السبعينيات وضع التليفزيون 
الجرائد في وضع سيى» فقد استولى على بعض إعلاناتما و على جزء 
من جمهورهاء وجمد أرقام توزيعها عند أرقام الستينيات» وعادت 
المجلات. العامة مرة أخرى-منافسة للجريدة-اكثر تخصصاوتعمقا 
وتحليلا وتفسبرا لموادها الصحفية» إلى جانب أن عادات الحمهور قد 
تغيرت» فزادت نسبة الناضجين والمتعلمين» فأصبح الحل الوحيد 
آمام ا لجريدة هو مزيد من التعمق في المادة الصحفية لمواجهة المادة 
الغخصصة المتعمقة التى تقدمها المجلات» فضلا عن منافسة المادة 
الإعلهية الصررة المح ر كة الخبة السريحة الى تقد اغات 
التليفزيون» من خلال إعطاء مزيد من العمق للموضوعات» والسعي 
لوضعهافي إطار عريض يعطيها معنى» لكي يجس القارئ بالفارق 
بينها وبين منافساتا من الوسائل الاتصالية» وعن طريق مزيد من 
التفسير والاستقصاء والتحري والرجوع إلى الخلفيات والوصول إلى 
الأسباب والدوافع. إنه عمل أشبه ما يكون بالدراسة العلمية. 
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التفسير الثاني: الأخطاء والمغالطات الصحفية اليومية:حيث يقدم المحررون 
الصحفيون من وقت لآخر» وأحيانا يومياء الدليل على نهم في حاجة 
إلي دراسة مناهج البحث العلمي من البداية» كي لا يقعوافي تلك 
الآخطاء والمغالطات اليومية التي يقعون فيها تقريبا كل باسم 
«العلم» و«المنهج العلمي»» الذي يظنون نهم قد استوعبوه في حين 
مم يخالفونه بشكل جذري في عديد من الأمور التي أطلق عليها 
أحد خبراء مناهج البحث ني العلوم الاجتاعية المغالطات الصحفية 
وأبرزها: 
التعميم من عينة غير ممثلة: وبحدث هذاعندمايعتقد المحرر 
الصحفى أن ما حدث في مكان ما أو أن واقعة معينة هى القاعدة 
رتوم تمي سا عدت غل آنه بعل ك الاقاسات نالرت 
الذي تكون هذه العينة التي تم تعميمها تجربة ذاتية. 
إساءة استخدام كلمة ( عشوائية (: فبعض الصحف تقوم بعمل 
استقصاءات عن ردود فعل بعض التجمعات الج اهبرية بالنسبة 
لخطاب آو قرار أو حدث ثم تعلن نتائج هذه الاستقصاءات 
مشفوعة بقوها: «أظهرت هذا عملية مسح للجمهور مبنية على 
عشوائية أصيلة» بين| الموضوع الصحفي المنشور هو عبارة عن 
مجموعة من الأقوال المقتبسة من الجمهور لا تحوي أي معلومات 
عن المجتمع الذي تم دراسته أو حجم العينة» والسبب هو عدم 
فهم بعض المحررين الصحفيين أن كلمة «عينة عشوائية) لا تعني 
المعنى اللفظي هما وهو العشوائية» بل ها معنى اصطلاحي «علمي» 
آخر» فالعينة العشوائية: هي العينة أو المجموعة المختارة من 
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المجتمع الأصلي التي تتيح لكل أفراد هذا المجتمع فرصة الظهور ني 
العينة»وهى لا تتقيد بنظام خاص أو ترتيب معين مقصود في 
الاختيار وبذلك تضمن لجحميع المغردات فرصا متساوية. 

۳ إجراء استقصاءات رجل الشارع .Man in the Street polls‏ وهي 
نموذج نمطي يتكرر في الصحافة الأمريكية -منذ نهاية القرن الماضي 
-ويتم خلاله اختيار عينة على ساس غير علمي»بحيث تكون غير 
مثلة» وتوجيه أسئلة ها حول بعض الموضوعات» ثم نشرها في 
شكل موضوع صحفي» لا يزود بأية معلومات كمية» ولا يذكر 
عدد الناس الذين قابلهم الصحفي» بل يكتفى بمجرد توصيف 
عام هم مثل: «الرجال والنساء في مقاطعة...٠‏ أو «جماهير ولاية...» 
وأحيانا يورد حجم العينة ونسب الموافقة أو عدم الموافقة» ولكنها 
لا تكون مثلة علميا. 

٤‏ الوصول لاستنتاجات سببية غير صحيحة: في أحيان كثيرة خاصة 
ني الموضوعات ذات الطابع التفسيري والاستقصائي تصل الجرائد 
إلى استنتاجات لأحكام وتقريرات وبيانات بدون أي سند علمي 
صحيح» بحيث تقرر الجريدة أن هذا الشيء يسبب حدوث ذلك 
الشيء» من خلال ملاحظات بعض الأشخاص» أو من خلال 
لمقارنة بموقف سابق أو لاقتناع رئيس التحرير أو المحرر الصحفي 
N‏ 

۵ افتراض آنه سیب آ ن شا ما سیق عدت فان هذا الئیء حو 
سبب الحدث» ويعرف ذلك منهجيا بالملصطلح التالي...٥10 Post‏ 
ego prompter hoc‏ أو ابسبب أن شیئا ما يسبق» فهو سبب 
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الحدث» ويفسر من خلا هما المحدث بالمتغير الذي سبقه مع إغفال 
كل المتغبرات الأخرى. 

١‏ . الاستفادة الصحفية من مناهج البحث في العلوم 
الاجتماعية 

هذه الاستفادة یمکن أن تکون على مستويين متوازيين: 

المستوى الأول:الاستفادة من ا لخطوات المنهجية للبحث العلمي في التصدي 
لموضوع معين: وهي عبارة عن مجموعة من المراحل التي تتميز 
بالتسلسل والتتابع من ناحية وبالتداخل والترابط من ناحية أآخرى» 
وتتضمن : 

-١‏ الإإحساس بالمشكلة» من خلال الملا حظة المتعمقة والتجربة وخبرة 
الباحث وكثرة الاطلاع والتعرف على وجهات النظر المختلفة في 
المشكلات والنظرة الناقدة. 

در اة ال و اها و صاغةا: 

۳ فرض الفروض أو وضع مجموعة من التساؤلات التي يسعى الببحث 
إلى الإجابة عنها. 

٤‏ تحديد نوع البحث. 

ه _ تحديد طرق جع البيانات وتصميمها. 

٦‏ المعالحة الإإحصائية للمشكلة أو تفسير وعرض المشكلة في شكل 
إحصائي رياضي يسهل معه اختيار العينات وتفسير نتائجها 
للوصول إلى الاستتتاج» العلمي السليم. 
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۷- جع البيانات وفقا للطرق التي تم تصميمها هذه العملية. 

۸ المعالجة الإحصائية للبيانات التي تم جمعها. 

۹ استتخدام النتائج المحددة التي انتهت إليها الدراسة» والتفسير المنطقي 
اء لاختبار مدى صحة الفروض» أو للإجابة على التساؤلات التي 
طرحها البحث. 

۹ التعميم» من خلال تعميم النتائج التي توصل إليها الباحث من 
دراسته الخاصة على المجتمع الأصلي. 
للتنبؤ بأحداث معينة في مواقف جديدة أو مقبلة» بحيث يؤدي هذا 
التنبو إلى مواجهة المشكلات الحديدة قبل أن تحدث. 

المستوى الثاني: الاستفادة من هم سات المنهج العلمي: 
لايمكن لأحد أن يخمن أو أن يفترض أو أن يدعو إلى أن يستعمل 
الصحفيون المنهج العلمي في جمع المادة الصحفية وتصنيفها وتحليلها 
ثم صياغتهاء ولكن يمكن الاستفادة من بعض سات المنهج العلمي 
في تحسين طرق جمع المادةء أو البيانات الصحفية» وتصنيفها وتحليلها 
أ التكميم وllتقڀlس: Quantification and measurement‏ 


هناك اتفاق على أن استعمال الأسلوب الكمي الذي يعتمد على الأرقام 
أو التكميم أمر مهم للتفكير العلمي» وان الباحث العلمي إذا لم يستطع أن 
يقيس» فان معلوماته تصبح هزيلة وغير مرضية» فالأسلوب الكمي يعطي 
للباحث مزايا عديدة آهمها: 


-١‏ الس اح للباحث أن يقرر بشكل اكثر تحديدا ويسمح بتمييزات 

۲ إعطاء فرصة لمقارنات كثبرة. 

۳-تلخيص أو اختصار المادة. 
مباشر. 

٥ه‏ - السماح باستعمال التقنيات الإحصائية والرياضية» وعملية 
الاستنتاج» الإ حصائي في نظام قوي للوصول إلى خلاصات تعتمد 
على المعلومات الكمية. 

۲ الثبات والصدق ‏ lلقياlس: Reliability & Validity‏ 
والثبات في القياس: يعني المدى الذي يظل فيه القياس صحيحا في حالة 
تكراره» بمعنى انه: هل إذا استعمل ملاحظان ختلفان أداة القياس نفسهاء 
يصلان إلى النتائج نفسها. ما الصدق في القياس فيعني إلى أي مدى تقيس 
أداة الببحث ما يفترض آنا تقيسه» ومن بين وسائل أو صيغ صحة القياس 
مثلا هو توافق درجات الطلاب الذين يسألون عن المادة التى قراؤها حالا 

م درجات فهم القراءة. 

والثبات والصدق في القياس يمكن تطبيقه|- ليس فقط على القياس 
العلمى -بل أيضا كمعايير لتقدير أي معلومات» ويمكن للصحفى أن 
يستفيد من هذه الملصطلحات كملاحق للمصطلح الأكثر استعالا وهو 
الدقة Accuracy‏ . 
لا يذكرونه بالاسم ذاته» فا مغاهيم الصحفية للموضوعية لأ1۷1اءم زط0 
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والإسناد ١0نا‏ ط۲)) أو نسبة الآخبار أو الوقائع ال لصاون تل 

بمفهوم الباحث العلمي للشبات. رانااهناهR»‏ فالمو ضوع الإخباري الذي 
وأحد المصادر الممكنة لعدم الصحة التي تكمن في الأحاديث الصحفية 

هو ال Reactivity‏ و وعي اللصدر بأنه یتم استجوابه» خاصة عندما يسعى 

الصحفى إلى معلومات عن أفعال غر أخلاقية» غبر قانونية» أو مرفوضة 

اجتهاعياء هنا قد لا يصل الصحفى إلى معلومات صحيحة. 

Theory النظرية:‎ ۳ 


النظرية هي إطار فكري يفسر مجموعة من الحقائق العلمية ويضعهافي 
نسق علمى مترابط» وها دور في البحوث العلمية» وقد تكون قبلية فتعمل 
الفروض باعتبارها حلولا متصورة لتلك المشكلات» أو قد تكون النظرية 
التفسيرات المنطقية والملائمة للحقائق المتضمنة في البحوث العلمية. 
مع أن النظرية يمكن أن تكون مفيدة للصحفي -مثلا-في توجيه خط سير 
التحقيق الصحفي» والنظرية المغسرة لظاهرة ما في العلوم السلوكية-مثلا- 
تستطيع مساعدة الصحفي في تقرير ما هو مهم ويستحق النظر في السلوك 
الإتساق وما ليس كذلك: 

ويو صى.. رع R1‏ .۷. 01[ الصحفيين وعلاء الاجتماع آن يتفقوا بشكل 
متبادل على نظرية أو نظريات يمكنها استثارة واستالة استعاله استعالات 
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أكثر إبداعا لوسائل الاتصال العامة والجاهيرية للعلوم السلوكية» ومثل هذا 
ا لجهد يحتاج آلا يكون محدودا أو شكليا فمثلا بمكن استخدام نظرية السلوك 
انحرف -بشكل تقليدي في تغطية الأحداث المتصلة بالجريمة والعلاقات 
العرقية والاضطرابات العقلية أو إدمان العقاقر وغيبرها. 

Hypothesis formulating and testing: lرlniتخlو الفروض‎ ضرف-٤‎ 


والفرض هو تعميم مبدئي تظل صلاحيته موضع اختبار» أو هو أفضل 
حل متاح لمشكلة ماء أو أفضل تفسير لحقيقة غير معروفة» ويمكن إخضاعه 
للببحث العلمي» ويحتوي على علاقة بين متغيرين أو اكثر» وتلك العلاقة 
تصورية» ویمکن اختبارها تجریبيا وهو يفيد في: 

توجيه الباحث إلى الحقائق التي يجب أن يبحث عنها وتر كيز جهوده. 

-المساعدة في الكشف عن العلاقات الثابتة القائمة بين الظواهر. 

والفرض العلمي في ذاته عمليه تخمين» مبنية على المعرفة العلمية 
الرامے الاطاودة للموضوع ويتميز بالدقة والتحديد في الصياغةء ني 
حين أن التخمين مرد أفكار مبدئية تتولد في عقل الفرد من خلال الملاحظة 
العابرة. 

والمحرر الصحفي عادة لا يسير وراء فرض علمي ولكنه يسير أحيانا 
وراء جرد تخمين ولكن ينبغي أن يكون للصحفي بعض الفروض عا هو 
مهم بالنسبة لموضوع ما ؟ ومايعتبر مهاء وإلا سيكون من الصعب عليه 
معرفة من أين يبدأ البحث عن ال معلومات» ويكون هذا الفرض» أو الفروض 
في شکل تصورات أو تخمينات غر مقررة «Unstated assumpti0nS‏ 
بجت يمك استخلاص طلاها وانعكاساما الكاملة نكن اسن اغا 
للملاحظة المباشرة ولكن على الصحفي -كا هو على الباحث العلمي- أن 
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يتجنب اعتبار الفروض قضية علمية عليه أن يدافع عنهاء وبالتالي يركز على 
تق التي تؤيدهاء ويستبعد ما يضعفهاء إذ لاينبغى أن يخضع التجربة 

للفرض» وان ينبغي أن يخضع الفرض نفسه للتجربة. 

Causal Inference : الاستنتاج السببي‎ ° 


وهو يختلف عن الاستتنتاج السببي لمعنى أحداث كل يوم» والاستنتاج 
السببي لمعنى أحداث کل يوم ga Cause in the everyday se€1s€‏ 
الذي يتضمن واقعة تحوي بوجه خاص تشكيلا وتوجيها واضحا لحركة 
الأشياء وسبرها بواسطة کائنات أو آشياء آخرى مثل: فشل البئك بسبب 
شائعات لا أساس ها من الصحة عن حقيقة عملائه» تقييد الجليد لحر كة 
مواصلات المدينة. 

وأيضاعن الاستنتاج بالمعنى التاريخي» وكلاهما يشير إلى السبب في 
حادث خاص» أحداث محددة الوقت وال مكان. 

ولكن الاستنتاج السببي علمياء أو التقارير السببية في العلم تأخذ 
شكل تقارير عامة بدلا من تقارير عن حدث معين محدد في الوقت والمكان» 
مغال لذلك: «الإإحباط يولد العدوانية» و«الحاجات والقيم تؤثر على عملية 
الإإدراك) فهي لا ت تشير إلى حدث يقع في جال زماني أو مكاني محدد» بل 
تتخطى المكان والزمان. 

ويلاحظ أن المحرر الصحفي مغرم عادة باستعال كلمة «(سبب»» خاصة 
في الموضوعات الخاصة بالرأي والاستقصاء والتفسبر ولكنه يستعملها 
بمفهوم (سبب كل يوم) و(السبب التاريخي) أما التفسير السببي الذي يقوم 
على الاستنتاج السببي» فيتطلب أن يسأل الصحفي نفسه كيف يستطيع 
ا لحصول على هذه الأناط الثلاثة السابقة من الدليل» وأفضل أسلوب علمي 
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لاختبارالسببية هو التجربة المتحكم Controlled Experiment... lq‏ 
بسبب أنها تجمع فورا برهانا من كل الأناط الثلاثة. 


Precision Journalism صحافة التحديد:‎ °. | 


تجسد التطبيق العلمى لهذا التيار الصحفى الجديد الذي يدعو 
لاستخدام مناهج البحث الاي الاجتهاعي وأدواته في العمل الصحفي» 
في مدرسة صحفية بدآت في أواسط السثينبات وإنتعشت في السبعينبات هى 
« صحافة التحديد» دعا إليها ووضع آسسها النظرية وقدم تطبيقات مهمة ا 
في الجرائد الأمريكية المحرر الصحفى M٥۲١‏ ا۴ء الذي عمل أستاذا 
ااا ی ا ا کے ی ا 
ا هارفارد عام 
۷ء عاد بعدها لیعمل في عه کمراسل وعرر قومي» وبداً آيضا في 
تأليف كتابه (صحافة التحديد: مدخل صحف المحرر الصحفي إلى مناهج 
العلم الاجتاعي» الذي نشر عام ١۱۹۷م‏ (وصدرت منه طبعة ثانية عام 
۲۷ م) وأصبح في بعد إنجيل هذه المدرسة الصحفية» وتضمن الكتاب 
النقاط التالية: الحاجة إلى أدوات جديدة» التعود الضروري على استخدام 
الأوقات» التصورات ( النهاذج ) واختبار الفرض,» الإإحصاءات» الحاسبات 
الإلكترونية» الدراسات المسحية» الاستقصاءات الح |اهرية» الاستقصاءات 
السياسية» استقصاءك الخاص» كيف تحلل وتعرض معلومات مسح» 
التجارب الميدانيةء السجلات العامة الوصول إل الحالات» والكتاب مزود 
بمزيد من التوصيات في هذا المجال وتفاصيل عن خطوات عملية معالحة 
البيانات بواسطة الخحاسبة الالكترونية. 


وتقوم هذه المدرسة الصحفية -مدرسة صحافة التحديد - كا سبق 
الإأشارة على جانبين مهمين: 
الآول: الاستعانة بخلاصات وأدوات العلوم الاجتماعية -خاصة العلوم 
السلوكية في تخطيط التحرك الصحفي» وني جمع المادة الصحفية 
وتصنيفها وتحليلها والوصول إل خلا صات منها. 
الثاني: استخدام الحاسبات اللإلكترونية -لكثرة البيانات التي يتم جمعها 
وصعوبة فرزها وتصنيفها يدويا- في عملية تحليل معلومات وبيانات 
الموضوعات الصحفية واستخراج العلاقات بينها. 
وتضمنت هذه المدرسة الصحفية استخدام بعض التقنيات الأساسية 
للببحث العلمى الاجتاعى التى يمكن تصنيفها في أربعة مجالات أو مداخل 
رتيسية: ٠‏ ا 
المدخل الأول: الملاحظة بılشlر‏ كObservation:ã Participant‏ 
فعندما رادت جرuدة.. Miami Herald‏ ا أن تفحص وتتحری عن 
ظروف وأوضاع مصحة الأمراض النفسية بولاية فلوريداء قام حرر الشؤون 
الطبية بالتنكر والحصول على وظيفة عامل في المستشفى» وعمل لمدة أسبوعين 
۸ ساعات يوميا بدون أن يعرف أحد حقيقته كصحفي» شارك خلا ماني حياة 
الناس الذين يلاحظهم من مرضى وعاملين وقد التحق بدون تدريب» وكان 
أجره قليلاء والعمل فوق طاقته وکان هان من رؤسائه» ویستغل» وجاءت 
هذه الخبرات المباشرة» مع قراءاته الخلفية وغحادثاته مساعدة له في جمع مادة 
موضوع صحفي جيد» قد يكون من غير المحتمل الحصول عليها بالاعتاد 
على التغطية التقليدية وحدها. 


۸۱ 


لقد استعمل رر الشؤون الطبية هنا تقنية الملاحظة بالمشاركة» وهى 
تقنية يتنكر المحررون فيها للحصول على معلومات وبيانات من الصعب 
ا لحصول عليها بشكل طبيعي» وتتدرج موضوعاتها من التدريس في المدارس» 
إلى جمع الخضروات» إلى نمارسة مهن معينة» ويستخدم علاء الاجتاع وعلاء 
النفس في بحوثهم أيضا هذه التقنية. 
وتقنية الملاحظة بالمشاركة تساعد بشكل عام في رسم صورة دقيقة 
للمجال الذي يقوم الشخص بملاحظته» من منظور ختلف يقل فيه الاعتاد 
على المصادر الرسمية ويشارك فيه المحرر» وهنا توجد مزيتان تستحقان 
الإبراز: 
الآولى: أن الملاحظ بالمشاركة ينظر إلى البنى الإنسانية» والتداخلات العديدة 
للظاهرة التي يراقبهاء مراقبا احا اكات الصرن الاعل 
والتغير والاستقرار وهكذايرى مؤسسات وعلاقات وحماعات 
وأفراداً أثناء العمل. 
الثانية : أن الملاحظ بالمشاركة يستطيع اكتشاف السلوك الطبيعي» الذي قد لا 
يعطى الحديث العادي الإجابة عنه» لان المستجيبين ليسوا دائ) على 
وی وار کم الخا ص ای آفکاره وقد ورون ا ا 
ما» أو يكونون غير قادرين على وضع أفكارهم في كلهات» والملاحظة 
بالمشاركة تساعد في التغلب على هذه العقبات خاصة أن غرض 
لاط لا رن سلا 
ولكن هناك بعض العيوب هذه التقنية ظهرت من خلال تجربتها أهمها: 
١‏ إن مجرد وجودالملاحظ بالمشاركة يشكل عنصرا جديدافي الموقف»› 
وهو لا يستطیع أن یکون متأکدا من آنه يؤثر أو لا يؤثر» ولكن الشيء 


AY 


المؤكد آنا عملية تؤثر بحد أدنى على السلوك الفعلي للملاحظين. 
۲ن الملاحظ ۔ بشکل عام -غیر قادر على آن يشهد بنفسه کل جوانب 
حركة أو تفاعل الجاعة» فهو بالضرورة بختار ما يشاهده وينتقيه» 
وموقع الملاحظ من الجاعة هو الذي يحدد مايراه فقط» وهو يرى 
السلوك والحركة ويسمع الحوار ويلاحظ المارسةء ولكنه لايعرف 
التاريخ الاجتماعي للجماعة ولا دوافعها أو نواياها أو تصوراتها 


« 


الذهنية. 


۳-إن الملاحظ بالمشاركة لا يستطيع أن يفهم بشكل كلي هؤلاء الأفراد 
٤‏ إن الملاحظات يتم إخادها من خلال عمليات التشويه الثنائية في 
ويثبر استع ال الصحفى لتقنية الملاحظة بالمشاركة في العمل الصحفى 
ثلاث قضايا أو مشاكل مهمة: 
المشكلة الأولى: اختراق الخصوصية 
على الناس الذين ليسوا على دراية بأنهم مراقبون» وهذا أمر قابل للمناقشة 
أخلاقياء والبديل أن يقدم المحرر نفسه» وهنا تفقد هذه التقنية مزاياها- 
خاصة في مجتمع قد يعم فيه الفساد والاستهتار بالقيم -وتزداد حساسية هذه 
المشكلة مع زيادة حساسية الموضوعات الملا حظة وخطورتهاء وردود الفعل 
البعيدة التي قد تنجم عنها. 


AY 


المشكلة الثانية: الانغماس 

فعلى المحرر الصحفي الذي يستعين بالملاحظة بالمشاركة -آن يلاحظ أو 
يأخذ في اعتباره ألا يصبح منغمسا بدرجة كبيرة تجعله يغير مجرى الأحداث 
التي يلاحظهاء وألا يفترض أن الذين يلاحظهم يشعرون بنفس ما يشعر به« 
فالرؤية من الداخل تختلف عن الرؤية من الخارج. 
المشكلة الثالثة: التعميم 

يحذر العلماء من خطر التعميم على ساس ملاحظة محددة» ولكن المحرر 
الصحفي قد لا يعرف أو قد ينسى في بعض الأوقات ويعمم من خلال ما 
للاحظه بالمشاركة في مكان على كل الأماكن المشاة له. 

خلاصة القول ان الملا حظة بالمشاركة هى تقنية بحثية وصحفية جيدة» 
لكنها حدودة وتؤدي دورها بشكل جيد كمعاون للتقنيات المعيارية للمحرر 
الصحفي كالحديث الصحفي وفحص الوثائق بشكل منظم. 
المدخل الثان: التحربة افئيدil: Field Experiment‏ 

عندما رادت وكالة الاسر اوس ا تتحری عن کكفاءة أداء الخدمة 
الريدية قامت مكاتبها المختلفة عبر الولايات المتحدة بإرسال خطابات 
بحضها إل عض عر کل وسال إرسال الرریته وکل درجااء ولا ظا 
الفروق في توقيتات وصول هذه الخطابات. 

وماقامت به مكاتب الوكالة يقوم به الباحث العلمي» وتسمى هذه 
التقنية «التجربة الميدانية» وهو نفس ما قامت به عر رة Charlotte 0b5erV@r‏ 
عندما أرادت فحص أمانة المحلات التي تقوم بإصلاح السيارات» فقامت 
بأخذ عربة في حالة جيدة إلى حال عديدة» وغطت مايقوله كل منهاء وعيوب 


A٤ 


السيارة من وجهة نظرهم» وقيمة الإصلاح وتم الوصول إلى خلاصات 
حول أمانة هؤلاء القائمين على تلك المحلات. 
جوانب التجربة الميدانية 
الجانب الأول: التصميم illتجريأٳJ: Experimental Design‏ 

فأساس التجربة الميدانية هو تشكيل أو توجيه متغبر مستقل وملاحظة 
تأثيره على متغير تابع» وبعيدا عن تعقيدات التصميم|ت التجريبية هناك 
نمطان من التجارب تفيدان المحرر الصحفى في عمله: 

النمط الأول يبدو فيه المتغير المستقل في حالة واحدة فقط ويمدف إلى 
عرض أن ظاهرة ما ذات آهمية حدثت أو لم تحدث» أما النمط الثاني فيبدو 
فيه المتغير المستقل في حالتين أو أكثر خختلفتين لكى نرى ما إذا كان التغير في 
الظروف ينتج تغيرا مصاحبا في التأثير. 
الجحانب الثانن: صياغة الفرض آو lلفروض:Formulating‏ 

: Hypothesis 

تو جه الفروض صاحب التجربة» وتجبره على أن يكون دقيقا جدا بصدد 
المستقل» وكيف يمكن تشكيله» والعامل الذي يعتقد أنه قد يتأثر بواسطة 
ا لمتغير التابم» وكيف يمكن قياسه ؟. 

وصياغة الفرض أو الفروض تتطلب تعريف المتغبر المستقل بشكل 
دقيق» وينبغي أيضا تحديد المتغير التابع بشكل واضح» وأن يوضح بشكل 


الحانب الثالث: التحكم ف التحربة 
المتغير الذي يتم تشكيله أو توجيهه وهو المتغير المستقل. 
الحانب الر ابع : العشوlئية: Randomization‏ 

وتخدم وظيفتين مهمتين في التصميم التجريبي: 

-١‏ أن القائمين بالاستقصاء ( التجربة ) إذا أرادوا التعميم على المجتمع 

على ساس تجربتهم» يحتاجون لاختيار المبحوثين بشكل عشوائي. 

۲ تكوين مجموعتين ختلفتين ومتعادلتين في الوقت نفسه. 
الحانب الخامس: الإحصاءات: Statistics‏ 

بعض التجارب الميدانة الصحفية لا تتطلب تحليلا إحصائياء ولکن 
هناك تجارب عديدة بسيطة جرا الصحفيون» ويمكن أن تعالج إحصائيا 
باستخدام واحد أو اكثر من الاختبارات الإحصائية. 
الجحانب السادس: الاّخلاقیات E۴)۱¡cs:‏ 

تشر التجارب الميدانية قضايا أخلاقية بسبب أن معظمها بجرى بدون 
وعى الأشخاص بأن تجربة ما تحدث» في حين أن أحد الأسباب الأولية 
لإإجراء تجارب ميدانية في الحقيقة» هو ملاحظة ردود أفعال الأشخاص 
بدون أن يعوا ذلك. 

والباحث العلمي» أو المحرر الصحفي» الذي يجري تجربة ميدانية يحتاج 
إلى أن يزن بعناية ما إذا كانت تتضمن فقدانا فعليا لكرامة» أو تنطوي على 
أضرار سيكولو جية أو فسيولوجية للأفراد المتعرضين للتجربة. 


۸٦ 


والمعيار المغيد هذا الحانب الأخلاقى هو تقدير ما إذا كانت التجربة 

الميدانية سوف تجعل شخصا ما يودي شيعا م یکن يقوم بتأدیته بشکل عادي» 

فالتجارب الميدانية تختلف عن التجارب المعمليةء في أن الأشخاص -هنا- 

ليسواعلى علم بمشاركتهم في التجربة» هذا يعنى علاء السلوكيات بوجه 

خاص بالتأكد من أن الأشخاص لا يتم الإضرار بهم في تجارب ميدانيةه 

والصحفي المخطط لتجربة ميدانية ينبغي أيضا أن يعنى بذلك. 

وتقنية التجربة الميدانية المتحكم فيهاء تقنية مهمة ومفيدة للمحرر 

الصحفي لعدة أسباب: 

و ا ا لكر عل عض عات السب وال او الجر 
الصحفي هو شخص ما من مهاته الأساسية معرفة السباب 
والتأثرء كا أن التحليل السببى هو أيضا أساس للتغطية التفسبرية 
«Investigative Reporting‏ و هی تقنية قوية لعرض السببية. 

ثانيا: آنا تسمح للمحرر الصحفي -من خلال التجربة -بملاحظة سلوك 
شخص ما بدلا من الاعتاد على تعبير الشخص اللفظي عا قد يكون 
سارك عا يل من المكن الحدب عل الب اللي رتب غل 
استخدام الحديث الصحفي وهو التقنية التقليدية للمحرر الصحفي 
وا لمتمشل في اقتصاره على تقرير لفظطي يقدم القليل عن السلوك 

ولكن التجربة تتغلب على ذلك بوضع الشخص في موقف» وملاحظة 

سلوكه الحقيقي» بدلا من توجيه الأسئلة إليه عا يفعل في مثل هذا الموقف» 

وقد یکون هذا مه) بشکل خاص عندما یقوم شخص ما بتقصي سلو کیات 

غير أخلاقية» غير قانونية» أو مرفوضة» ولا يقرها المجتمع» فقليل من الناس 


AV 


قد يعترفون-عند سؤاهم-بارتكابهم أفعالاً معينة» وللتجربة مزية أخرى 

تتمثل ني أن الناس ليسوا قادرين دائ على التنبؤ بسلوكهم عند سوام عن 

ذلك. 

ثالثا: آنا تسمح للمحرر الصحفي من خلال التجربة بملاحظة أحداث 
وسلو گیات ما کانت دت آو قد عدت بش کل ت ادر؛ دون هذه 
التجربة. 

المدخل الثالث: تيار الدراسة المنظمة للوثائق: رأu)ء Sys")‏ 


of records 


خن ار اد کل من S٤1‏ ھل و 811e)‏ 0214 المحررين بجريدة 
Philadelphia Inquirer‏ عام ۹۷۲ ام اكتشاف كيفبة سیر نظام المحاكم» 
وهل يتساوى البيض والزنوج في الأحكام نفسهاء إذا تساوت جرائمهم» 
كان أمامه) الشكل التقليدي» وهو سؤال القضاة والمهتمين وفحص بعض 
السجلات. ولكن المحررين سلكا طريقا آخر مستفيدين من المنهج العلمي» 
فقد انطلقا لمدة أربعة شهور في الببحث في سجلات مدينة فيلادلفيا فاحصين 
آلاف الوثائق التى تتضمن المجالات المختلفة لاختيار العينةء وقرراالتركيز 
على جرائم القتل والاغتصاب والاعتداء في فیلادلفیا خلال عام ٠۹۷۱‏ - 
۲ م وشملت العينة ٠١۷١‏ حالة (قضية) وصمم المحرران استمارة 
ثيق المعلومات» ووفقا لفئات عحددة تم تصنيف المادة» وتفريغهافي هذه 
لأسا و فا اا ا وة كل جا الاس اراتا حص 
لكل حالة بطاقة زود ا ا لحاسب الاالكتروني» وقد تكلف تشغيل الحاسب 
١‏ دولاراني الساعة» وأمكن عن طريق ذلك الحصول على جداول متداخلة 
lئبيlناٽ i «Cross tabulating‏ حين أن عملية الحصول على هذه البيانات 


A۸ 


كانت ستستغرق شهورا-ورب)] سنوات من عمل المحررين للتوصل إليها 
بطرق آخرىء» وفي النهاية حصل المحرران على ٠٠١‏ ورقة تمغل نتائج 
تحليلات الحاسب الإإلكتروني للأآحاديث التي تم إجراؤها مع المهتمين 
والضحايا والقضاة والمحامين. 

وظهرت نتائج هذا الجهد في موضوع نشر على حلقات لمدة ۸ أيام في 
فبرایر عام ۱۹۷۲ م» بعنوان «الحريمة والعدل)» وكشف هذا لملوضوع -من 
بين ما كشف _أن الأحكام في حالة الجرائم التي تقع في المؤسسات التجارية 
تكون أقسى منها في حالات الجرائم التي تقع في أماكن أخرى» وأن حالات 
براءة المدعى عليهم من الزنوج كانت اكثر حين كان القضاة من الزنوج» وأن 
المتهمين من الزنوج يجكم عليهم بأحكام آقسى من البيض الذين يرتكبون 
جرائم مشابة» وآن الآحكام تكون شد قسوة في حالة المتهمين الزنوج 
والضحايا البيض» عنها في القضايا التي ينتمي فيها امتهم والضحية للجنس 
دفسه. 

وقد استخدم هذه التقنية منذ مدة طويلة علماء السياسة» المؤرخون» 
وباحثون آخرون في ميادين علم الاجتماع» أما استخدام الصحفيين ها فمازال 
حدودا وان کان ینمو باطراد. 

وتسمح هذه التقنية للمحررين والقراء بالوصول إلى خلا صات مبنية 
على قاعدة صلبة من المعلومات» لا على مزيج من الحديث أو الملاحظة داخل 
حجرة المحاكمة مثلا لأا تعتمد على الملصادر الأصلية وتستخدم ا منهج 
الكمي مستعينة بالحاسبات الإلكترونية ولكن يعيبها أنها تحتاج إلى وقت 
وتمويل كاف» وينبغي أن يقنع رؤساء التحرير والناشرون بأن العائد منها 
سوف يكون مساويا للوقت والحهد وال مال قبل الموافقة على إجرائها. 


۸۹ 


وأداة الدراسة المنظمة للوثائق هى تحليل المضمورن كiكر1ةة‏ »°0 
وتتعدد تعريفات تحليل المضمون» برها تعريh Bernard Berls0on‏ 
«أن تحليل المضمون هو أسلوب للبحث هدف إلى الوصف الموضوعي 
والمنظم والكمي للمحتوى الظاهر لعملية الاأتصال «ويقترب منه تعريف 
ùÎ» Kerlinger‏ تحليل المضمون هو منهج او اسلوت لدراسة وتحليل 
الاتصال في شكل موضوعي وكمي بغرض قياس المتخيرات)» بنا يعرفه كل 
من aiÎ Wiennr g Walizer‏ «أي إجراء منظم يتم اتباعه لفحص المحتوى 
الملسجل للمعلومات»» ومن التعريفات الحديثة لتحليل المضمون والأكثر 
مااءمة الو ظبفته هنا وهي الدراسة النظمة للر اق تعر يف فا6 إن 
لتحليل المضمون بأنه تقنية بحث للوصول إلى استنتاجات من خلال التعرف 
ا موضوعي المنظم على السات المحددة للرسائل». 

وتؤكد التعريفات المتعددة لتحليل الملضمون على ثلاثة متطلبات أساسية 
ينبغى توافرها لنجاحه وهى: مطلب ال ملاحظة المنظمة. مطلب الملا حظة 
الر فوع طا الا جات 
المدخل الرابع: استقصاءات الرآي العام: کااP0 Public Opinion‏ 

عندما أرادت جريدة. .121 Courier [0u‏ eااLouisvi‏ ان تکشف 
الاتجاهات والمشاعر الفعلية للمواطنين نحو تقسيم المناجم في المناطق المخطط 
لتقسیمها فعلیاء حاولت سؤالم ولکتها م تقم بسؤاهم كلهم بالطبعء لان 
هذا سیکون شيا غير عملي» بل أخذت عینه من ٠۰۰‏ شخص تم اختيارهم 
بشكل عشوائي كعينة بمثلة للسكان الراشدين في ٠١‏ مناطق منتجة للفحم» 
وتم توجيه الأسئلة إليهم عن طريق مؤسسة استقصاءات Polling Firm‏ 
وتم جدولة النتائج وتحليلها ونشرها 


تفضيلات أنواع معينة من الأطعمة على مائدة الإفطار» إلى مرشحي الرئاسة 
المغضلين. 
وقد تجري الجريدة الأمريكية هذه الاستطلاعات عن طريق قسم خاص 
بهاء أو تعهد بها إلى مؤسسة متخصصة في هذا العمل» أو تكتفي بنشر تقرير 
عن نتائج استقصاءات قامت ہا مؤسسات أخرى. 
واستقصاءات الرأي العام بمفهومها البدائي تستعمل بشكل متسع 
منذ منتصف القرن الماضي» في عرف بحديث رجل الشارع عط) ۸¡ "a۸‏ 
۷ا )اء وهو تقلید صحفی عتیق استعمل ومازال یستعمل عندما 
تنفجر قصة صحفية مهمة» فيتم توجيه أسئلة لعدد من الناس مثل سؤال 
بعض ال مارة عن مشاعرهم بصدد اغتيال أحد القادة السياسيين» أو المرشحين 
المفضلين هم في الانتخابات القادمة» أو آي موضوع آخر يرد على ذهن 
الجر او رسن لري 
ا لخطوات الأساسية لتقنية استقصاء أو مسح لء۷٣ن؟‏ الرآي العام: 
الخطوة الأولى: تحديد أهداف الدراسة في شكل أسئلة أو فروض. 
ا لخطوة الثانية : تحديد مجتمع البحث أو الأشخاص أو المستجوبين أو الذين 
يراد استقصاء رأهم» وعادة ما يكون بأسلوب العينة وليس بأسلوب 
الحصر الشامل. 
ا لخطوة الثالثة: تحديد عينة البحث من المجتمع الأصلي. 
ا لخطوة الرابعة: تحديد سلوب جع المعلومات» وهي ثلاثة أساليب أساسية: 


۹۱ 


Face to face المباشر (المواجهي).‎ ١ 
16ا6pم10۸غ: ۲ے فقن طرق التليغر ن‎ 
×1 عن طریق البريد‎ ۳ 

عن طرق النشر فى الصحف 

٥‏ عن طريق النشر على شبكة الانترنيت 

ا لخطوة الخامسة: إعداد الأسئلة المحورية أو المركزية ك«0نایعu ۴a1‏ 
والأسئلة التابعة هاء التي تكشف عن إجابات لأسئلة الاستقصاء 
أو تسعى لإثبات أو نفي فروضه. 

ا لخطوة السادسة: إعداد صحيفة أو استارة الاستقصاء وتطويرها ومراجعتها 
في شكلها النهائي وترتيب الأسئلةء والتعليات» ومراجعة سلوب 
الصياغة وطول الأسئلة. 

الخطوة السابعة: الاختبار القبلي للاستمارة 8١1)ءه٤هء۴»‏ وتعديلها إن لزم 
الأافي: 

الخطوة الثامنة: اخحتيار القائمين بعملية الاستقصاء (المستجوبين أو الباحثين)» 
وتدريبهم وإعطائهم التوجيهات اللازمة بصدد الاستقصاء. 

الخطوة التاسعة: جمع البيانات من خلال الميدان والمراجعة الميدانية ها. 

ا لخطوة العاشرة: مراجعة الاستارات (صحف الاستبيان) مكتبيا. 

ا لخطوة الحادية عشرة: تفريغ البيانات في جداول هيكلية» وحساب تكراراتها 
يدوياء أو بالاستعانة بالحاسبات الإلكترونية. 


۹۲ 


ا لخطوة الثانية عشرة: تحليل البيانات وتفسيرها وعرضها في جداول أو دوائر 
أو أي رسوم توضيحية آخرى» والبحث عن نتائج ومؤشرات» ثم 
كتابة تقرير متضمنا خلاصات نائية. عن الاستقصاء 

تغطية استقصاءات الرآي العام 

أيا كانت الجهة التي قامت بعملية استقصاء الرآي العام» فهناك قواعد 
لتغطية أو كتابة تقرير إخباري أو آي موضوع صحفي عنه» آهمها ن يجيب 

ا للحرر الصحفي في تغطيته للاستقصاء على هذه الأسئلةء التي يرى الباحث 

الأتعال الأمرك لريرجارت ما كاف اة كاقة جرابة هى 


من هم الذين تم توجيه الأسئلة إليهم» أو ماهو مجتمع البحث 


وعینته ؟ 

۳- كيف تم اختيار المستجيبين» أو كيف تم تصميم العينة ؟ 

٤‏ - ما مدى دقة الإجابات» وما هو الحجم المقدر خط المعاينة ؟ 

٥‏ ما عدد الآشخاص الذين تم توجيه الأسئلة اليهم ومن قام بعملية 
توجيه الأسئلة الى الأشخاص ؟ 

٦‏ - كيف تم إجراء الاستقصاء ؟ أو ماهو سلوب جع المعلومات ؟ 

۷- متى تم إجراء الاستقصاء ؟ 

۸ - ماهي الأسئلة الفعلية التي تم توجيهها ؟ 

۹- كيف تم تفريغ صحف الاستقصاء وتحليل بياناتما ؟ 


۹۳ 


New Journalism ةديدىZkا تيار الصحافة‎ ٦ . ١ 


تيار صحفى جديد» تضمن منهجا جديدا في التفكير وأسلوبا ختلفا في 
الرء؛ و ف ا ااا وار اا 
هذا التيار الصحفي الجديد من حيث الشكل والمضمون: 

١‏ آنه يختلف عن معظم الممارسات التقليدية لوسائل الاتصال» حيث 
أتى كرد فعل لحاجات الجمهورالجديدة لأشكال صحفية مستحدثة 
في مواجهة الأشكال الاتصالية الجديدة خاصة ما أفرزته وسائل 
اللاتصال الاإلكترونية الحديثة» وكرفض للافكار التي تعتنقها 
الجرائد التقليدية عن الأخبار المتوازنة والموضوعية لادا 
التقليدي أضادر الأخبار. 

آنه امتداد لصحافة التنقيب عن الفساد في القرن العشرين والقرن 
التاسع عشر وصحافة المنشورات السياسية في القرن الثامن عشر› 
وصحافة اللخبر المتحيز في القرن السابع عشر» ويسمح هذا التيار 
للمحرر ويشجعه على استخدام مدخل أكثر ابداعافي تغطيته 
ويمكنه من اللجوء الى الأسلوب السردي الروائي» ويعطي له 
رق اللاطة العسن ق ادت ا 

۳ آنه يقوم على فكرة ماكلوهان «هط»1ء التي تقول إن الشكل يسبق 
اللحتوى» وان الوسيلة هى الرسالة» ومشاركة هذا التيار والاضافة 
الحقرقية ذا التبار تكن في الاسلرب» فى يسل الضمون 
الصحفي وينشره في أسلوب روائي» ويجمع بين الحقيقة الموضوعية 
للصحافة والحقيقة الذاتية للصحفي أو الكاتب» أو هو رواية تعتمد 


۹٤ 


على أسلوب التقرير» وتسعى الى حقيقة أضخم من خلال جمع 
الحقائق والأقوال المقتبسة وعرضها بشكل انطباعي» وكا وصفه 
البعض «بآنه شكل جديد من اللا قصة يستعمل أساليب القصة). 

٤-آنه‏ نوع من التغطية الصحفية الاخبارية التي تعرض الأحداث 
بشكل يجلب معه جوانب انطباعية تعبيرية انطباعية مثل صورة» 
وبعدا أكر للحقائق. 

١‏ آنه لا يستنكر التحيز الواضح» ووضع الرآي في الأعمدة الأخبارية. 
المتطورة واستخدامهابشكل واسع ليكون مؤثرا مها على الصحافة الجديدة» 
فقد أصبح مكنا وبسعر رخيص انتاج جريدة» بدون» حاجة الى استشارات 
عشرات من الجرائد الصغيرة» وأمكن للجريدة البديلة أو السرية أن تطبع 
بسر عة وبتکالیف حدودة» کےا سمح استع ال طابعات الأوفست باستخدام 
خحطوط اليد والرسوم اليدوية الآخرى الى جانب المتن بدون نفقات اعداد 
كليشيهات باهظة» ما تاح للفنانين أصحاب مذهب السايكوديلك 
Psychodelic‏ الاندماج مع الصحفيين الجدد. 


ويضم هذا التيار اربعة اتجاهات أو مدارس صحفية رئيسية: 


0 


New Nonfiction ةديدحىkا اتجاه اللارواية‎ - ١ 
وسمیت بالریبورتاج أو الصحافة الموازية ٣ءiاة٣إ0uزةإه۴ وظهرت‎ 
على صفحات الصحف (جرائد ومجلات)» من خلال الاعمدة الصحفية‎ 

شخصية واخداتا حماهبرية 
۲ اتجاه الصحافة البديlة Alternative Journalism‏ 

وتسمى أيضا بصحافة التنقيب عن الفساد الحديغة» أو التغطية 
الاستقصائية وير كز عحتواها على التحقيقات الصحفية التى تكشف الأع|ل 
الفاسدة ف منظ ات الحكومة وتهاجم صحافة المؤسسات. 
۳ الصحافة المدافعة ايو llتحjıةö Advocacy Journalism‏ 

وترفض مبدأ الموضوعية التقليدية» وتركز على قضايا الجماهير 
والسياسات واساليب التغير الاجتماعى» ويتم مارستها من خلال بعض 
الأعمدة الصحفية وموضوعات المعالم في الجرائد والمجلات. 
< _ اتجاه الصحافة لسر Underground Journalism öı‏ 

وتعالج قضاياهامن رؤية متطرفة عنيفة» رافضة ختلفة» معبرة عن 
ثقافات مضادة لثقافات المجتمع التقليدية» وعادة ما تتركز في بعض الصحف 
غير الجاهيرية أو قليلة التوزيع في المناطق الحضرية وفي الجامعات» والمدارس 
العليا (الثانوية)ء القواعد العسكرية» وقد قل انتشار هذاالتيار مع تغير دوافع 
ظهوره وبواعثه» فقد شهدت السبعينيات مناخا سياسيا واقتصاديا وفكريا 
وثقافيا وعلميا ختلفا أفرز صحافة ختلفة ولكن بقيت بعض آثار هذا التيار 
الى الم 


۹1 


| .1.۷ تحقيق صحفى يكشف عن تنامى ظاهرة المخدرات 
باليمن 


ا لخمیس ۱۹ فبراير-شباط ۹٠٠۲م»‏ الساعة السادسة مساء» مأرب 
برس - صنعاء 


STOP DRUGS,..CHANGE YOUR LIFE 


كشف تحقيق صحفى عن تصاعد خطير لظاهرة المخدرات في اليمن» 
«التي ما زالت منطقة عبور وليست منطقة استهلاك» بحسب المسؤولين 
الرسميين. 

وأشار إلى أن أجهزة الآمن ضبطت مايقارب من ٠٤‏ مليون قرص 
خدر خلال السنوات الأربع الأخيرة كانت معدة لتوزيعها ني دول الجوارء 
في حين لم تضبط سوى ما يقارب ٠٠١‏ كيلو جرام معدة للاستهلاك المحلي. 


۹۷ 


وكشف التحقيق عن تزايد حالات الادمان على علاجات تصنف تحت 
مايعرف« المؤثرات العقلية» وسط اليمنيين رغم أن القانون لم يفرق بينها 
وبين المخدرات. 

ونقل عن رئيس النيابة الجزائية المتخصصة القاضى سعيد العاقل تأكيده 
ا6 ارات نالم مت عام توما اقل م حه 
المشكلة». 

التحقيق الذي نفذته إدارة التحقيقات الصحفية في وكالة الأنباء اليمنية 
(سباً) تضمن احصائيات وأرقاماًء وصفها ب«المخيفة)» واعتبرها القاضى 
العاقل آنا تمثل «حرباً شاملة على اليمن». 

وبحسب إحصائيات الإدارة العامة لمكافحة المخدرات ففي عام 
٤‏ م كانت عدد القضايا المضبوطة التي تتعلق بالمخدرات ٤١‏ قضية 
وقفزت في عام ۲۰۰۸ م» إلى ١١١‏ قضية» أما عدد المتهمين فكان في ٤‏ ١٠٠۲م‏ 
۵ متها بینهم ۳ من جنسیات آخری» وقفز في العام ۲۰۰۸م إلى ٠٠۲‏ 
متها بينهم ۷۲ من جنسيات أخرى.. ما يعني أن القضايا المتعلقة با لمخدرات 
وعدد المرتبطين با ارتفعت خلال الأربعة الأعوام الأخيرة بنسبة تصل إلى 
A‏ 

فقد ضبطت أجهزة الأمن اليمنية في العام ۲۰۰۸م» وحده ٠١‏ مليون 
ونصف من المخدرات ومايقارب مليون حبة حدر بين عامي ۲٠٠٠‏ م» 
و۷٠٠۲م»‏ وبالنسبة للحشيش المخدر تقول الاحصائيات إنه في عام ٠٠٠۲م»‏ 
بلغت الكمية المضبوط ٦‏ أطنان» وشهد عام ۲٠٠٤‏ م» إتلاف ٠٠٠١‏ غرسة 
حشيش.. في حين كانت الكمية المضبو طة من الحشيش المخدرفي عام۸٠١۲م»‏ 


۹۸ 


مایقارب ۲۷ طناء وضبط ۳ غرسات فقط .. وهذا یثبت ارتفاعا في کمیات 
ار و ی ا ا 

وأكد مدير عام مكافحة المخدرات العميد خالد الرضي أن معظم 
الكميات التي ضبطت «كانت متجهة إلى دول الجوار وأن اليمن منطقة عبور 
فقط حاليا). 

من جهته حذر العقيد مطهر علي ناجي مدير السجن المركزي بصنعاء 
من خطورة سجناء المخدرات «بالذات الأجانب». 

وقال رئيس مصلحة السجون اليمنية العميد علي ناصر لخشع إن 
التعامل مع سجناء المخدرات يحتاج إلى كادر مدرب ومؤهل. 

وتشر إحصائيات الادارة العامة للسجون أن الموقوفين حاليا على ذمة 
حيازة أو استخدام المخدرات أو الحشيش يصل عددهم إلى ٠٠١‏ شخصا.. 
منهم ۳۰۵ سجناء ء ني تهمة حيازة خدرات وحشيش بينهم ٠٠١‏ أجنبيء 
وهناك ٤١‏ سجينا منهم ٣‏ أجانب لتعاطيهم خدرات أو حشيشاً. 

ويأتي السجن المركزي بصنعاء في مقدمة السجون المستضيفة هؤلاء 
النوع من المساجين حيث يصل عددهم إلى ٠٤١‏ سجيناً بينهم ٦١‏ تاجرا 
يمنا و1۷ تاجرا أجنبيا و۲٠‏ فقط متعاطيا. 

وأكدت مديرة البرنامج الوطني للصحة النفسية بوزارة الصحة 
الدكتورة ضياء فضل أن ضحايا الملخدرات من الفقراء والأغنياءء داعية إلى 
سر عة «إنشاء مراكز متخصصة لمعالحة المدمنين). 

وأشارت إلى آن علاج الإدمان يكلف آكثر من ٠١‏ آلف دولار( ۳ 
ملايين ريال)» وأن المدمن يحتاج ١‏ أشهر للعلاج. 


۹۹ 


من جهتها قالت خبيرة الادمان يمنى الأسودي إن المدمن صلا 
مريض ولكن في اليمن كثير منهم يرفضون الاعتراف إلا في حالات متأخرة 
فن الا فمانا. 
إلى أن جرائم المخدرات من بينها السرقة والقتل والعمل في الدعارة. 
لانتشاهم من واقعهم المساوي 
تحقيق واع/ بغداد / الاء الربیعي -۲/۱۸/ ١٠٠۲م‏ 12:02 pm‏ 


الى معالجات جذرية تنتشل آلاف العوائل العراقية من المآسى والويلات 
وشظف العيش نتيجة لفقدان المعيل الاب او الابن او الزوج دون ان ترى 


۰ 


هذه العوائل الرعاية الكافية من الدولة با يضمن الخحياة الكريمة ها ءيضاف 
الى ذلك ان اغلب العوائل التى فقدت ابناءها او اعيقوا اثر الارهاب الاعمى 
او العمابات الك ن قرات الال تهر الات اشرت غر رغاها 

ونظرة للتعويضات التي حصل عليها ذوو الشهداء والجرحى نجعلك 
تصاب بخيبة امل كبيرة فمبلغ مليون دينار لذوي الشهداء وخمسمئة الف 
دينار للجرحى نجدها لاأتعني شيئا ليزانية دولة تصل الى ۸١‏ مليار دولار 
سنويا وهي لاتکفي مضروف شهر لعائلة من اربعة اشخاص بمساعدة 
الم المرة ( 0 ر لاي اراو ايو لاتب م اعا 
البر لان حامي حقوق الشعب او لمسؤول بدولة الديمقراطية....(وكالة انباء 
الاعلام العراقي : واع) اجرت هذا التحقيق بموضوع ضحايا الارهاب 
لتضعه امام المسؤولين لعلها تجد التفاتة وان كانت متأخرة تنتشلهم ماهم 
فيه ن تردن النعرى ايى وقعاة مقلم ومسل اشام 

اللارملة هدى عبد الله حمد ۲١‏ سنة من سكان جسر ديالى قالت:فقدت 
زوجي في عام ۲۰٠۷‏ م» في حادث انفجار عبوة ناسفة قرب موقف للسيارات 
في منطقة جسر ديالى وحصل الانفجار في الساعة السابعة صباحا اثناء تو جه 
زوجي لزاولة عمله اليومي في بيع الشاي وكانت العبوة موضوعة قرب 
بسطته عل ان زوجي شاب ل يتجاوز العشرين من عمره ولم يمض على 
زواجنا في وقتها السنتان وكانت لدينا ابنة واحدة وت ركنى احمل طفلا والان 
اتا سرلا عن ريا و لاماك شا فلا يت رلا راق قاعدى را 
استطيع العمل لاني صغيرة في السن وانا حاليا اعيش مع اهلي وهم فقراء 
بالکاد یدبرون معیشتهم. 


انارت فا اة انات الور کک مخ علا مدان راج 
انا ووالدي لمحافظة بغداد مرات عديدة ومعاملات مرهقة بمبلغ 00۰۹ 
مليونين وخمسمائة الف دينار »متسائلة عن مدى احمية هذاالمبلغ في ظل 
غياب الزوج والحاجة لتربية طفلين يحتاجان الى رعاية والى مدارس مناشدة 
الات السرا ان دار ماما ورانا غو عافن ااال مال 
تشريع صريح وواضح لحقوق ضحايا الارهاب وايجاد راتب تقاعدي 
لاطفاهم يعينهم على تلبية متطلبات المعيشة خاصة ان اكثر الشهداء ذهبوا 
ضحية صراعات لاناقة هم فيها ولا جمل. بحسب قوها. 

اماالارملة حمدية حسين ١‏ عاما فقالت:استشهد زوجى في احد 
تفجيرات الباب الشر قي حيث كان يعمل بائعا للملابس المستعملة (البالات) 
في سوق هرج» وتر كنا دون معيل ولم اجد ملجأً التجى اليه سوى اهلي الذين 
زوجوني قبل اعوام اعود اليهم هذه المرة ولكن ليس وحدي وان| بصحبة 
اولادي الخمسة نعيش بمساعدتهم ومساعدت اهل الخير في المنطقة لنستمر 
في اليش ا اا الام واا اق الوت ف کل رم مدا پل اتائ 
عا يشاهدونه في الشارع لاقراہم وهم يأكلون الحلوى او يلعبون بالعاب 
مستوردة وما اكثرها في| هم يتحصرون على لقمة العيش»ولاسي| انم 
متفوقون في دراستهم فلا استطیع ان اجعلهم یترکون دراستهم التي تکفل 
ار ا ا ا ا ا ف س عار 
اا باشعا دل اال 

الحاجةام زهراء من سكان حي الخورنق في منطقة الدورة قالت: 
قتل زوجي على يد الارهابيين منذ عام ۲۰٠٠‏ ولدي خُس بنات وعملت 
(خبازة) منذ مقتل زوجي لاجل معيشة اطفالي فانا لم اتلق اي دعم من 


الدولة ومن مساوئ القدر اني تعرضت قبل عام لحادث مؤسف حيث سقط 
جدار البيت المتهاوي الذي اعيش فيه مع اطفالي علي وسبب لي كسورأ منعتني 
من الاستمرار في العمل والان اعيش على نفقات الجيران وما مجودون به من 
مساعدات عينية كالطحين او السمن ومساعدات مالية تعيننى على تربية 
اطفالي ول أجد آي التائة من السؤولين في الدولة علا اني ضسحية الصراعات 
السياسية التي تسببت با الاحزاب»كان زوجي قتل وهو لم ينتم الى آي جهة 
حزبية أو دينية). 

اما حسين مهدي جواد (۲۳ سنة) كاسب قال « أنا من أحد الجر حى 
الذين تعرضوا لعمليات التفجير الإرهابي في سنة (٠٠٠۲م)‏ وعلى أثر هذا 
ا لحادث فقدت يدي اليمنى في تفجير مدينة النور وسمعت عن تعويضات 
للجرحى لكني ل اهتم للموضوع لعدم قناعتي وقلت في قرارة نفسي هل ان 
ا لمال سيعيد يدي» لکني بعدها مدت الله لكون زملائي من الجرحى الذين 
ذهبوا لاستلام تعويضاتهم تعرضوا هجوم ارهابي اخر اودى بحياة العديد 
منهم وعمق جراح البعض الآخر. وانا لحد الان لم اتلق اي رعاية من الدولة 
او اية جهة اخرى. 

أسعاء جاسم من سكان منطقة الصالحية -العمارات السكنية تقول 
«(حين وقع حادث تفجير وزارة الخارجية تعرضت شقتنا الى تدمير شبه 
كامل بحكم قرب موقعها من مكان الانفجار وأيضا بسبب الغاز الذي 
تعتمد عليه المنطقة والذي يتم تزويد الشقق به عبر نابيب وليس بواسطة 
القناني نما أدى الى حدوث انفجار داخل الشقة وحريق أتى على كل شيء 
وتعرضت آنا وأولادي الثلاثة وابتتي الى إصابات ختلفة وحروق بسبب 
الزجاج المتطاير والحريق الذي حصل» وقد قامت بعض الجهات الحكومية 


بزيارتنا وتسجيل أساء من أجل الحصول على تعويض مادي قيمته(٥)‏ 
ملايين دينار وقد استلمت بعض العوائل هذا التعويض أما آنا فلم أستلم 
لحد الآن ومن المؤمل أن أستلم خلال الأيام القليلة القادمة ولكني حصلت 
على مبلغ (مليوني دينار) من خلال المساعدات التي قدمها المسؤولون أثناء 
زیارام ل مت سالاق الس غات المكرمة غاا وة ال انها 
المبلغ وحتى في حال حصولنا عليه فانه لن يعوض الا الجزء اليسير ما فقدناه 
باللاضافة الى ان المراجعة للحصول على التعويض يشوما الروتين واحيانا 
کرت عند علاك عر انك تستجدي . 

وحدثتنا السيدة فرات يد فالح عبيد ۳١(‏ سنة) ربة بيت عن ماتعرضت 
له عائلتها قائلة نحن من العوائل المنكوبة من جراء العمليات الإرهابية 
وعلى أثر ذلك فقدنا والدنا وأصيب أخواي (إحسان ١۱۹۸م»‏ وأحمد 
٤‏ هء) وكانت حالة إحسان خطرة جدا حيث تكفل مجلس محافظة بغداد 
بعلاجه بعد عملية التعويض التي استلمتها عن والدي المتوفى وأخواني فعن 
والدي (۰۰۰ ٥۰۰,‏ ,۲) مليونان ونصف ال ليون وأخواني لكل واحد منهم 
(١, ٠٠٠ ,٠٠١(‏ إضافة الى تكاليف العلاج» مبينة ان هذه المبالغ مع انها قد 
لبت جزءاً من احتياجاتنا الا انها لاتعتبر كافية لأن فيها مصاريف العلاج 
والعلاج الذي نحصل عليه من الجهات الرسمية غير كاف بالاضافة الى ان 
والدې کان مسؤولان عن تربيتنا ولدينا اخوة صغار ما زالوا بحتاجون الى 
الرعاية وهم طلاب مدارس وفقدان والدهم جعل اخوانمم الكبار يتكفلون 
برعايتهم ما يؤثر على مستقبلهم. 

وطالبت السيدة فرات بايجاد دائرة او مؤسسة يقع على عاتقها رعاية 
ذوي ضحايا الارهاب تكون قريبة منهم وتستطيع ان تنظر لحاههم من خلال 
زيارة عوائل الضحايا تستطيع ان تقدر الضرر الذي اصامم كون ربط 


۰€ 


موضوع التعويضات بالمحافظات فيه الكثير من الغبن للكثيرين لان مبالغ 
التعويضات خحددة بمبالغ معينة دون النظر الى حجم جم الضرر الذي يصيب 
العائلة وان كان المفقود او المعوق لديه مصدر رزق ام ESS‏ 
عائلته التي کان یعیلها 

وبعد هذه اللقاءات مع اسر الضحايا انتقلنا الى الجهات المسؤولة 
لنعرض عليهم هذا اليسير من المصاعب التي تتعرض هما العوائل العراقية 
التى فقدت ابناءهاء وكانت وجهتنا اولا عافظة بغخداد وألتقيت بالدكتور 
یا ا جار الله الشمري النائب الأول الإإداري لمحافظ بغداد وسالناه 
عن حجم التعويضات التي تقدمها المحافظة لضحايا الارهاب وهل ان هذه 
التعويضات تكفي لاعالة اطفال وذوي الشهداء... 

اجاب... نحن ني المحافظة وفق مااقره قانون تعويض المتضررين جراء 
العمليات الإرهابية والعمليات العسكرية والعمليات الناتجة عن الخطاً 
العسكري» وهذا القانون دخل حیز التطبیق فی ۲۸/ ۹/۱۲٠٠۲م»‏ وهو 
قانون رقم (۲۰) لسنة ۲۰۰۹م» وهو قانون شامل إذ يتضمن تعويض 
الضحايا من الشهداء والمصابين وكذلك تعويض الدور والمحلات التي 
تضررت بفعل الأحداث التى ذكرتها وطبقاً للمرحلة الماضية كانت هناك 
تعلات غد ريف الشهدة الذي ن كاتر ا ضا الأعيال الارهاية 
فقد شملوا ضحايا الأعم|ل الإرهابية المجهولة بقانون التعويضات وبأثر 
رجعي ابتداء من ۲۰۰۳/۲/۲۰ من قانون رقم (۲۰) حیث کان 
ا لجديد زيادة في تعويض الشهداء والمصابين حيث كان الشهيد يعوض 
)١, ٠٠٠, ٠٠١(‏ والجرحى »)١, ٠٠٠, ٠٠١(‏ أما القانون الحالي فبلغ 
مبلغ التعويض(**٠٠‏ , ۷٠١‏ ,) بالنسبة للضحايا المدنيين أما العسكريون 


فتعويضهم (* (o, ٠٠٠,٠۹‏ وتم رفع نسبة التعويض للمصابين فأصبحت 
تتراوح بين ١,٥٠٠,٠٠٠۹٠, ۷٥0۰, ٠٠١(‏ ) حسب نسبة العجز التي 
تحددها التقارير الطبية الصادرة من اللجان الطبية ووفق ذلك يتم إعطاء 
الفروقات لذوي الشهداء الذين استلموامبلغ )١, ٥٠٠ ,٠٠١(‏ مليونين 
ونصف ال مليون وكذلك الجرحى الذين استلموا مبالغ أقل من القانون 
القديم حسب القانون الجديد.بالإإضافة الى ذلك القانون فقد اعتمد بقانون 
القرار الوظيفي الذي لحق بالمواطنين والعمل وترك العمل قسراً بسبب تلك 
الأحداث حيث ستعتبر تلك الفترة إجازة بدون راتب وبأثر رجعي العودة الى 
وظائفهم» وضمن القانون أيضاً تعويض الطلبة الذين تركوا مقاعد دراستهم 
الفترة تقرر عدم الرسوب. اما عن كفاية هذه التعويضات من عدمه فنحن 
حددون بمبالغ معينة ولنا ميزانية حددة بذلك لانستطيع تجاوزهاء مشيرا الى 
ان الامر لايقتصر على التعويضات فهناك راتب قدره ۲٠١‏ الف دينار لبعض 
العوائل التي فقدت معيلها الوحيد. 


ثم انتقلنا الى مؤسسة الشهداء وتوجهنا بسؤال احد المسؤولين هناك 
عن دور المؤسسة في رعاية شهداء التفجيرات الارهابية فاجابنا بالقول: 
ان المؤسسة غيرمعنية برعاية ذوي شهداء التفجيرات الارهابية بعد عام 
م وهي متخصصة برعاية الشهداء من ضحايا النظام السابق. مشيرا 
الى ان المؤسسة قدمت المح الالية والاراضى السكنية لاكثر من ٠١٠٠١‏ 
عائلة من ضحايا النظام السابق علا ان عدد العوائل التي تقع ضمن مسؤولية 


المؤسسة يبلغ اكثر من ۳۲٠٠١‏ عائلة. مبديا استعداد المؤسسة لتبني شهداء 
التفجيرات الارهابية في حال تم احالتهم عليهاء نافيا في الوقت نفسه وجود 
ية لاستحدات هيئة اوم سسة تعئى بضان حقرق ضحابا الشجرات: 
ثم انتقلنا الى وزارة حقوق الانسان للتعرف على دور الوزارة برعاية 
ضحايا الارهاب» فحدثنا مفتش عام الوزارة لحقوق الإنسان قائلاً « ان 
لدى الوزارة قسم خاص يسمى قسم ضحايا الإرهاب وهو يقوم بمتابعة 
ضحايا الإرهاب أولا بأول عن طريق الزيارات ونلقي الشكاوى من 
المواطنين الذين لابجصلون على حقوقهم . 
وبسؤاله عن مستوى الدعم وهل هناك نية لزيادة هذا الدعم بمايكفل 
حياة كريمة لاسر الضحايا قال: ان هناك نقاشات مع الحكومة ودوائر 
الدولة المختلفة المعنرة لاصدار قوانین خاصة هذه الفئة. 
الخانمة 


فعلى الرغم من ان اكثر الضحايا قد حصلوا على اعانات ومنح مالية لكنها 
عادة لاتكفي لسد متطلبات معيشتهم خاصة العوائل التي فقدت معيلها 
الوحيد وهو يعمل باجر يومي وليس لديه مصدر دائم للدخل» وحجم 
الدعم المقدم ها يسد حاجتها لفترة معينة وبعدها تستمر المعاناة واغلب 
هذه الاسر اما تعتمد على مامجود به اهل الزوج او الزوجة او اهل الخير من 
الجران والمعارف...وقد اتضح من خلال ماشاهدناه مایلی: 

يحمل جوانب سلبية وهي أن المحافظة لاتعتبر دائرة متخصصة 


1۷ 


وغايها مسؤولبات متحدةة وآن اختامها ذه الاسر بكون انوبا 
وهي حددة بضوابط لاتستطيع تجاوزها. 
ان اغلب ذوي الضحايا لايعرفون الجهات اللاتي يلجأون اليها 
للحصول على حقوقهم خاصة النساء التي يصعب عليهن المراجعة 
كي حصان على حقو قهن اما لعوائق اجتماعية اولجهل بهذه الحقوق. 
۳ لاتوجد دائرة متخصصة كمؤسسة الشهداء تستطيع ان تدرس 
حالات الضحايا وذويم من خلال المتابعة الميدانية وترفع بها تقارير 
للجهات المسؤولة وعلى ضوئها يتم التعويض والرعاية . 
المساعدات المالية الممنوحة محددة بمبالغ معينة لاتنسجم وحجم 
الخسارة التي تعرضت ها العوائل. 
٠_غياب‏ التخطيط الم ر كزي الحكو مى الذي يعتمد عل احصائيات دقيقة 
لخاد ااا ر غ الاع رار ر ك لرك 
ونستطيع القول ان الحل الامثل هؤلاء المتضررين يكمن في ايجاد دائرة 
متخصصة تفتح ها فروع في جميع المحافظات تتابع ميدانيا اسر الضحايا 
وتستمر في رعايتهم وليس فقط تقدم هم اعاناة وقتية بحيث تنتشلهم من 
واقعهم المأساوي. 


١‏ .. آهوار العراق مازالت تعاني آثار الكوارث.. رغم 
البرامج المعدة لإزالتها 

تحقيقات -واع/ بغداد/ تحسين صبار 

pm 2:39 ۰1۰م‎ //۹ 


غرفت أهوا ر العراق سذ فة زم سحةة بمیرات اخنصت پا فن 
دون بقية المناطق في العراق او حتى في العام فهي من اهم الأراضي الرطبةءني 
العام أجمع وكانت تزخر بجميع شكال التنوع والثراء الاحيائي ما يميزها 
عن اية بيئة لما فيها من تنوع احيائي يشمل طيورا نادرة وحيوانات برية ومائية 
فريدة ونباتات ختلف» وكانت نقطة عبور لملايين الطيور المهاجرة من روسيا 
حتى جنوب أفريقيا ومنطقة تكاثر لأنواع كثيرة من ساك الخليج العربي 
وصنفت من قبل الأمم المتتحدة واحدة من أهم مراكز التنوع الأحيائي في 
العام اجمع. 


۱۰۹ 


اغنى بلدة في العام لاتتمكن من اعالة ساكنيها 

يقول الباحث حسين علي ان اغنى بلدة في العام اهلها مازالوا حفاة لا 
يمكنهم ان يستمروا في اعالة عوائلهم ان م يكن للعائلة موظف في بغداد 
فجميع الدلائل تؤكد أن الاهوار في العراق تقبع فوق ثروات نفطية مهولة 
م يتم التوصل الى الكشف عنها حتى الان ويعدها بعضهم عبارة عن بئر 
وحقل نفطى كبير حمى بطبقة من الماء والنبات وتتميز اهوار العراق ان ها 
إ0 یکن ان کر ددائ عرب الا رار ار 
من أقدم السلالات البشرية على وجه الأرض عرفوا في| بعد بالمعدان»ثم ان 
هناك عدد كبير من الأهوار في ختلف دول العام مثل مستنقعات فلوريدافي 
آمريكا لكن أشهر الآهوار في المنطقة العربية وني الشرق الأوسط هي آهوار 
العراقءتؤلف اهوار العراق اكبر مساحة من الاراضى الرطبة في الشرق 
الارط واد رة اا عورال قو كر و و ا وا 
سبعينيات القرن الماضي بسبب اقامة السدود ومن ثم عمليات التجفيف 
التي نفذها النظام البائد. 
املت جميع الحكو مات العراقية المتعاقبة منذ تأسيس الدولة العراقية مناطق 
الاهوار 

ويقول حنون مشكور موظف اهملت جيع الحكومات العراقية المتعاقبة 
منذ تأسيس الدولة العراقية عام ۱۹۲١‏ م» وحتى الان منطقة الاهوار ولم 
تعرها ادنى اهتمام فلا تزال اغلب مدارسها مبنية بالطين او اللبن وهناك 
مدارس تخرج منها ضباط ومهندسون واطباء ولكنها مازالت على حاها مبنية 
بالقصب والبردي برغم ان الآهوار العراقية تعد من اهم مصادر الغذاء ما 
يشكل /.٤١‏ من سوق الغذاء بالنسبة للمنتجات الحيوانية و /.٦٠١‏ من سوق 


الأسماك وتوفر فرص المعيشة لاهالي الاهوار في حدها الادنى ولكن تزامن 
SO‏ إقليمي معقد» على خلق 
أرضية خصبة انتعشت بها حلام السيطرة والابتزاز في دول المنطقة»لكن 
عجز الديكتاتورية المبادة عن التوصل إلى حل معقول لمشكةة المياه» ببعديما 
الإقليمى والوطنى» لجأت السلطةءكرد فعل على تصاعد السخط الاجتاعى 
ورا ارپ ت ارا ولجوء المعارضة الشعبية لنظام الحكم آنذاك في 
الاهوار إلى اتخاذ قرار خطير من اجل القضاء على المعارضة التي كانت تتخذ 
من الاهوار ملاذا آمنامن وصول الاجهزة الامنية وهو ان تقوم بتجفيف 
الآهوار التي کانت تقدر مساحتها بین ۱۸ إلى ۲۲ آلف كيلومتر مربع 
e‏ إلى موت وإفقار 
آلأف العراقيين الذين اعتمدوافي طريقة معيشتهم واسلوب حياتهم على ما 
e Es‏ 

اضافة الى ذلك حدث تدهور كبير في نوعية البيئة في العراق اذ تشير أرقام 
المراقبة البيئية إلى ارتفاع في معدل درجات الحرارة في العراق قياسا بمعدها 
قبل ثلاثين سنة مضت وانخفضت مساحة الارض الصالحة للزراعة وتراجع 
إنتاج الأرض إلى حد أصبح معه العراق مستوردا لنحو ۹٠‏ من حاجاته من 
الحبوب من الخارج» بعد أن كان يتمتع بالاكتفاء الذاتي من انتاجها. 
من يزور الجنوب العراقي يمكن ان يلمس حجم معاناة اهل الاهوار قدي 
وحدینا 

ويقول سلام عادل «(مدرس» من يزور الجنوب العراقي يمكن ان 
يلمس حجم معاناة اهل الجنوب وخاصة اهل الاهوار قديم| وحديثا وني 
الوقت الذي نعيشه اليوم فج فجميع الحكومات التي تعاقبت بعد ۲٠٠۳‏ 


تقدم لجنوب العراق أي شيء يمكن ان تشير إليه فتجد ان الشوارع مازالت 
على حاها من دون تعبيد ولم تبن الحكومة مستشفى او مركزا صحيا في جميع 
مناطق الاهوار وعلى من يمرض احد افراد اسرته ان ينقله الى بغداد او الى 
احدى دول الجوار عله يجد الشفاء والعلاج هناك اما مأساة الاهوار فنجد 
ان الاجانب هم من يتكلم عنها ويقومون بمحاولات من اجل التقليل من 
معاناة اهلها فاول من تكلم عن الكارثة التي لحقت الاهوار واهلها كان في عام 
١‏ حيث قامت الامم المتحدة بتنبيه المجتمع الدولي بشأن تدمير الاهوار 
لم يتم اتخاذ اجراءات عاجلة بهذا الشأن»وبعد سقوط النظام قام مواطنون 
بتحطيم السدود وظهرت اول عملية اعادة اغمار با مياه لبعض اجزاء الآهوار 
ولكن انخفاض مستوى المياه في نري دجلة والفرات اخر عملية اعادة اغمار 
الاهوار با مياه وهذه الكارثة البيئية التي لحقت بتلك المنطقة جعلت برنامج 
الآمم المتحدة البيئي يعدها في تقرير له نشرته جريدة واشنطن بوست أسواً 
كوارث العصر مثلها مثل كارثة بحر الآرال وغابات الأمازون الاستوائية. 
اهالي الأاهوار هم عتب كبير على وسائل الاعلام العراقية فهي م تركز على 
مآسی الحنوب وانشغلت بالارهاب 

ويقول محمد فاضل«اعلامي» ان اهالي الاهوار هم عتب كبير على 
وسائل الاعلام العراقية فهي لم تركز على ماسي الجنوب وانشغلت بالارهاب 
والارهابيين واجد ان الأرهابيين لا يقومون باع اهم الا في المناطق والاماكن 
الارهابيون من تفجير او تفخيخ في| امل الاعلام العراقي مأساة اهل 


1۱1۲ 


ا لحنوب حيث ان كارثة تجفيف الاهوار تعد اكر جريمة بيئية عرفها العراق 
في العصر الحديث وأسباما متعددة لايمكن ان نقول عنها انها داخلية 
فحسب ولكن منهاماهو قديم ومنهاما هو حديث فمن همها السدود 
التي تم انشاؤها سواء في تركيا ام في سورية منذ خسينيات وستينيات القرن 
الماضي كانت بداية الكارثة فقد أدت إلى نقص الانسياب الطبيعي للمياه 
عن الاهوار بشكل تدريجي وزاد الأمر بشكل خطير في تسعينيات القرن 
الماضي وتأتي الحروب سببا مباشرأ لتفاقم أزمة وكارثة تجفيف الاهوار عندما 
أنشآت القوات العراقية طرق الإمدادات للوحدات العسكرية ما دى إلى 
جفاف الثلث الشر قى من الاهوار»وقد فصلت منظمة حياة الطيور الدولية 
في تقريرها في E‏ ٠م‏ أضرار الحرب على البيئة العراقيةء وحذرت 
الأمم المتحدة من الكوارث البيئية التي قد تصيب المنطقة بها ومنها تحطم 
مباشر للبيئة من جراء استخدام الأسلحة الثقيلة وتحرك الوحدات» وهذا 
ادى الى تحطم الحياة البرية بسبب نزوح سكان الاهوار الى المحافظات والمدن 
ا للجاورة وسبب انقراض آنواع لا حصر هما من الطيور والنباتات والحيوانات 
والاسماك النادرة التي لا توجد الا في اهوار العراق. 
الظروف الصعبة تدفع الشباب للانخراط بالأجهزة الأمنية 

ويقول حمادي عبود «(هجر مناطق الاهوار بعد ۲٠٠۲م»‏ الكثيرون من 
اهلها وشباا خلال عقدين من الزمن وخاصة الشباب الذين تطوعوا في 
الجيش او الاجهزة الامنية الاخرى برغم علمهم با سوف يواجهونه في هذا 
السلك بسبب عدم وجود فرص عمل او وسيلة اخرى يمكن ان يعتاش 
عليها الشاب خاصة وان اغلب الشباب متزوجون وهم اطفال مسؤولون 
عنهم في | ابتعدت الحكومة عن تقديم اية خدمات لنا في| نجد ان احدى 


1۱۳ 


المنظم|ت الدولية التابعة للامم المتحدة قامت بنصب منظو مات لتصفية 
المياه في المناطق القريبة من الاهوار حيث ان الماء الصالح للشرب من اشد 
الاحتياجات الحالية للمواطنين. فلا يمتلك معظم سكان الاهوار او المناطق 
القريبة منها خياراً سوى شرب ال اء غير ا معالج وغير المنقى من الاهوار 
مباشرة في] قامت مجموعة ممن لا يخافون الله ويجحاولون ان يسيطروا على 
المنطقة من خلال تهديد تلك المنظات عندما بدأت بنصب عغطة لتصفية المياه 
ني المنطقة بحجة انهم عملاء وجواسيس ولا ادري عن أي امر يتجسسون 
وهم يحتلون العراق ارضا ومياها وس)ء وقد غادر هؤلاء في بقينا نجلب 
الا من الا رار وه يكل مار من دون ان جربل اة اد 


التعة 


بقيت دوائر الدولة على حاها فلم نر آي تجديد بل ان القديم منها بدأ يتهالك 
بسبب عدم وجود الصيانة 

ويقول هادي حسن «موظف» بقيت دوائر الدولة على حاهها فلم نر آي 
تجديد بل ان القديم منها بدأ يتهالك ويتدمر بسبب عدم وجود الصيانة او 
المتابعة الجادة لمعظم مناطق الجنوب ومدنه وخاصة مناطق الاهوار ويمكن 
ملاحظة عدم تواجد لدور دوائر وزارة الزراعة لتطوير الواقع الزراعي في 
مناطق الاهوار التي يمكن ان تكون من اهم المساهمين في سد النقص با مواد 
الغذائية ليس في جنوب العراق فحسب وانم) في العراق ويمكن تصدير 
الفائض منه حيث تعد اهوار العراق من اكبر الاهوار ني العام وتتميز بأنها 
سهول قسم منها خصب جداً والقسم الآخر بحتوي على نسبة عالية من 
الأملاح وشديدة الانبساط لا يرى فيها غير تلال واطئة هنا وهناك وأغلبها 
تعد مواقع مدن آثرية قديمة» وقد تم منذ عام ۳٠٠۲م»‏ رفع مناسيب المياه 


11٤ 


ني الاهوار بسبب اتساع مساحتها واصبحت تضم مساحات عميقة تحط 
ها مساحات من المستقعات الضحلة المغطاة بمو كف لنبات القصب 
والبردي وعندما تنخفض مناسيب نري دجلة والفرات ينحسر الماء عن 
المستنقعات الضحلة وتتحول إلى راض يابسة صالحة للزراعة»أما العميقة 
ی ا ا ف ات 
دائمة» وتغطى وجه ماء الاهوار في اغلب اقسامها باستثناء العميقة منها 
مساحات اا سن اقب اروت الان يستخدمه اهالي الاهوار من 
المعدان كعلف للجاموس اولبناء مساكنهم»في) تنتج الأراضي الجاورة 
للهور والتي تتعرض للانغمار بالماء كل سنة بشكل منتظم اكثر كميات الرز 
«الشلب» العنبر والذرةالصفراء التي تشتهر ما مناطق الآهوار في حين ينمو 
البردي في الأقسام التي لا تزرع من هذه الأراضي آما النبات الكثير النمو في 
الهور فهو القصب الذي ينحصر نموه في الاهوار الدائمة. 
اساطير وحكايات اهل الاهوار تروي أن ملو كا ارادوا القضاء على الاهوار 
اي ا 

ويقول المعمر شلتاغ ريسان ۸٠(‏ عاما» ان هناك حكايات واساطير 
كان اهالي الاهوار يتداولونها في جلساتهم ان ملوك الفرس من الساسانيين 
في القرن الخامس الميلادي ارادوا تجفيف الاأهوار لتكون حقولا شاسعة 
لزراعة الحبوب ولإ يتمكنوا من تحقيق ذلك الحلم كوا امتداداً طبيعياً 
للنهر»وكانت متاهة مائية كبيرة تؤوي الفارين من المعارك التى حدثت بين 
شف الأ ر اطرربات السار رجي ود فار الا اام ودخركال 
العراق فمنطقة الاهوار كانت تشكل مصدة عازلة بين الدولتين المتحاربتين 
وقد الت فرة طريلة من الزمن»وعتدما دخلا أل ايبات الفرن العشرين 


فان صدام م يكن يحلم من وراء تجفيف الاهوار الا القضاء على بؤرة المقاومة 
العراقية الموجودة في الاهوار واتخذت منها ملاذا تلتجى اليه عندما يطاردها 
ازلام النظام من الأاجهزة الامنية او الجيش. 

تجفيف الاهوار كارثة بيئية يعاني منها العراق وتمتد آثارها الى المنطقة 


ويقول عبدالرسول حمدان «مهندس ري» إن تجفيف الاهوار كارثة بيئية 
يعاني منها العراق مشكلة خطيرة جداوسوف تتد اثارها الى جميع المنطقة 
تنبع منها روافد وانهہار صغيرة او جداول وکان موسم ۲۰۰۸-۲۰۰۷م» 
واحدا من اقل المواسم مطراعلى الاطلاق منذ ٥١‏ عاما ک| كان مستوى 
تساقط الثلوج في منابع دجلة والفرات في تركيا اقل من الاعتيادي منذ اكثر 
من ٤١‏ عاماءاما بالنسبة للاهوار التى تغذيا مياه دجلة والفرات فإن شهري 
آذار ونيسان المقبلين يشكلان فترة مهمة للغاية» وني حال تساقط الامطار 
بمعدلات فوق الطبيعية» فإن كثرة السدود التي شيدت على حوضي دجلة 
والفرات كفيلة بحجب نسبة كبيرة من المياه عن الأهوار فإن نظام الأنسيابة 
الطبيعية للمياه لن يعود ثانية ما لم تجر ادارة السدود الواقعة خارج العراق 
كجزء من نظام متكامل ومنسق يشمل حوضي النهرين وعلى الحكومة 
العراقية ان تفعل الاتفاقيات الدولية ما بين بريطانيا وفرنسا بشأن تقاسم 
مياه الانهار من ضبان توزيع عادل ومتساو للموارد المائية فقد عملت بريطانيا 
وفرنسا على عقد اتفاقية بهذا الشأن في بداية عشرينيات القرن الماضي عندما 
كانت مياه دجلة والفرات دائمة الفيضان ووافقت عليه ا الحكومات الى 
الحكومة العراقية عقد مثل هذه الاتفاقية ونحن في الالفية الثالثة. 


11٦١ 


النتائج 


-عحاسبة القائمين على اعم ار الاهوار ع صرفوه من مليارات واين 
انفقوها 
-تفعيل الاتفاقيات مع الدول المتشاطئة مع العراق من اجل زيادة حصة 
اسا الا 
-بناء سدود على هري دجلة والفرات من بداية دخوه | الاراضي 
المرائية رى النصرة وررقم ماضيب اليا ف حرفي الهرين 
تدر يجيا وصولا الى الاهوار 
وتبقى كارثة تجفيف الاهوار رمزاًللعالم ا لحر ودرسا تتناقله الاجيال 
ان الانسان في يوم من الايام حارب البيئة وجفف الاهوار وقتل الحيوانات 
فيها والاسم|اك وهجر الانسان وما حل فيه من دمار يؤرق مضاجع العلاء 
لأعوام عديدة مقبلة. 


11۷ 


4.۷.۱ تحت شعار «النظام بوابة المستقبل) انطلاق فعالیات 
اسبوع الجوازات الثالث ني يع المناطق اليوم 


اللواء سجيني: أسابيع الجوازات تسهم ني تحقيق المدف المرسوم في هذه 
المسيرة التنموية 
جريدة الرياض 38 February 2002 N0.12276 Year‏ 02 Saturdayج‏ السہت 
٩‏ ذو القعدة ١٠٤۲۲‏ هالعدد ۱۲۲۷١‏ السنة ۳۸ 


تقرير: محمد الغنيم 


تنطلق بمشيئة الله اليوم السبت فعاليات اسبوع الجوازات الثالث في كافة 
مناطق المملكة تحت شعار «النظام بوابة المستقبل» وبمشاركة جميع إدارات 
ا لحوازات في المناطتق والمحافظات إضافة إلى العديد من الجهات الحكومية 
والآهلية المختلفة. وقد أعدت المديرية العامة للجوازات برنا جا حافلا 
لانجاح هذا الاسبوع يشتمل على العديد من النشاطات والبرامج المختلفة 
والمكثفة لتحقيق الآهداف المؤملة من خلال هذا الاسبوع السنوي.وكانت 
المديرية العامة للجوازات قد أقامت عام ٠٤٠١‏ هاسبوع الجوازات الأول 
بعد صدور موافقة صاحب السمو الملكي الأمير نايف بن عبدالعزيز وزير 


الداخلية على إقامة اسبوع سنوي للجوازات تكرس من خلاله كافة الوسائط 
والوسائل الإعلامية لتحقيق مفهوم الآمن الشامل وإبراز أهمية التعاون مع 
رجال الجوازات والتعريف بمهامهم ومسؤولياتهم والقيام بتنفيذ العديد من 
البرامج والفعاليات الإإعلامية ا لخاصة بمذه المناسبة حيث كان شعار اسبوع 
ا لحوازات الأول جهودنا مستمرة في تحقيق أجيالنا» وتواصلا لنجاحاته في 
تحقيتق اهدافه اقيم العام الماضي ٠٤١١‏ هالاسبوع الثاني تحت شعار «وطن 
بدون خالفات» لايضاح واقع ما تقوم به الجوازات من اسهامات واضحة 
لحفظ آمن وسلامة الوطن والمواطن والمقيم في كافة الظواهر والآثار السلبية 
الناجة من خالفة لوائح وتعليمات نظام الإقامة في المملكة والدور الذي تؤديه 
لتقديم الخدمة الراقية لكافة المواطنين والمقيمين والزائرين» واليوم تنطلق 
الفعاليات والبرامج الحافلة لاسبوع الجوازات الثالث تحت شعار «النظام 
بوابة المستقبل».أهداف الاسبوع بهدف اسبوع الجوازات السنوي إلى تحقيق 
العديد من الأهداف المهمة كرفع مستوى الوعي العام بالمهام والمسؤوليات 
المناطة بقطاع الجوازات بوصفه جهازا أمنيا يقدم خدماته لكافة شرائح 
المجتمع» وكذلك رفع مستوى وعي المواطن والمقيم بأنظمة وتعليمات 
ولوائح الاقامة والعمل بالمملكةء إضافة الى تعميق لجس الوطني ورفع 
درجة الغيرة على مستقبل الأجيال» ودعم خطط التوطين وإيجاد الآيدي 
العاملة الوطنية المؤهلة في كافة المجالات» كا دف كذلك لغخرس حب 
العمل والنظام والالتزام به في نفوس الناشئة.مشاركة إعلامية واسعة تشارك 
في هذا الاسبوع جميع وسائل الإعلام المختلفة بالعديد من البرامج والأنشطة 
المتنوعة والمادفة بالتنسيق مع المديرية العامة للجوازات حيث تبث «الاذاعة» 
خلال هذا الاسبوع عددا من الحلقات الاذاعية المتنوعة مثل «لحظة صدق» 
وبرنامج (۹۹۲“ الإأذاعي» كا ستعد الاذاعة عددا من المقابلات الشخصية 


۱۱۹ 


اضافة الى ذلك سيكون هناك عدد من الندوات الإذاعية عن الظواهر السلبية 
الآخرى المتنوعة.ك| سيقوم «التلفزيون» بعرض برامج درامية مثل (4۹۲» 
سيكون هنالك مسابقة کبری بعنوان «معا.. نعمل للوطن)» مع برامج آخرى 
متنوعة» كا سيتم الاستفادة من البرامج المباشرة كاللقاءات والحوارات 
والتقارير القلفزيوثية .هن جانبها ستلعب «الصحافة) دورا کببرا في إبراز 
الانشطة المقامة خلال هذاالاسبوع وجدول فعاليات الاسبوع التوعوية 
ستقوم الصحف بنشر اللوحات التوعوية المعتمدة وتغطية ا لجولات الميدانية 
لضبط المخالفات التى هما علاقة مباشرة بالمخاطر الصحية والاجتاعية 
والاقتصادية. كا تم استغلال «لوحات الطرق» بالتنسيق مع أمانات المدن 
في مناطق المملكة والوكالات الإإعلانية لبث اللوحات التوعوية من خلال 
المؤسسات والشر كات الإعلامية وفق التصاميم المعتمدة» وإضافة إلى انه تم 
اصدار عدد من «المطبوعات» كدليل الاسبوع» ومطويات ونشرات متنوعة» 
وكذلك طباعة بوسترات وكتيب جدول برامج وفعاليات الاسبوع. 

من جانب آخر ستقوم جميع مناطق المملكة بتنظيم مسيرات توعوية 
هادفة عبر الميدان وفي الطرقات والشوارع خلال هذاالاسبوع» كا ستنفذ 
الشؤون العامة بالمديرية العامة للجوازات مسابقة ثقافية وفنية متميزة 
رصدت ها جوائز ومكافآت ثمينة.النظام بوابة المستقبل:عن شعار اسبوع 
ا لجوازات الثالث «النظام بوابة المستقبل» يؤكد مدير عام الجوازات اللواء 


1۲۰ 


عبدالعزيز بن جميل سجيني آهمية النظام في المنظور العام كدلالة أكيدة 
لمستوى تقدم الأمم» ويقول اللواء سجيني اننا ندرك ان الالتزام بالأنظمة 
المعمول بها ني ختلف دول العام تعكس مدى وعي الشعوب التي تتعامل 
وفق المفهوم حيث نسعى جاهدين لتحقيق هذا الأمر فيم يتعلق بأنظمة 
ولوائح الإقامة والعمل في المملكة لأننا لمسنا تجاوبا كبيرا من خلال حملاتنا 
الإعلامية والميدانية والتعاون الذي أبداه المواطن والمقيم على حدسواء 
في تحقيق أهدافنا الوطنية وحهماية هذه البلاد ما بحدثه التخلف عن المغادرة 
والمخالفة لأنظمة الاقامة والعمل من آثار سلبية لمختلف جوانب الحياة 
الأمنية والاقتصادية وفوق كل ذلك الآثار السلبية الناحهة عن هذه الظاهرة. 

وأضاف اللواء سجيني في كلمة له هذه المناسبة تصدر كتيب البرنامج 
الإعلامي لاسبوع الجوازات الثالث ان المواطن اصبح رجل الأمن الأول 
الذي وقف حاجزاقويا وسدامنيعا لمواجهة ومكافحة كافة الأشكال 
الظاهرة والذي يسعى لتحقيق آهدافنا التي هي أهدافه والمصلحة الوطنية 
التي هو حورها ومرتكزها.وآشار إلى ان مجموع أعمال وإنجازات المديرية 
العامة للجوازات وإداراتما في المناطق والمحافظات إضافة الى القبول الذي 
حظيت به تلك الخدمات المقدمة للمواطن والمقيم أكدت قناعتنا بأن تسهم 
اسابيع الجوازات في تحقيق الهدف المرسوم في هذه المسيرة التنموية التي ترعاها 
حكومة خادم الحرمين الشريفين وسمو ولي عهده الأمين وسمو النائب الثاني 
حفظهم الله .وني ختام كلمته دعا اللواء سجيني الحميع للتفاعل مع المديرية في 
هذه الجهود التي وضعت لخدمتهم وسلامتهم وأمتهم بكل شفافية وتقدير. 
دلالات الشعار: يعطي شعار اسبوع الحوازات الثالث دلالات مهمة حيث 
يعبر امتداد الكتاب مع قرص الشمس ال مشرقة أفقيا ا لمو جودة في الشعار عن 
اتساع حظ الانسان عندما يتمسك بمنهج الحق» في حين يرمز اسم المناسبة 
وشعار القطاع على درفة الباب في الناحية اليمنى من الشعار على الانتقال 
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نحو مرحلة جديدة» كا يعطي النظر من خلال فتحة الباب الآمل والتفاؤل 
على اللإقدام لحياة أفضل.وجاء اختيار عبارة «النظام بوابة المستقبل» لتوجيه 
فكر المتلقي للأخذ بأسباب النظام كمدخل للمستقبل الواعد بإذن اللهء في 
حين تم وضع تاريخ المناسبة في الشعار بالوضع العمودي تأكيدا على الحد 
الفاصل بين مرحلة سابقة ومرحلة آتية.استمرار الفعاليات تجدر الإشار 
إلى ان فعاليات هذا الاسبوع التي بدأت انطلاقته ا الفعلية صباح هذا اليوم 
السبت ستستمر حتى نهاية يوم الاربعاء المقبل ۲۳/ ٠٤١١ /١١‏ هه الموافق 
٣ * ٦‏ م» حيث ستكون طيلة يام هذا الاسبوع حافلة بالعديد من 
المسابقات المختلفة والزيارات الخاصة والدورات الرياضية وكذلك عدد من 
البرامج الإنسانية وتقديم الجوائز القيمة» كا ستحفل بعدد من الأمسيات 
الفنية والبرامح الشاملة» إضافة الى المشاركات المختلفة. 
۰.۱ بني قیس..خیارات الموت الثلاثة:المياه.. التلوث 
البيئى.. الحرادث ! 

(اللإصلاح نت.. يعيد نشر التحقيق الصحفي الذي أودى بحياة الفقيد الربوعي الذي 
نتشر بصحيفة القاهرة المحلية بمحافظة حجة (العدد ٩٩۵‏ صفر ١٤۲۹‏ ه-فراير 
(e۸‏ 
القاهرة / بني قيس / محمد ربوعي: 

س زیارات فال خلال شهر ثريا مذ علمت الساطات (الحلة 
والمركزية) بالوباء الناتج عن التلوث البيئي في مديرية بني قيس من قبل 
وزارة الصحة والمياه والمؤسسة العامة للمياه وقيادة المحافظة والحهات المعنية 


فيها كانت كفيلة بإشعار المواطن والمسؤول ني المديرية على السواء وايقاہم 
باليأس من أي حل للمشكلة الأساسية وهى توفير مصادر مياه نقية بدلا 


۲۲ 


من تعاطي الناس المياه الملوثة -نظراً لعدم وجود غيرها-خاصة وأن تلك 
الزيارات المتعاقبة م ينل المواطن منها سوى وعود واهية لا آثر ها حتى الآن 
على أرض الواقع. 

هاهى المشكلة ما زالت في أوجها دون أي حل» فى ازال التلوث البيئى 
للمیاه ال ا لجارية في قاع وادي لاعة (المصدر الوحيد لأغلب 6 
الدبرية) كا آذ المرائى وغسيل اللابس وغلفات البشر خثاطة ببعضها 
البعضن وسظ الياء الى يرتادها الأطفال السا من طالبى الاه ولا زالت 
انماتاة قاتمة يعارل لهات الور ل درق الاق إلا كاراب 

إلى جانب هذه الكارثة أضاف سوء الضبط للعابثين بالبيئة مشكلة 
أخرى تكاد تقضى على الإنسان بعد أن قضت على الثروة الحيوانية والزراعية 
ا ی ا( ا ع ادرو ا وال کات مد ا 
لاطي الرراغة وال ند اة للك والب اعات عل عل بالك م 
سنوات ول تحرك ساكنا... إلخ من مشاكل هذه المديرية الغائبة عن اهتامات 
السلطات» والحاضرة في الأستغلال لمواطنيها البؤساء في كل دورة انتخابية 
مقابل وعود زائفة لا واقع ها.. 
سؤال: نت السبب يا مواطن !! 

لا أدري بأي وجه أو قيم أو مسؤولية جعلت أحد المسؤولين (من العيار 
الكبير جاء من قصور صنعاء العاجية) ليتحدث وبكل (صراحة) عند زيارته 
للمديرية بن المواطن بالمديرية هو السبب فیا جری له وهو من يتحمل مسؤوليته 
وعليه-آي المواطن-أن يوجد البديل لنفسه» ولا ندري كيف استطاع هذا 
المسؤول أن يتحمل المشاق من صنعاء إلى بني قيس ليلقي هذه النصائح (الغالية) 
للمواطنين ويعود (ليستلم بدل السفر الذي هو الهدف من الزيارة !!). 


۲۳ 


ما بداوا حتى اعلنوا النهاية 

ما آن بدت الحملة الطبية لمنظمة الصحة العالمية ومنظمة أطباء العام 
الفرنسية ووزارة الصحة الخاصة بالإسعافات الأولية لمرضى التلوث البيئي 
في مديرية بنى قيس حتى غادرت معلنة القضاء على المرض والتلوث -حسب 
رقا وقاها امكل عن راما الا ار ال ن الط ار 
الذي لا يزال (محمد د حمسي ) في منطقة ربع البوني وغيره العشرات من أبناء 
المنطقة يصارعون المرض منذ أكثر من شهر دون استجابة لنداء الأهالي من 
قبل ا لجهات الصحية بالمديرية والتي ينطبق عليها المثل (ما تفعل المرأة البطل 
في البيت العطل) وهذا ليس تبريرأ ها وإنما حقيقة الوضع الصحي بالمديرية 
الذي يعاني من خلو الخدمات الصحية من أدوية وأجهزة فحص تشخيصية. 
العزاء قائم 

لنبداً من الآخير وبالتحديد من قرية بني الربوعي حيث يجتمع الأهالي 
بمن فيهم آمين عام المجلس المحلي بالمديرية أحمد الشمري لأداء واجب 
العزاء في وفاة طفلة ومسنة منتصف يناير الماضي من أهالي قرية بني الربوعي 
متأثرين الا ءالع ف امات العا بماهیته غير آنه اوت ي 
ناتج عن سوء الحفاظ على نظافة المياه السطحية بالوادي. 

أعود بك قارئي العزيز إلى مقيل العزاء الذي كان حديث الناس فيه عن 
الكارة ال وياب الدون الرسمى ف رضح العاخات اللذرة ها ونيك 
كان مين المجلس المحلى (الشمري) يعلن عن الوعود والحلول المستقبلية 
التي ربا يقوم المجلس مع الجهات ذات العلاقة بتنفيذها مع السنوات القادمة 
حيث أكد في حديثه بأن المجلس المحلي بالمديرية قد اعتمد مبلغ ثانية ملايين 
ريال ضمن ميزانيته هذا العام بغرض تأهيل مشروع المياه المتعثر منذ هسة 


Y€ 


عشر عاماً والببحث عن مصدر لياه المشروع في صورة كأنه قد حل المشكلة 
البيئية وحاجة الناس للمياه النقية حالياً -وفي| يؤكد الأمين العام بالمديرية 
بأن المرض قد توقف عن الانتشار منذ أكثر من أسبوع نسي بأنه جاء معزيا 
في من کان الوباء سبباً ني وفاتہم وهو ما قوبل باستهجان من قبل الأهالي. 

وفيم) يتعلق بتهاون السلطات المحلية في التعامل مع الكارثة البيئية 
أكد عضو المجلس المح سابقا الأستاذ ناصر ربوعى بأن المرض ما زال في 
ار اف وان ادن فال اى اران اا عضرا 
من لم بحصلوا على المياه النقية وهم الغالبية كا يشير بأنه بالرغم من إبلاغهم 
للسلطات الصحية بالمديرية عن تلك الحالات التي تعاني من المرض حالياً إلا 
آ ا عدر اعارا يم الآمر الى دعا من جنطيم عل إسعاف ريه إل 
المركز الصحي يذهب به والعلاج من الصيدلية التجارية لأن المركز الصحي 
فارغ من الأدوية ومن لم يستطع عليه (بالبصل والزبادي) والانتظار لا يي 
به القدر وبحسب ناصر ربوعي فإنه من المتوقع أن يعود المرض بصورة شد 
إذا ما تركت المنطقة دون اتخاذ آي إجراءات من شأنا توفر المياه النقية للناس 
وبصورة عاجلة. 
حبرة .. ونضال 

يقول المواطن أحمد الشدادي» يا أخى أصبحنا في حيرة» إن قلنا للسلطات 
اة ر لسر لن وتن الي قاق امورل عل ا هة لالا 
الله قالوا إرهابي» وإن قلنا إحنا متنا قالوا متطرف» وإن قلنا نشتى ماء وكهرباء 
او ال کی مل موان ن الا راک ج 
اء اة 


الشدادي» ناضل خلال الفترة الماضية من الكارثة قدر استطاعته مع 
من حوله من المواطنين الأحرار إلا آنه تعرض للاعتقال بداية يناير الحالي 
حين راد أن يقوم باستخدام سلوب حضاري في التنديد والمطالبة بحقه 
وأمثاله من الناس لالشيء إلا لأنه حرج مع عدد من الشباب بتفون في 
شبه مظاهرة سلمية نريد ماء أين الدواء وكان أن واجههم أثناء ذلك وفد 
سياحي فكان عقابه الاعتقال لأكثر من أسبوع في سجن يقول عنه بآنه لا 
يصلح حتى للحمير التي إن وضعت فيه ستموت بالفعل حيث يجتمع في 
مكان واحد مكان النوم وحيث يقضي الإنسان حاجته ومحل الأكل والشرب 
فكيف سيكون الحال في هكذا زنزانة لا تنفذ إليها الشمس البتة. 
وعود.. والغريم مجهول 

الشيخ علي جوهري عضو المجلس المحلي بالمديرية عند حديشناعن 
فشروع ا لياه اثر مذ أكثر من خب ة عش ر غاما وما الذي تم بشانه من 
متابعة أكد بأن هناك عددا من المتابعات للجهات ذات العلاقة بالمياه منذ 
عشر سنوات للحصول على تمويل لتوفير المياه للمشروع لكن دون فائدة» 
وهو ما اعتبره الأهالي نوعا من التخدير المؤقت والذي لا فائدة منه. 
مشاريع للمسؤول فقط 

وفيم| تعاني غلب مناطق المديرية من شح المياه النقية وعدم توفرها كان 
لعضو مجلس النواب الشيخ حسن هفج وأمين عام المجلس المحلي الشيخ 
أحمد الشمري جهود في المتابعة لتوفير مشروعين للمياه كل في قريته المحيطة 
به والتي يفيد الأهالي بها عبارة عن مشاريع خاصة وليست عامة تستغل 
لصالحه| الشخصي وهذا لا يمكن فما آن يشعرا بحجم المعاناة التي يمر بها 
الناس جراء شح المياه» هذاإلى جانب مشروع ثالث يقع في منطقة تدعى 
(اللعافة) لا بسك مله سر خا نسمة فط 


۲٦٢ 


وآخر معتقل.. ومضخات بيعت 

وكا تبين الصورة الموضحة لمشروع المياه الذي يقع وسط وادي لاعة 
حيث قيد بالسلاسل ولم تقم له قائمة منذ أكثر من خسة عشر سنة حين تم 
تعبئة خزان الماء فيه بالقلاب الذي لا زال شاهدا وصاحبه على ذلك حتى 
يقوم حافظ المحافظة حينها (علي حسن الأحمدي) بضخ الماء من ماسورة 
المشروع التي أصبحت مملوءة بالتراب» وكا يقول صاحب القلاب بأنه نادى 
اللحافظ حينها بأن المشروع لا تتوفر له المياه وقد تم الضحك على المواطن 
بافتتاحه» وبقي المشروع لاستغلاله مع مراحل الانتخابات القادمة كوسيلة 
ضغط على الناس أو ترغيب. 


توزعوها لصالحهم الشخصي ورفعوا تقريرا بان الضخات تعمل بصورة 
جيدة» ومن يريد التأكد عليه بالنزول الميداني. 


التعليم تأثر 

يؤكد مدير التربية بالمديرية منصور التاج بأن الوباء إلى جانب انتشار 
مرض الملاريا الذي يعتبر هذه الأيام أخصبها له يؤثر في عملية الدراسة 
لدى الطلبة حيث تصل نسبة الحضور للطلبة حوالى /.٦١‏ فقط نتيجة مرض 
الطلبة بالملاريا الشديدة والمنتشرة بكثرة دون وجود لأي مضادات أو أعال 
وقائية من قبل الجهات الصحية» مشيراً إلى أهم في إدارة التربية والتعليم 
يقومون حاليا بحملة توعوية للمواطنين بخصوص الوقاية من المياه غير 


1۲۷ 


کوليرا الطور 

نما يخشى الآهالي في بني قيس هو أن يعود إليهم وباء الكوليرا الذي 
يؤكد الحاج شوعي الشريف ٠٥‏ سنة بأن هذا المرض الكوليرا قد اجتاح 
المنطقة قبل حوالي أربعين عاما والذي أباد أعدادا كبيرة من الناس لدرجة 
أن هناك قرى بأكملها أبيدت عن بكرة أبيهاء ولم ينج سوى القليل» وإذا 
ما استمر الوضع الصحي والبيئي في المديرية على ماهو قائم دون عمل آي 
إجراءات سريعة لتوفبر البدائل اللازمة لذلك ربا يزيد الوضع سوءأً حتى 
يصل إلى مرحلة الخطورة لا سمح الله. 
تقرير المياه 

وبحسب تقرير رسمي تم رفعه من قبل المؤّسسة العامة للمياه لمحافظ 
ا للحافظة فإن أغلب قرى مديرية بني قيس تعاني من عجز كبير في مصادر 
مياه النقية بل وغير متوفرة في كثير منهاء إلى جانب أن مركز المديرية الصحي 
والوحيد لا تتوفر لديه الإمكانية اللازمة لعمل الإإاسعافات الأولية - على 
الآقل - للمواطنين والذي طالب التقرير بضرورة تأهيله با يكفل تقديم 
الخدمات الصحية الضرورية للمواطنين كا أن كادر المستوصف يعاني من 
الإحباط بسبب سوء التعامل معهم وعدم اعتماد مكافآتم أو بدل مناوباتہم 
والنزول الميداني للقرى والعزل للكشف الطبي بين الحين والاخر الامر 
الذي عمل على شل حركة ا مركز وعدم الاستفادة من الطاقم المتواجد فيه 
ما الوحدات الصحية البالغ عددها حوالي سبع البعض منها في وسط الخلاء 
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في جامعة أكسفورد تحدث عن الصحافة والسياسة والحضارة والتاريخ. 

هیکل: الحضارة شراكة إنسانية (السست: نوفمر. ۳« ۰۷ م( 

http://www.islamonline.net/images/arabic/templates/slogo.gif 

صادق اساعيل:«تسويق الصحافة المرئية وتأثبراتها السلبية على رواج 
الصحافة المقروءة). 
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http://www.sotakhr.com/2006/index.php?id=952 

۲ تموز (يوليو) °۸ *م» 17:53:12 .GM1‏ 
إلين هيوم:«حرية الصحافة) 

http://usinfo.state.gov/journals/itdhr/1205/ijda/hume.htm 
.GM1 11:04:57 تموز (يوليو) °۸ *م»‎ ۸ 
. الأمين العام مجلس الصحافة والمطبوعات في منبر الصحافة‎ 
هاشم الجاز: قيد الصحفيين مسؤولية اتحادهم المهني» والمجلس قبل المهمة‎ 

اا 


http://www.alsahafa.info/index.php?type=3&id= 
2147493774. 


.GMT 02:33:14 *م»‎ ٠۰ شباط (فبرایر)‎ ٦ 
حمود علم الدين ۱۹۹۸ م» «فن التحرير الصحفي في عصر المعلومات»»‎ 
الكويت» ندوة مستحدثات الفن الصحفى وامكانية الافادة منها‎ 

في تطوير الصحافة الكويتية» ص ص ا 
عدنان أبو فخر:«الصحافة السورية بين النظرية والتطبيق)» مرجع سابق. 
عبدالعزيز الغنام:«مدخل في علم الصحافة: ا لجزء الآول» الصحافة اليومية)» 
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توظيف التقنيات المعلوماتية والاتصالية الحديدة 
فى إعداد التحقيق الصحفى 


د. عبد المطلب صديق مکی 


« 


۲۳ 


۳€ 


.١‏ توظيف التقنيات المعلوماتية والاتصالية 
الحديدة فى إعداد التحقيق الصحفى 
١‏ خحتمع الإنترنت والمعلوماتية 


أدت شبكة المعلومات العالمية الإنترنت الى تغبرات اقتصادية واجتاعية 
كبرى على الصعيد العا لمي كما أنها ستؤثر في المبادئ والقيم والأخلاق 
الإنسانيةء لأهامفتوحة لجميع الدول والآفراد. ومن الصعب السيطرة 
عليها وضبطها اداريا وقانونيا وتقنيا كذلك» ومن المتوقع ظهورالمزيد 
من نمارسة الرياضة» بحيث يصبح اكثر اعتماداً على الشبكة لإتمام مور حياته 
ا لخروج من المنزل» فيستطيع الإنسان أن يشتري آي شيء من خلال الشبكة 
وماعليه إلا أن بطي البائع رقم الاتحمان البنكي ا لخاص به» ثم يقوم البائع 
يإرسال البضاعة له لتصله إلى البيت» وإن كان بائعا أو تاجرا فإنه يستطيع إتمام 
الکشر من عمليات الاستراد آو الشحن أو عمليات التخليص الحم ر كى من 
مكتبه أو متجره» حتى أنني أتوقع أن الموظف سيجلس في بيته ويتمم جميع 
المعامالات دون الحاجة إلى الذهاب إلى المؤسسة أو الشركة . 

كذلك سنشاهد تزايداً في عملية الزواج من خلال الشبكةء ومزيدا من 
المحادثة والمخاطبة عبر هذه الشبكة» والكثير الكثير الذي لا يسمح لناالوقت 


o 


في هذه المحاضرة للحديث عنه» لذلك فإننى أرى أن هذه الشبكة ستؤثرفي 
العادات والتقاليد ما يتطلب منا جميعاًء أن نبادر لوضع خطة منهجية علمية 
منطقية لمواجهة هذه التقنية التى لابد منها ولا غناء عنها. 


آ ا ماھ فة الاترنت؟ 


هي وصل جهازي کمبیوتر أو اكثر معا عن طريق كوابل أو تقنيات 
خاصة من أجل تبادل المعلومات. غا يؤدي إلى تحقيق فوائد يصعب الحصول 
عليهامن خلال جهاز كمبيوتر واحد فقط» كا يودي إلى زيادة فعالية 
استخدام أجهزة الكمبيوتر وسهولة الاتصال بينهاء ويوجد نوعان من 
شبكات الكمبيوتر» النوع الأول يعرف باسم شبكة الكمبيوتر المحلية 10٥21‏ 
(Area Network (LAN‏ وهي الشبكات التي يتم فيها ربط جموعة أجهزة 
كمبيوتر مع بعضها البعض في مساحة صغيرة» اما النوع الثاني يعرف باسم 
شبك الكمبو تر الو اسعة او المدة )Wide Area Network ( WAN‏ وهي 
الشبكات التي تربط فيها أجهزة الكمبيوتر مع بعضها البعض عبر العام . 

تستخدم شبكات الكمبيوتر أساليب ختلفة للاتصال» ابتداء بشبكة 
الهاتف العاديةء وانتهاء بوصلة لياف ضوئية خاصة ذات سرعة عالية. 


.١‏ .1 تعريف كلمة «إنترنت» 


كلمة (إنترنت) ٤٤٣إعا١1‏ هى اختصار الكلمة الإأنجليزية 0٣21‏ :٣۲ا1‏ 
Network‏ ومعناها شبكة وات العالمية» التي یتم فيها ربط جموعة 
شبكات مع بعضها البعض ني العديد من الدول عن طريق الماتف والاأقمار 
الصناعية» ويكون هما القدرة على تبادل المعلومات بينها من خلال أجهزة 


۳٢ 


كمبيوتر مركزية تسمى باسم أجهزة الخادم 8۷٠‏ التي تستطيع تخزين 
المعلومات الأساسية فيها والتحكم بالشبكة بصورة عامه» كا تسمى أجهزة 
الكمبيوتر التي يستخدمها الفرد باسم أجهزة المستفيدين ؟إ٥ءلا.‏ 
إن الأمر في غاية البساطة بالنسبة إلى الأشخاص الذين حجم عملهم 
لیس کبیراء کل ما یتطلب الأمر منھم ن یکون لدہم جھاز کمبیوتر بخض 
النظر عن نوعه» يحتوي على بطاقة اتصالات أو ما يعرف باسم مودم فاكس 
M0 ۴4×‏ والتي تكون في العادة متوفرة في جميع الأجهزة الحديثة» ثم 
يتطلب منهم الأمر أن يتصلوا بإحدى الشركات المحلية التي تستطيع توفير 
خدمة الشبكة ههم» فهناك نوعان من الشركات التي تستطيع أن تقوم بذلك. 
النوع الأول: منهايعرف باسم شر كات مزودي خدمة «إنترنت») 
Internet Service Provider (ISP)‏ 
هذه الشركات تستطيع وصلك مع شبكة »إنترنت» لقاء رسم اشتراك 
رمزي ني كل شهر» وتعطي لك عنواناً على الشبكة العا لمية» مع تزويدك برقم 
هاتف علي تستطيع الاتصال به ليتم وصلك مع الشبكة» فيقوم المشترك 
بإرسال واستقبال المعلومات من خلال أجهزة هذه الشر كة» وتحسب عليه 
الاتصالات بسعر الاتصال المحل» بينما تقوم الشركة على حسابما ا لخاص 
بإرسال المعلومات إلى الدول الآخرى» طبعا ربح الشركة هناعن طريق 
ضغخط الملفات آثناء الإرسال وتقليل زمن إرساها مع مراعاة أن الاتصال 
ا لخارجي یکون بین فترة وآخری» ولیس بشكل مستمر. 


() ابراهيم ديب» انظمة الكمبيوتر ومزودات الخدمة» ورقة عمل غير منشورة» منتدى 
المعلوماتية» قطر ۹٠٠۲م.‏ 
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النوع الثاني: من هذه الشر كات يعرف باسم شر كات مزودي الخدمة 
l4llشر‏ 5 On-line Service Providers (OSP)‏ 

هذه الشركات ها القدرة على وصلك مع الشبكة مباشرة» لقاء رسم 
اشتراك كبير نسبيا في كل شهر» وتسمح لك بإرسال واستقبال المعلومات 
مباشرة من الشبكة» ويمكن لك استخدام مساحة حدودة جدأ من التخزين 
على أجهزة الشركة» وتقوم هذه الشر كات بتأجير مساحات تخزين خاصة من 
أجهزتها الرئيسية إلى الش ر كات والمؤسسات» لغرض وضع عليها ملفاتہم 
وبرامجهم الخاصة هذا بالنسبة إلى الذين أعماهم بسيطة» اماي حالة» أن حجم 
أعمالك كبير جدا عندئذ فانك ستحتاج إلى ختصين لمساعدتك في ذلك. 

بدأت فكرة إنشاء شبكة معلومات من قبل إدارة الدفاع الأمريكية في 
عام ۱۹٦۹‏ م. عن طرق تمويل مشروع من أجل وصل الإدارة مع متعهدي 
القوات المسلحة» وعدد كبر من الجامعات التى تعمل على أبحاث ممولة من 
القوات المسلحة» وسميت هذه الشبكة باسم (أربا) ۸۸۶۸ اختصار الكلمة 
الإٺإنجlږیjية İùlSy The Advanced Research Project Administration‏ 
اهدف من هذاالمشروع تطوير تقنية تشبيك كمبيوتر تصمد أمام هجوم 
عسكري» وصممت شبكة «أربا عن طريق خاصية تدعى طريقة إعادة 
التو جيه الدینامیکی 2٣1ا‏ uاهإ٠إ‏ ءiصه«‏ ر وتعتمد هذه الطريقة على تشغيل 
الشبكة بشكل مستمر حتى ني حالة انقطاع إحدى الوصلات أو تعطلها عن 
العمل تقوم الشبكة بتحويل الحركة إلى وصلات أخرى. 

فيا بعد لم يقتصر استخدام شبكة «أربانيت» على القوات المسلحة 
فحسب» فقد استخدمت من قبل الجامعات الأمريكية بكثافة كبيرة» إلى 
حد أنها بدت تعاني من ازدحام يفوق طاقتها» وصار من الضروري إنشاء 
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شبكة جديدة» هذا ظهرت شبكة جديدة في عام ۱۹۸۳ م» سميت باسم «مل 
نت (۴1 111۸ لتخدم المواقع العسكرية فقط» وأصبحت شبكة «اربانيت» 
تتولى مر الاتصالات غير العسكرية» مع بقائها موصولة مع «مل نت» من 
خلال برنامج اسمه بروتوکول «إِنترنت) (1۶) ۴۲٥۲۵٤۵۱1‏ ۲٤۸٣6۲ا"1‏ الذي 
اصبح في| بعد المعيار الأساسي في الشبكات. 
بعد ظهور نظام التشغيل «يونيكس ×1” 0ا٠‏ الذي اشتمل على البرمجيات 
اللازمة للاتصال مع الشبكة وانتشار استخدامه في أجهزة المستفيدين 
أصبحت الشبكة مره أخرى تعاني من الحمل الزائد» نما آدى إلى تحويل شبكة 
«أربانيت» في عام ۱۹۸٤‏ م» إلى مؤسسة العلوم الوطنية الأمريكية 1ة«0نة۸ 
(Science Foundation (NSF‏ التي قامت بدورها وبالتحدید في عام 
7م بعمل شبکة آخری آسرع آسمتها »NS۴۸۴1‏ وقد عملت هذه 
الشبكة بشكل جيد لغاية عام ۱۹۹١‏ م» حيث تم فصل شبكة «أربانيت» عن 
الخدمة بعد ٠١‏ عاما بسبب كثرة العيوب فيهاء مع بقاء شبكة NS۴×۴۲‏ 
جزءاً مركزياً من «إنترنت). 
أهم نقاط تاريخ نشأة شبكة «الانترنت» هي : 
-۹٦۱۹م»‏ وضعت أول أربع نقاط اتصال لشبكة «أربانيت» في مواقع 
جامعات أمريكية منتقاة بعناية. 
۱۹۷١‏ م» أول عرض عام لشبكة «أربانيت» في مؤتر العاصمة 
واشنطن بعنوان العام يريد أن يتصل» والسيد راي توملنس يخترع 
البريد اللإلكتروني ويرسل أول رسالة على «أربانيت». 
۱۹۷٣ -‏ م» إضافة النرويج وإنجلترا إلى الشبكة. 
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- ٤۹۷م‏ الإعلان عن تفاصيل بروتوكول التحكم بالنقل» إحدى 
التقنبات الى ستحدد «إنترنت). 

-۱۹۷۷م» أصبحت شركات الكمبيوتر تبتدع مواقع خاصة بها على 

- ۱۹۸۳ م» أصبح البروتو کول 1٥۲/1۴‏ معيارياً لشبكة «أربانيت». 

۱۹۸٤ -‏ م» أخذت مؤسسة العلوم الأمريكية N8۴‏ على عاتقها مسؤولية 
«أربانيت (« وتقديم نظام إعطاء اسان لأجهزة الكمبيوتر الموصولة 
بالشبكة klسمى Domain Name System (DNS)‏ 

۱۹۸١ -‏ م» ول شر كة كمبيوتر تسجل ملكية «إنترنت» خاصة بها. 

-١۱۹۸م»‏ أنشأت مؤسسة العلوم العا مية شبكتها الاسر ع N8۴۲۴‏ 
مع ظهور بروتوكول نقل الأخبار الشبىة Network News‏ 
"ransfer Protocol‏ جاعلا أندية النقاش التفاعلى المباشر أمرا مکنا 


وإحدى شركات الكمبيوتر تبني أول جدار حاية لشبكة «إنترنت». 
- ٠۱۹۹م‏ تم إغلاق «أربانيت «و»إنترنت «تتولى المهمة بالمقابل. 
۱۹۹١ -‏ م» جامعة مينيسوتا الآمريكية تقدم بر نامج «غو فر ) ۴ا60 
وهو برنامج لاسترجاع المعلومات من الأجهزة الخادمة في الشبكة. 
- ۱۹۹۲ م» مؤسسة الأبحاث الفيزيائية العالمية C8۸‏ في سويسراء 
تقدم شيفرة النص المترابط ا×١۲إءم‏ ر1 المبداً الر مجى الذي أدى إلى 
تطوير الشبكة gÛlعıllة Word Wide Web‏ 
-۱۹۹۳م» قد ابتداً الإبحار» من خلال إصدار آول برنامح مستعرض 
الشبكة «موزاييك» ثم تبعه آخرون مثل برنامج «نتسكيب» وبرنامج 


۰ 


«مايكروسوفت». الرئيس الأمريكى كلينتون يطلق صفحته الخاصة 
على الشبكة اÛأعqllة http://whitehouse.gov/wh/welcome.htm1‏ 

۱۹۹٠١ -‏ م» اتصل بشبكة «إنترنت» ستة ملايين جهاز خادم و٠‏ 0,۹۹ 
العالمية. 

-١۱۹۹م»‏ أصبحت (إنترنت» و«وب»كلمات متداولة عبر العام . في 
الشرق الأوسط أصبحت «إنترنت» من المواضيع الساخنة» ابتداء من 
التصميم الأول للشبكة وحتى اليوم» واصبح هناك عدد من مزودي 
خدمة «إنترنت» يقدمون خدماتمم. 


۱ .۳ استخدامات شبكة الإنترنت 


تستخدم الشبكة ف غالات عديدة» ا تققدمه من خدمات معلوماتية 
وخدمة البريد الإلكتروني» كا آنها توفر النفقات المالية بالمقارنة مع أنظمة 
البريد العادية» فهي تستخدم في المجالات التالية : 
١‏ الخدمات المالية والمصرفية 

أن غالبية البنوك تستخدم الشبكة في أعماها اليومية» لمتابعة البورصات 
العالمية» وأخبار الاقتصاد. 
۲- التعليم 

يوجد لشبكة المعلومات استخدامات في غاية الأهمية للجامعات 
بينهاء ونشر الأبحاث العلمية» كا يستطيع الباحث الحصول على المعلومات 


اللطلوبة من الكتبات العامة آو من مراكز الخلومات بسرعة كب رة جدا 
بالمقارنة مع الطرق التقليدية. ويمكن الاستفادة من الشبكة في عملية التعلم 
قو فا و کا 
۳ الصحافة 

اصبح الآن ليس صعباً نقل الأخبار من دولة إلى أخرى أو من مكان إلى 
آخر بعد استخدام شبكة «إنترنت »» فيستطيع الصحفي كتابة الموضوع أو 
المقال الذي يريده ثم نقله وبسرعة إلى المحررين في الصحيفة أو ا1 
يعمل با 


٠٠. ١‏ الحكومات الإلكترونية 


تدير أآع اها الخدمية وتقدم الدعم للجمهور في جالات الصحة والتعليم من 
خلال شبكة الانتنرت. 


١‏ .٠ه‏ الاختراق والتحسس على الشبكات 


يقوم الاختراق على نظام الشبكة التي تعمل بنظام سيرفر ورابط وهذا 
لا يمكن الا بوجود شبكة. باختصار انه لا بحدث اي عملية اختراق الا إذا 
كان هناك اتصال بين الطرف الاول والثاني سواء بشبكة محلية او بالإنترنت. 

بع ها الخار فزن (اللمرض) عل بدا عملة اتال باكر يم 
وبين الضحية وذلك باستخدام برمجيات يعمل منها نسختان الأولى تكون 
للص والثانية للضحية. 


۲ 


وعند تشغيل جهاز الضحية يعمل هذاالبرنامج على احداث ثغرة 
بجهاز الضحية يعرفها جيدا برنامج اللص وبمذايكون اتم بناء عملية 
الاتصال واصبح جاهزا للاختراق. 
کف بخترقون؟ 
او لا کیف يدخله: 
١-من‏ آهم الطرق واكثرها شيوعا البريد الالكتروني : يقوم اللص 
بارسال رسالة تحمل هذا البرنامج فتصل الى الضحية فيتفاجاً 
الضحية بأن الرسالة مثلا فارغة او فيها بعض الكلات ويمكن 
بعض الامثال والنصائح» اشياء لاتعني شيئاً مها (اشياء عامة) 
او ان يضع في المرفقات ملفات او صوراً يكون البرنامج مرافقا ها 
وحين تحميل او حفظ هذه الرسالة يعمل البرنامج بشكل تلقائي 
دون ان بمحدث اي خلل او اشارة لوجوده ابداً. 
المنتديات او المواقع كثيرة الزيارة والحركة وهذه المنتديات قد يستغلها 
حترفون لتمرير هذه البرامج من خلال مايسمى كوكي وهذا املف 
كلمة المرور بجانبها مربع صغیر (×0ظ .)Ch¡ek‏ 
ومن خلال هذه المحفوظات يمكن ادخال برنامج نسخة الضحية. 


€۳ 


۳هو اخطر الطرق ويتعامل ها اهواة كثبراء ان اتصال الكمبيوتر 
بالإنترنت یکشف للآخرین عنوانه بالضبط (مثل اتصال هاتفی»». 
فد اتال هات ا كر فاه بطر رق ال )بوق رب 
ان هناك مواقع متخصصة يكشف ما اي بي الاجهزة وهي كثيرة 
ومتعددة... 
وهنا الاهمية فعند معر فة (1۲۶) جهاز الضحية نستطيع إذا عمل شبكة 
معه ويستخدمون 11١٥۲‏ وغيرها للوصول الى ملفات الضحية وزرع ما 
یریدون فیها. 
من البديهي أن يضع اللص برنامجه في بدء التشغيل.. يعني عند فتح 
الويندز تعمل نسخة الضحية مباشرةمثل برامج الانتي فايروس والمسينجر 
وغیرها وکا تعلمون فإن هذه البرامج تفتح تلقائيا.... 
إذا علينا وهو الجزء الأهم أن نقوم بمراقية منافذ الكمبيوتر ا لخاص بنا 
ویکون عن طریق آمر بسیط یسمی 6151۵۲ ویتم تشغیله عن طریق حرر 
قشل كالان.. 
Start‏ 
Run‏ 


Cmd 
فتظهر لنا صفحة الدوس ونبداً بكتابة الأمر كالتالي..‎ 


31 تظهر حالة الشبكة وتظهر جيع المنافذ المتصلة X١۴۲974۲‏ 
4- تظهر أرقام الآي بي المتصلة وحالتها ۴- N۲57۸۲‏ تظهر حالة الشبكة 
بشکل عام. 


€ 


فيروس الکمبيوتر هو برنامج صغير يتم إدخاله على ا لحاسب الاي من 
غير علم المستخدم بغرض تدمير بعض أو جيع البرامج والأجهزة المكونة 
الخاسب الال 
أ فبروسات تعمل عند بدء التشغيل 

يحتاج الكمبيوتر عند تشغيله إلى تعليات خاصة داخلية لمعرفة مكونات 
الجهاز» وهى توجد عادة في ملفات تدعى ملفات النظام «(System Files)‏ 
الإقلاع على القرص (۲٥ءء5‏ 00۲ 8). وإتلاف حتوياته والعبث اء ما 
يؤدي إلى تعطل عملية الإقلاع. 
ب - فيروس ال ملفات 

ماجم هذاالنوع نظام التشغيل» وأي برامج أخرى موجودة على 
الكمبيوترء كالتطبيقات ال مكتبية والألعاب وغبرهاء ويعمل على العبث 
بمحتویات ال لفات التی تنتهى بامتداد × .لإ 0۳ء .١1ط.‏ وتدمبرها. 
ج-فبروسات الماكرو 

تصيب هذه الفيروسات برامج التطبيقات ال مكتبية مثل مايكروسوفت 
وورد أو أكسل. وهي من أكثر أنواع الفبروسات انتشاراً واستخداماً في 
عمليات التسلل إلى كمبيوترك عر التطبيقات. 


د - الفبروسات المتعددة الملفات 
تنسخ هذه الفيروسات نفسها في صيغة آولية ثم تتحول إلى صيغ أخرى 
ه - الفيروسات الخفية ( الأشباح) 
وهذه فيروسات خادعة.. إذ أا تختبى في الذاكرة ثم تتصدى لطلب 
تشخيص وفحص قطاع التشغيل» ثم ترسل تقريرأ مزيفا إلى السجل بأن 
ق الفروسات متعددة القدرة التحولية 
وهذه الفبروسات ها القدرة الديناميكية على التحول وتغييبر الشفرات 
عند الانتقال من ملف إلى آخر» لكى يصعب اكتشافها. 
۲ - كيفية حاية الحاسوب 
-١‏ من الضروري تركيب البرامج المضادة للفيروسات على الجهاز 
وتشغيلها طوال فترة استخدام الجهاز. إن هذا يتيح هذه البرامج 
عند التشغيل 
برنامج آخر كال ماسنجر» مه)| كان مصدرهاء إلا بعد أن تفحصها 
باستخدام برنامج مضاد للفیروسات» بشرط أن يكون مصدر 
الرسالة معروفاء و أن تكون تتوقع وصول هذا ا ملف لأن بعض 
الفيروسات ترسل نفسها بأسماء آشخاص آخرين عن طريق دفتر 
العناوين.. لذااحذر من ذلك. 


٤٦ 


۳-متابعة آخبار الفيروسات وطرق تغريرها با لمستخدم» عبر مواقع 
الأخبار التقنية أو الصحف اليومية أو النشرات الإخبارية ہدف 
أخذ الاحتياطات اللازمة وعدم الوقوع في فخ هذاالفيروس 
الحديد. 

التأكد من مصدر أي برنامج تقوم بإنزاله عبر إنترنت وفحصه 
بواسطة برنامج مضاد الفيروسات الذي تستخدمه قبل تثبيته في 
جهازك. 

ه ‏ تعطيل خاصية تحميل الجهاز من مشغل الأقراص المرنة (رممها۴ 
(drive‏ 

- من الضروري أيضا تحديث برامج مستكشف الفيروسات بصورة 
دورية» من خلال الحصول عليهامن الشركة المنتجة» أو من 
مواقع إنترنت المختلفة» كي تضمن حصولك على آخر المعلومات 
والأعراض الخاصة بالفبروسات الحديدة» وطريقة الوقاية منها. 

۷-تشغيل برامج مستكشف الفيروسات» وتفحص آي ملفات أو برامج 
جديدة تصلك عبر البريد اللإلكتروني» والإنترنت» والأقراص 
المرنة» وعدم السم|اح بإدخال وتشغيل آي ملفات أو برامح مجهولة 
الصدر وبدون الفحص مسبقا. 

۸-الانتباه إلى عدم تشغيل أو إعادة تشغيل الكمبيوتر بوجود القرص 
المرن في موقعه» حيث كان بعض هذه الفيروسات تختبئ داخل 
القرص المرن حتى تجد الفرصة الملائمة للتشغيل عندها. 

٩-تحميل‏ البرامج عن طريق المواقع الموثوق فيها. 


۷ 


۳ من خصائص الفروسات 
آالانتشاز 

ي الفررن أيضا قر ة هالا عل الا تان و قداس وان قدمتف 
العوامل التي تساعده في ذلك. 
ب -القدرة على التخفي 

للفيروسات قدرة عجيبة على التخفي والخداع عن طريق الارتباط 
ببرامج أخرى كا تم أيضا تزويد الفيروسات بخاصية التمويه والتشبّه حيث 
أن الفيروس يرتبط ببرنامج يقوم بأعمال لطيفة أو له قدرة عرض أشياء مثيرة» 
وعند بداية تشغيله يدخل إلى النظام ويعمل على تخريبه. 

وللفيروسات عدة وسائل للتخفي منها ارتباطه بالبرامج المحببة إلى 
المستخدمين.. ومنها مايدخل النظام على شكل ملفات خفية بحيث لا 
تستطيع ملاحظة وجوده عن طريق عرض ملفات البرنامج. 

وبعض الفيروسات تقوم بالتخفي في أماكن خاصة مثل ساعة الحاسب 
وتنتظر وقت التنفيذ. 

کا أن بعضها تقوم بإخفاء أي آثر ها حتى آن بعض مضادات الفيروسات 
لا تستطيع ملاحظة وجودهاثم تقوم بنسخ نفسها إلى البرامج بخفة وسرية 
(فيروسات تدري من أين تأكل الكتف). 
ج-القدرة التدمبرية 

تظهر عندما جد الفيروس المفجر الذي يبعثه على العمل كأن يكون 
تار يخا معيناً (كفيروس تشرنوبل) أفضل برامج الحماية من الفبروسات 
توجد العديد من برامج الحاية من الفيروسات لكن أفضلها وأشهرها على 
الإطلاق هما هذان البرنامجان : 


€۸ 


-برنامج النورتون اش فيرو Norton AntiVirus‏ 

symantec - 

وهذان البرناجان هما الأفضل والأقوى في دنيا مكافحة الفبروسات 
الإنترنت لأن التحديث الدائم للبرنامج يتيح له الفرصة في التعرف على 
الفيروسات الجديدة ومن ثم منعها من إحداث آي ضرر بالجهاز.. 


١‏ .الصحافة الاستقصائية وقواعد الكتابة الابداعية 
٠. . ١‏ القواعد الفنية للكتاية الابداعية 


ليست الكتابة مهمة ميسورة» بل هي عمل شاق يحتاج الى مهارة خاصة 
واستعداد ورغبة في التجويد وقوة التعبير وسلاسة الحديث وسلامة وجمال 
التركيب. ومن أهم مقومات الكتابة السليمة الا مام بقواعد النحو والصرف 
والمحسنات البيانية مع عدم الاسراف في استخدامها. ويقول الفرنسيون 
من يريد الأبداع في الكتابة عليه الببحث عن الفعل ليبدا ا لحملة به؛ والبداية 
الفعلية بلا شك اقوى من البداية بالحرف او الاسم او ظرف الزمان والمكان. 
وقد جاء في الفية ابن مالك: ولا يجوز الابتداء بالنكرة مالم تفد كعند زيد 
نمرة..لكن الصحفيين يفضلون البداية بالاسم عادة على الفعل» بمدف 
لفت الانتباه والاثارة في عرض المعلومات وتسليط الضوء على الاشخاص 
دون الاه كا دا التشر الان الرس الامریكی قرر سب 
قواته من افغانستان. وتختلف الكتابة لوسائل الاعلام عن الكتابة العلمية 


۱۹ 


والكتابة الادبية في كونها لغة وسطاً بين الاإبداع الادبي الوصفي القائم على 
جاليات اللغة والكتابة العلمية المعتمدة على الحقائق العلمية المجردة دون 
زيادة او نقصان. وقراء الصحف هم عامة الناس ومن مستويات تعليمية 
ختلفة لذلك جب عل المحرر الصحفى ان يراعى قدرات جهوره المستهدف 
مقر نال سال الاغا ` 

وعلى المحرر الصحفى ان يدرك الشكل الفنى الذي يكتب به الخبر او 
المقابلة او ازير الباری او اة الاخارة اثوعة 5 کا يضع 
في اعتباره طبيعة المؤسسة الاعلامية التى يكتب ها؛ لان الكتابة للصحافة 
المكتوبة تختلف عن الكتابة لشبکات الإنترنت أو الفضائيات أومكاتب 
العلاقات العامة والاعلان. وعلى طلاب الاعلام والصحفيين بوجه عام 
تعلم القدرة على الكتابة تحت ضغط الوقت؛ وهذه المهارة ضرورية جدا 
للصحفىء» لان السبق الصحفى يتحدد في بعض الحالات بالوقت الذي 
يفره الصحفى فى كاب ق الأ رة والاقع اال اأؤسة الأعلاة 
ال ل 

وعلى الصحفيين وطلاب الأعلام بوجه عام ادراك ان مسودة ما 
يكتبونه من أخبار وتقارير ومقابلات ليس بالضرورة تمشل النص النهائي 
القابل للنشر بل تبقى قابلة للتعديل لاسباب عديدة» ياتي في اوها: 

١-الأخطاء‏ اللغوية والاسلوبية وضعف التعبير وعدم ملاءمة المغردات 

لغ الصف السار ق لها 
عدم التناسب بين المساحة المحددة للادة وعدد كلمات العنوان او 
الل ضرا اد ةا 


)١(‏ فاروق آبو زيد» فن الكتابة الصحفية» دار الهلالء القاهرة» ۲٠٠۸‏ م. 


10۰ 


۳- الاخطاء المعرفية والمعلوماتية التي يقع فيها المندوبون. 

٤‏ - الاخطاء التي توقع المؤسسة الاعلامية تحت طائلة المساءلة القانونية. 

ه ‏ الموضوعات الصحفية التي لا تتفق مع سياسة المؤسسة التحريرية. 

٠‏ - الموضوعات التي توجه اساءات مباشرة للقيم الأنسانية النبيلة 
وخدش الحياء العام أو الاساءة الى الآديان. 


وعلى المندوب الصحفي أن يسأل نفسه قبل ادراج المادة الى المحرر 
المسؤول عدة أسئلة مثل : هل ما كتبته سليم من الناحية المنطقية والموضوعية؟ 
هل يمكن كتابة هذه القصة بصورة أفضل من هذه ؟ هل استخدمت عدداً 
أكر من الكلات ؟ وهل كررت بعض العبارات مما مجعل القصة ملة وغبر 
جاذبة للقراءة ؟ 

هذه التعديلات التحريرية التي يقوم ما المحرر الصحفي المسؤول عن 
موضوعات المندوبين» تمثل واحدامن واجباته الأساسية والكتابة الجيدة 
وسعة الاطلاع بالاوضاع السياسية والثقافية و الاجتماعية هي التي تؤهل 
اللحررالمسؤول وتجعله قادرا على كشف أخطاء المندوبين العاملين معه 
والحيلولة دون نشرها؛ بل تؤهله ايضا الى اعادة صياغة الموضوع بكامله ليبدو 
في صورة أفضل عندما يطالعه القراء في اليوم التالي عند صدور الصحيفة. 


١‏ .۲ .۲ سات وصفات الكتابة الحيدة 


من اهم تميزات حقبة الاعلام الحديد ان الكتاية الجيدة لم تعد هي 
ادتو ن اسا له ل ا ال عة ای فا 
الف ب ااال رال اع هي اك الع ا رالا 
التي نراها غالبا ني الاعلانات التجارية والتروجية والسياسية التي يعمد 
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اليهاالكاتب بغرض احداث التاثر المناسب عل المتلقى: ومن اهم سات 
الكتابة الحيدة المبدعة ما يلى : 

|١‏ - ان تكون الجمل قصبرة ومعبرة وذات معان حددة. 

۲ الا تعتمد على الوصف الانشائي الخال من المعاني. 

ان غار العارة مو الات البديعة و الفردات غر الالرفة. 

٤‏ - البساطة في التعبير عن الفكرة؛ بمعنى استخدام العبارات السهلة. 
البسيطة المالوفة لدى عامة الحمهور. 

٠‏ _ حصر الحملة على الفكرة الاساسية للموضوع. 
الأفكار. 

۷- وحدة الموضوع من حيث الافكار حتى لاأ تبدو المعلومات مبعثرة» 
لان وحدة المعنى تضفي على المفهوم مزيدا من قوة التعبير. والكتابة 
الناجحة تجذب القارئ مباشرة نحو الفكرة الاساسية للموضوع 
دى ذلك الى تحقيق المهدف من الكتابة مثل التاثير على الراي 

ان الكتابة القوية المؤثرة تلهم الشعوب» وهذاما فعله الكاتب الامريكي 

ثوماس بین نةم 1101048 عندما آهب حماس الامريكيين قبل مائتي 
عام ففي عام 7ءمءم,» اطلق شعار التحرر الوطني في مؤلفه التاربجي» 
الحقيقة الواضحة طانءا «نهام مطاء فخلال ثلاثة أأشهر فقط كان هذا 
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الكتاب هو الاكثر مبيعا في ذلك الوقت» بل يعتبر هو الشرارة التي أطلقت 
ثورة الاستقلال. وذات الشيء فعله الكاتب البريطاني صوميل جونسون" 
(عندمااطلق مقولته المشهورة عام ۱۷۷۷ م» إذا شعرت بالتعب من لندن 
فذلك يعنى انك تعبت من الحياة. وقد أصبحت هذه الكلمات الخالدة 
مقطوعة شعرية يتداوها الانجليز من جيل الى اخر منذ مثات السنين. وتتميز 
هذه الكلمات ببساطتها المفرطة وعمقها الشديد لذلك أصبحت راسخة في 
وجدان الشعوب”. 

وقد برع كثير من الكتاب في صياغة أقوال مأثورة تبقى لمئات السنوات 
وترسخ في اذهان عامة الناس قبل علمائهم»ولكن القدرة على كتابة مثل هذه 
الأقوال الماثورة ليست سهلة غير ان الكاتب قادر على اكتساب هذه المهارة 
بسهولة وع اد ذلك هو المفردات القوية المعبرة ذات السلاسة والجرس 
المتناغم والبعد عن المحسنات البديعية والبيانية وتكرار المغردات»وعدم 
الاكثار من الافعال المساعدة وحروف الجر وظرفي الزمان والمكان.. 


١‏ . .۳ الأدوات الأساسية للكتابة الابداعية 


ان الكاتب مثل النجار ال ماهر تقاماء لأ | معا مجملان أفكاراً عظيمة 

ويجحاولان تجسيدها على أرض الواقع»ونجاحه | في مهمته | يتوقف على 

نوع الآدوات التي يستخدمانهاءفالنجار الماهر قديجمل فكرة مبدعة لكنه لن 
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(1) improving your technical writing ,Norman Fenton ,uni- 
versity of London 2009 
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المطرقةء وكذلك الكاتب لن يستطيع تحويل الفكرة الرائعة الى جملة مفيدة 
جيلة ومبدعة ما لم يعرف متى واين يستخدم آدوات الكتابة وهي الاسم 
والفعل والحرف والمفردات المناسبة التي ينتقيها من قامو سه اللغوي ليكتب 
با لوحاته الفنية التي يقرآها الناس ويتأثرون بها. 

والمقاربة بين المحرر الصحفي والنجار الماهر ليست من باب المزاح فقد 
شاع بين حرري الصحف البريطانية القول بان الفرق بين المندوب والعتال في 
الانجليزية هو حرف (۸) حيث يسمى العتال 0۲۲۲م والمحرر0۲۲۴۲مه] والذي 
يفرق بين المحرر الصحفي العتال للاخبار والافكار والمحرر الحقيقي هو ان 
الأخيريستخدمعقلهفي التحليل والتفسير والتقييم»وليس مجردناقل للأفكار". 

ولهذايعد التفكير الابداعي الناقد هو صمام الأمان للصحفي لرواية 
الآحداث الصحيحة والدقيقة؛ ما بجحميه من الوقوع في الأخطاء. 

وتنقسم آدوات الكتابة الابداعية الى قسمين» ها : 

-١‏ سلامة تركيب الحملة نحويا ولغويا ومعرفيا. 

۲ سلامة صياغة الجملة ب يتفق بالسياسات التحريرية للمؤسسة 

الاعلامية. 

وغني عن القول ان الاهتمام بتركيب الجملة وبساطة المفردات 
اللستخدمة ومراعاة التقديم والتأخير ني المبتداً والخبر والصفات والنعوت 
والافعال وعلامات الترقيم» من بدهيات الكتابة السليمة لشخص يحترف 
الكتابة للاخرين. 
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و على الكاتب الحرص على وضع المغردات ني مكانها الصحيح والبراعة 
في استخدام الضمائر والحروف والافعال الماضي والمضارع واسماء الموصول 
وأدوات الربط بين الجمل المختلفةء لان ذلك من أساسيات الكتابة السليمة. 

قد تخطر على بال الكاتب أفكار عظيمة يريد التعبير عنها بصورة مبدعة 
تلهم الاخرين أو تلفت انتباههم على أقل تقدير؛ فما الذي ينبغي عليك عمله 
عندما يتملكك مثل هذا الاحساس ؟ 

كثير من الناس يشعر بالرغبة الشديدة في الكتابة والتعبير عم) يدور 
بخلدهم» لکن قليلين من يستطيعون تحويل حلمهم الجميل الى واقع معاش. 

حددت الكاتبة الامريكية سوزان هيلر ستة طرق لتحويل الكتابة 
التقليدية الى كتابة ابداعية. 

ان الكتابة الابداعية هى وليدة أفكار ابداعية ايضاءولتكون مبدعاعليك 
التفكير بطريقة ختلفة والبحث عن الجديد وعدم الاكتفاء بها تحصل عليه من 
أفكار ومعلومات منذ الوهلة الاولى.وبعد ذلك يتعين عليك الاستخدام 
السليم لفنون الكتابة الابداعية. من أهم ادوات الكتابة الابداعية اكتساب 
مهارة السرعة في الكتابة والقدرة على تحويل الافكار التى تدور بخاطرك الى 
E‏ 
نقاط الضعف التى يشعر ا أو تلك التى يكتشفها المدققون اللغويون عند 
وا هى ار و لكاي الط ايان رف ع ا 
ويفهم ما يود كتابته قبل الشروع في الكتابة. 

والطرق الستة التي حددتما هيلر للكتابة الابداعية هي : 

-١‏ كتابة اللجمل المكتملة بلغة سهلة ومعبرة عن الفكرة دون تعقيد. 
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۲ تجنب الاخطاء الشائعة لغة ونحوا ومصطلحاء والاهتمام بعلامات 
الترقيم . 

الحرص على عمق التعبير واستخدام العبارات التي تناسب الفكرة. 

٤نب‏ اطا اما والاطاب ف اللروالرصف. 


٥‏ التركيز على جودة العبارة من خلال اثراء القاموس اللغوي في 

ى حرص الكلام المكتوب والعبارات المستخدمة في تقوية المضمون. 

۷- التدرب على كيفية استخدام الضائر والاسماء والنعوت والأفعال» 

وهذا ما يمكن الكاتب من تكوين اسلوب خاص به في الكتابة. 

وترى الكاتبة سليمى محجوب «آن الكتابة ليست عملية ميكانيكية 
سهلة إغها تحتاج مع الموهبة إلى جهد وعلاقة جدلية مع النفس والحياة والناس 
وتفهمه وتقییمه وتقدیمه بشکل دقیق وجيد. والکاتب کي يبدع يحتاج إل 
حرية متدة يستطيع من خلال أجوائها أن يعبر عا بجيش في صدره بعيدأً عن 
القمع وفي فسحة من الديمقراطية). 

إذن الكتابة أولاً وأخيرا هي إبداع والإبداع في الكتابة هو ثراء وإغناء 
وخصوبة وإمتاع في عالم الكلمة والفكر والكاتب المبدع هو القادر على تذليل 
الفكرة وإيصال رسالته إلى القارئ ت ركه معاناة ينطلق منها في عمله الأدبي 
أو الفكري وقد تكون المعاناة من مشكلات فردية شخصية أو إنسانية أو 
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عامة وطنية وقومية تبث الروح المؤثرة في القارئ وتجعله مقتنعاً إن توفرت له 
عناصر الحجة والإقناع والمنطق فيطرحها الكاتب في سهولة ويسر وسلاسة 
لتجد الكتابة طريقهاإلى ذهن القارئ دون عسر أو إرهاق في حل لفائف 
الرموز و الفجاءات. 

ك ن نجاح العملية الإبداعية يتوقف إلى حد كبير على استشفاف 
الكاتب ثقافة عصره وما يطراً على بيئته من تخييرات يكون قادرا على صياغتها 
بأسلوب يعبر عن الحركة المستقبلية» والفعل الإنتاجي النشط دون معوقات 
الحركة. ولابد للقدرة الإبداعية كي تزدهر وتنمو أن تحدث تغييرا إبداعيا 
على أن تتوفر ها أسباب وشروط كي تنسجم مع التطور الحضاري المتسارع. 

والإبداع في الكتابة لايلزم الكاتب وضع أطر محددة لنمط ما أو نوع 
ما من أنواع الكتابة لأن الكاتب يظل مسكونا بهاجس مرافق له» مشحون 
به يسعى لاإفراغه ويعمل على إفرازه بطريقته الإبداعية في صور بديعة ولفظ 
مشرق» ومعنى وهاج وعندما يسكب هذا الإبداع على الورق يكون العمل 
الأدبي أو الفكري قد أخذ شكله النهائي في الصياغة معبراعن القيم والتراث 
وعن الهموم والآمال و حكايا الناس وأخلاقهم وعاداتمم تاركا الانطباع 
الأقوى لدى القارئ. 


٠. ٠. ١‏ التحقيق الصحفى وأساليب الصحافة الاستقصائية 
١‏ تعريف التحقيق الصحفى 
أي أن التحقيق الصحفي هو فن الشرح والتفسير والبحث عن الأسباب 


والعوامل الاجتاعية أو الاقتصادية أو السياسية أو الفكرية التى تكمن وراء 
الخبر أو القضية أو المشكلة أو الفكرة أو الظاهرة التى يدور حوها التحقيق. 
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ولا بد أن تكون فكرة التحقيق أو قضيته هامة لكر عدد مكن من الجاهير 
الذين تستهدفهم» وأن تتصف الفكرة بالحدة أو تقدم معالجة جديدة في حالة 
ما إذا كانت قديمة. يقوم التحقيق الصحفي على خبر أو فكرة أو مشكلة أو 
قضية يلتقطها الصحفي من المجتمع الذي يعيش فيه. ثم يقوم بجمع مادة 
الموضوع با يتضمنه من بيانات أو معلومات أو آراء تتعلق بالموضوع» ثم 
يزاوج بينها للتوصل إلى الحل الذي يراه صالحاً لعلاج المشكلة أو القضية أو 
الفكرة التي يطرحها التحقيق الصحفي. 
۲- مصادر التحقيق الصحفي 

ماتقدمه وسائل الإعلام العامة كالصحافة و الراديو أو التلفزيون 
من مواد» وتدخل فيه ا الإإعلانات التى قد تكون مصدر الفكرة أو التحقيق 
الصحفى.المشاهدات المختلفة ™ وتجاربه أو تجارب غيره» سواء في 
بيثته المحليةء أو ي الرحلات» أو في مختلف قطاعات أو مؤسسات الدولة 
المناسبات والأعياد والاحتفالات المختلفة. 

القصص الإنسانية والحالات الغريبة والشاذة.الدراسات والأبحاث 
والتقارير والنشرات والوثائق المختلفة وبصفة عامة» فإنك كمحرر تحقيقات 
صحفية نشيط يمكنك أن تحصل على أفكار موضوعاتك من كل ما تقع عليه 
عيناك. وأفضل التحقيقات الصحفية هو ما كان متصلاً بهموم وقضايا الناس 
ومشاكلهم. يمكن لك كمحرر أن تلتقط أفكار تحقيقاتك من خلال‌هذه المصادر: 
۳ وظائف التحقيق الصحفى 

تفسير الأنباء : يقوم التحقيق الصحفي بتفسير الأخبار والأحداث 
وشرحهاء وذلك بالكشف عن أبعادها الاجتماعية والاقتصادية ودلالتها 
السياسية.يلبي التحقيق الصحفي وظائف الصحافة الأساسية وهي: 
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١‏ -وظيفة الإأعلام: حيث يقوم التحقيق بنشر الحقائق وال معلومات 
الجحديدة بين القراء. 
1-التوجيه والإرشاد: وذلك بتصديه لقضايا المجتمع ومشكلاته 
والبحث فما عن حلول. 
۳-التسلية والإمتاع: يركز التحقيق الصحفي في كثبر من الأحيان على 
الجوانب الطريفة والمسلية في الحياة. 
٤‏ -الإعلان: يشيد أحياناً التحقيق الصحفي بمشروع معين ويسمى في 
هذه الحالة بالتحقيق الإعلاني. 
٤‏ - آنواع التحقيق الصحفي 
يوجد نوعان رئيسيان للتحقيق الصحفي وها: 
ساس هذاالنوع من التحقيقات الكلمة المكتوبة» تساعدها المواد 
اللصورة (صور» رسوم» أشكال توضيحية). 
وتعتمد كمحرر في تحقيقك هنا على المصادر الحية من خلال لقاءاتك 
مع الأشخاص المرتبطين مباشرة بالقضية أو الفكرة من مسؤولين وجمهور أو 
مهتمين وباحثين ودارسين» كذلك يمكنك الاعتاد على المصادر غر الحية» 
فيمكنك الاعت|اد مثلاً على قراءة الوثاتق والبيانات والإحصاءات المتعلقة 
بموضوعك» فأنك تستطلع ختلف وجهات النظر المؤيدة والمعارضة. 
وهذاالنوع من التحقيقات يتناول الموضوع من جميع جوانبه ويغطي كل 
عناصره» فهو يقدم خلفية عن الموضوع أو القضيةء ثم يطرح كل الأسئلة 
المتعلقة به» ويحاول الحصول على إجابات عنهاء بغية الوصول إلى الموضوع» 
ويتصف مثل هذا النوع من التحقيقات بالموضوعية. 
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التحقيق الصحفى المغصل 
هذاالنوع يعتمد على المواد المصورة (الصور الفوتوغرافية) كعنصر 
أساسي» وتكون الكلمة المكتوبة فيه عاملاً مساعداء أي عكس النوع الأولء 
لذلك في هذاالنوع من المهم جدأالاعتناء بالصور من حيث الوضوح 
وال 
٥‏ التحقيق الصحفى المصور 
بالإأضافة إلى هذين النوعين الرئيسين من التحقيق الصحفي توجد 
أنواع أخرى فرعية وهي : 
تحقيق الخلفية يستهدف شرح وتحليل الآحداث والكشف عن 
آبعادها ودلالاتماء فهو تحقيق يبحث ع) وراء الخر. 
ب -تحقيق البحث أو التحري:المحرر في هذا النوع أشبه برجل المباحث 
الذي يتولى مسؤوليته» في فك الألغاز والببحث عن الأسرار التي 
تكشف غموض الأحداث» وتهدف إلى الوصول للحقيقة. 
ج- تحقيق الاستعلام:يلعب هذا النوع من التحقيق دوراً كبيراًفي 
تشكيل الرأي العام» حيث مهتم بجمع كل التفاصيل المتعلقة بقضية 
ما تمم الناس ويلقي الضوء عليها من جميع جوانبها. 
د تحقيق التوقع وهذا النوع لا يكتفي بوصف الوقائع أو الظواهر أو 
المشاكل» وكيف وقعت» ولكنه بمتم بتطور الأحداث» وما يمكن 
ان تر عه ن السل: 
ه-تحقيق الهروب وهو من أخطر أنواع التحقيقات إذا ما تم استغلاله 
لإهاء الناس وإبعادهم عن التفكير ني مشاكلهم أو قضاياهم فهو 
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د العار مدا عن مفاكله ارم ا ونه ةع هداما 

السياسية ليقدم له الجوانب الطريفة وال مسلية والممتعة في الحياة مثل 

الرحلات والآحداث الغريبة» والموضوعات التي تدور عن نجوم 

الفن والمجتمع. 
٦‏ - إعداد وتنفيذ التحقيق الصحفي 

إن بداية التحقيتق الصحفي تبدأفكرة في عقل المحرر حين يرى 
آنا تہم عددا كبيرأمن الجمهورء ويرى أن هذه الفكرة تحتاج إلى إيضاح 
وشرح وتفسير» أو إلى كشف الغخموض الذي يحيط بها. ويزيد من أهمية 
هذه الفكرة أن تكون مرتبطة بالأحداث الجارية وبالقضايا التى تشغل 
ل ا اا ا ق 
تكشف عن جوانب جديدة فيه لا تصلح لأن تكون موضوع تحقيق 
صحفي» فالتحقيق يمكن أن يتناول واقعة قديمة بشرط تقديم زوايا جديدة. 
والحصول على فكرة التحقيق هو أصعب خطوة يمكن أن تواجهك في إعداد 
وتنفيذ تحقيقك. ويتطلب ذلك منك أن تكون يقظاً متابعاً لكل ما يجري 
من حولك في المجتمع من أحداث» وأن تكون متخصصاً في فرع بعينه» 
لأن التخصص بججعلك تعرف كل شيء عن تخصصك» لذا يمكن أن تبدع 
وتبتكر فيه وتلاحق كل تطور يحدث في مجالك. و لأهمية هذه الخطوة» نجد أن 
الصحف اليومية تعقد اجتماعات كل يوم لقسم التحقيقات لعرض الأفكار 
والاقتراحات التي تحتاج لتحقيق عنهاء وهذا يتطلب قراءة دقيقة ومتأنية 
لصحف بجميع أبواها وتخصصاتها فهي المصدر الأول للأفكار. 
ومن الطبيعي أن لا تحضر الاجتاع كمحرر دون أن تكون لديك آفكار 

لعرضها للمناقشة» فمن الجميل أن تكون الفكرة نابعة من ذاتك» ولا تعتمد 
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على رئيس قسمك أو زملائك إعطائك الفكرة. وتشمل مرحلة إعداد وتنفيذ 
التحقيق الصحفي ثلاث خطوات وهي: 
أً- اختيار فكرة التحقيق 

وعليك قبل أن تطرح فكرة التحقيق» أن تدرس هذه الفكرة جيداً 
وتتأكد من جديتهاء وأنها م تعالج من قبل» لأنه إذا م تفعل ذلك» وعرضت 
فكرة سبق معالجتهاء دل على نك غير مطلع وغير متابع لما ينشر في الصحف 
ا 
ب حع المادة الأولية للتحقيق 

المادة الأولية للتحقيق هي التي تعتبر خلفية معلوماتية للتحقيق» 
وتساعدك كمحرر على بلورة فكرتك. ويمكنك الحصول على هذه المعلومات 
من جھتین. 

-المصادر الاخبارية 

-آراء وشکاوی الجمهور 

-المكتبة 

- أرشيف المعلو مات الصحفية. 
ج تنفيذ التحقيق الصحفى 

هذه ا لخطوة هي التي تنح التحقيق حياته» فالخطوة السابقة تقدم 
معلومات جامدة» أما ا لخطوات الحقيقية فهي بداية ا لحصول على المعلومات 
الحية من المصادر المختلفة والتي تتمثل في الشخصيات المرتبطة بموضوع 
التحقيق من قريب أو من بعيد» وللحصول على هذه المعلومات لابد من 
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عمل لقاءات مع الشخصيات المختلفة الذين يمكنهم إعطاء معلومات 
هامة عن الموضوع» سواء من المسؤولين آو من الجمهور المرتبط بالقضية آو 
المشكلة. 

والمعلومات الحية لا تؤخذ فقط من الشخصيات» ولكن يمكنك 
الحصول عايها أيضاً من خلال الوثاتق والبيانات والأرقام أو التقارير الجديدة 
حول الموضوع» والتي م يسبق نشرها. وهذه الخطوة تتطلب منك كمحرر أن 
نکر ن غارا لقر اعد و خطرات إ جرا القابلة أ ر الدب الصحفی ال سن 
وتحدثنا عنها بالتفصيل. ا 

وبعد أن تحصل على المعلومات التي تمشل إجابة على الأسئلة أو 
الأمهسارت اه رفي فان وها هاداد 
تشرع في كتابة التحقيق من خلال مقدمة تبين أهمية الموضوع أو تبرز آهم 
ما فيه أو تلخص وقائعه» ثم جسم التحقيق ويشمل تفاصيله المختلفةه 
ثم الخاتمة التي تطرح الحل أو تلخص آهم الآراء الواردة في التحقيق. 
وفي النهاية تضع العناوين المناسبة» سواء العنوان الرئيسي أو العناوين 
المساعدة أو العناوين الفرعية. 
د كتابة التحقيق الصحفى 

بعد أن أكملنا كل المراحل السابقة للكتابة بشكل جيده تأتي المرحلة 
الآخيرة وهي مرحلة كتابة التحقيق الصحفي وتوجد ثلاثة قوالب فنية 
لكتابته تقوم جيعها على ساس البناء الفني للهرم المعتدل. أي أن كل قالب 
لابد وأن يتكون من ثلاثة أجزاء هي المقدمة» ا لجسم»الخاتمة. وهذه القوالب 
هي : 
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- قالب ارم المعتدل المبني على العرض الموضوعي 

في هذا القالب تعرض كمحرر القضية أو المشكلة التي يتنا وها تحقيقك 
بشكل موضوعي من خلال مقدمة يجب أن تحرص فيها على إثارة اهتام 
القراء بالموضوع. 

وهذه المقدمة يمكن أن تأخذ عدة أشكال» منها قيامك بالتر كيز على الزاوية 
الأساسية لموضوع التحقيق في حين تعرض كل زاوية من هذه الزوايا بالتفصيل 
في جسم التحقيتق» آما الخانمة فتضع فيها خلاصة النتائج التي توصلت إليها. 
وهناك أيضا المقدمة القصصية التي تستهدف إثارة عواطف القارئ وتعاطفه 
مع موضوع التحقيق. 

أما خاتمة هذا التحقيق فهي تقدم خلاصة ختصرة للنتيجة أو النتائج التي 
توصلت إليها». وأبرز الأشكال التي يأخذها هذا القالب ني كتابة التحقيق 
الصحفي يقوم على طرحك لمجموعة من الأسئلة التي تثير اهتمام القارئ 
با لموضوع» ثم تقوم بعد ذلك بالإجابة عن كل سؤال أو تساؤل منها في جسم 
التحقيق من خلال عرضك المعلومات والوقائع والبيانات التي حصلت 
عليهاء وكذلك من خلال عرضك للمقابلات الصحفية التي أجريتها مع 
الشخصيات التي ترتبط بالموضوع» ثم أيضا من خلال البيانات والمعلومات 
التي جمعتها عن الموضوع من رشيف المعلومات في الصحيفة أو من المكتبة. 
- التحقيق الاستقصائي 

تذكر الإعلامية رناالصباغ انه يومابعديوم تبرز آهمية تشجيع 
الإعلاميين الأردنيين على خوض تربة الصحافة الاستقصائية القائمة على 
توثيق المعلومات بأسلوب منهجي موضوعي» يستند إلى فرضية قابلة للنفي 
أو التأكيد» وذلك بهدف كشف الأخطاء والتجاوزات المتوارية وتصحيح 
الانحرافات في المجتمع من أجل المنفعة العامة. 
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فهذا الطراز من التقصي الشاق والمضني يحدث غالبا لأن إعلاميا ما انزعج 
من تصرف أو من سلسلة أفعال مترابطة تقع خلال فترة زمنية معينة على يد 
متسبب أو أكثر» على نحو منهجي با يؤثر على سلامة المجتمع: الضحية. 

لكن ليس كل إعلامي قادرا على الخوص في مثل هذه المهمة الاحترافية 
ا ای د روت ا ا ررر ر قان کنن 
غالبية الآحيان. مثل هذه الصفات تعين الإعلامي على نبش الحقيقة عمودياء 
فيتحول إلى شاهد مقنع وموثوق قادر على شرح أبعاد القضية المغترض أن 
تهم أكبر عدد ممكن من الناس» على آمل تشجيع السلطات والجهات المتسبّبةه 
سواء عن قصد أو من دون قصد» على إصلاح الخلل. 

وهذه المنهجية تتقاطع مع أسس ومعايير التحقيق الصحافي التقليدي» 
بمختلف أصنافه. هذه المعايبر يفترض أن تتأسس على قاعدة ثقافة إعلامية 
ومجتمعية» وسلوك مهني راق قائم على الصدقية» والوضوح والموضوعية» 
والتوازن والدقة الصارمة ضمن سياق إخباري رشيق ومتناسق بعيداعن 
أسلوب الإثارة والتخندق والتحيّز واحتكار الحقيقة والصواب. 

وليس بالضرورة أن تتطرق مواضيع هذه التحقيقات الاستقصائية 
إلى ظواهر أو قضايا تصنف في خانة القضايا السياسية الحساسة المرتبطة 
بفساد ما قد يهارسه متنفدون في عام امال والأعالء أو في دهاليز السياسة 
ک| كان حال فضيحة تنصت ووترغيت التي أطاحت بالرئيس الأمريكي 
ا لجمهوري ريتشارد نيكسون (۹۷۲١-٤۱۹۷م)»‏ أو بالجريمة المنظمة مثل 
الدعارة والاتجار بالبشر وتهريب المخدرات. ولكن بإمكان الصحفى العربي 
اا و کا ا ر ا ا ات 
والري وصلاحية الحافلات العامة وسلامة ألعاب الأطفال البلاستيكيةء 
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مرورا بتهريب المخدرات للسجون بقصد الاتجار» وانتهاء بالأخطاء الطبية 
المتكررة ومكاتب خدمات طلابية غير مرخصّة تدعي آنا تابعة لجامعة 
افتراضية في أوروبا أو في العام العربي» ليكتشف المنتتسبون إليها لاحقا أنه 
مطابع لإصدار شهادات مزورة. وقد يفكر صحفي مبدع في تقصي فضيحة 
شركات البورصات العا مية: كيف انتعشت في غياب الرقابة والقوانين» 
ووسائل عملها بالتفصيل وكيف خدع فيها ا مقف قبل الأمَّي. 

وقد تذهب صحفية زميلة إلى تقصي فرضية «تأثير اهيار هذه الشركات 
ل اا ا وا ارس ت ا يمو اة 
الاستقصائية الاحترافية ليس البحث عن النجومية أو الثأر أو الابتزازى وإنا 
كف الستور وتر تق ال كلة عل آمل لفت اظ ر ا لهات ال 2ة اة 
القضية وتحقيق العدالة والشفافية والمساءلةز وهذه أساسيات عمل السلطة 
الرابعة. 


۷ الفروق بين التقرير والتحقيق الصحفي 


التحقيق الصحفى يتميز بالتعمق في بحث ودراسة الأبعاد المختلفة 

لدت أو القضية بيا الشرير يكقى هديم ضررة سرية هذا ادت 

ويقوم بالتركيز عادة على جانب منه.. ومن هذا نستنتج أن التقرير الصحفي 
يقدم تفاصيل أكثر من الخبر وأقل من التحقيق.. 

١‏ - التحقيق دف إلى إقناع القارئ بالرأي الذي يطرحه» بحيث 

مهدف إلى كسب الرآي العام لصالح القضية التي يطرحها بالتوعية 

من خحطرها مشلا أو بالموافقة على الحلول التي يعرضها التحقيق.. 

بين)| التقرير ينحصر هدفه في إثارة القارئ للموضوع عبر تقديم 
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المعلومات و التفاصيل الصغيرةء وني أحيان قليلة قد يكون الهدف 
من التقرير جرد تسلية القارئ و إمتاعه بالمعلومات الغريبة. 

۲-التحقيق الصحفي يستحسن أن يكتب بأسلوب بسيط مفهوم وعميق» 
ولآن هدفه إقناع القارئ فهو يحتاج إلى مساندة تتمثل بالر جوع إلى 
الدراسات أو الرسوم الإيضاحية أو الأرقام والإحصائيات.. 
بينم التقرير لا يصلح له إلا الأسلوب البسيط الواضح » والجمل 
القصيرة المترابطة»والتي تحوي آكبر كم من المعلومات والحقائق 
بأقل قدر ممكن من الكلمات » و بالتالي هو لا يعتني بالدراسات أو 
البيانات و الإحصائيات أو الرسوم و المخططات البيانية. 

۳ حيط التحقيق الصحفي بالموضوع الذي يتحدث عنه من كافة زواياه؛ 
الإاجتاعبة مثلا والافتصادية والسياسية والدينية والفكرية.. بيتا 
التقرير يعتم دعل زاوية آو زاویتین من هذه الزو ايا » بحيث يركز 
عليها دون أن يتطرق لباقي الجوانب. 

يتفق التقرير الصحفي مع التحقيق الصحفي في س نقاط : 

١‏ - آنا يشتملان على فنون صحفية أخرى كاضر و التعليق و الصور. 

۲-أن) يكتفيان بالإجابة على السؤال السادس فقط وهو : لماذا ؟ 

۴ایا بککغا نعو حص کاها: 

٤‏ - أن ليسا مطالبين بالتعبير عن سياسة الحريدة» ولايعنى هذا أن 
يعترضا معها. 

افيس اضرا وافية ادر الج 
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۸ -الكتابة الجيدة تبدآ من مع المعلومات الصحيحة 


-تذكر أن جمع المعلومات امتداد للكتابة. ففي نفس الوقت الذي تسمع 
وتراقب وتقرر ماذا تكتب في دفتر ملاحظاتك وتفكر في الأسئلة 
المترتبة الصحيحة» فإنك تكون قد صقلت تقريرك الإإأخباري. 
وقوية. 

- لا يعد الاعتماد على تسجيل ما حدث في الاجتماع حدثا صحفيا. المهم 
أن تحصل على المعلومات من المشاركين للحصول على تغطية زوايا 
جديدة للخبر» ويمكنك الحصول على هذه المعلومات بعد انتهاء 
الاجتماع. 

-اسأل نفسك قبل مغادرة الاجتماع: همل حصلت عل المعلومات 
والأجوبة الكاملة على أسئلتى»؟ 

-تذكر أن المشاركين في الاجتماع قد لا بجيبون على كل الأسئلة المطلوبة 

-لا تغادر المبنى قبل أن تتأكد من حصولك على المعلومات الكاملة التى 
قد تحتاجها وتذكر أن السؤال الغبى هو السؤال الذي قد تخاف من 

- غالبا ما تكون تغطية الاجتاعات معقدة... ابدأً با لحملة الأكثر أهمية 
ثم في الفقرة الثانية اخبر القارئ عن المواضيع التي ستتناوهها خلال 
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فحص جودة الخر أو المقال أو التحقيق 

حدد نقاط الضعف في التحقيق. 

-أقر بعدم التيقن النهائي حيال المعلومات. 

دک غاد اوا اسب 

-اتبع سوبا تحريريا قائ| على تسطير كل سطر: سطر كل الحقائق وتأكد 
أنها صحيحة عبر التوثيق وان التوثيق بحوزتك في حال اضطررت 
للذهاب إلى المحكمة (الشهادات الحية» المراجع المكتوبة» قرارات 
المحاكم» تصريحات رسمية الخ....) تأكد من دقة الأساء والمناصب 
والأرقام والاقتباسات. 

تأ كك بان الاستتعاجات الأ ساسة مثة ومدعمة بالمحقاتق. 

-ثم سطر المعلومات الناقصة التي ما زالت بحاجة إلى توضيح أو تأكيد 
واسأل نفسك هل لاتزال المعلومات المهّمة ناقصة؟ هل ستغير 
حقائق أخرى من الصورة العامة.هل من أسباب تدفعنى إلى ممارسة 
الانتقائية في اختيار الحقائق أو الوقائع؟ هل ستثير طريقة اختياري 
انتقادات وهل لدي إثباتات أو أجوبة لكل التهم؟ 

موضوعات التحقيق الصحفى المحتملة من هذه القصة الاخبارية 

١‏ تزوير الحوازات وكيفية التغلب على هذه المشكلة 

- خطورة الانفتاح في العلاقات وتسهيل منح تأشيرات الدخول على 
الامن. 

٢‏ الرقابة الأمتة الفندقة و كفي ة ر صد ك ركات النزلاء ( الرقاة 
الأمنية اللصيقة مراقب على كل طابق وكل عدد من الفرق» العراق 
نموذجا). 
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الموقف من الدول التي ساهمت في العملية 
٥‏ تقييم شامل لمستوى الآداء الأمني وهل هو كاف أم يحت اج الى 
تعدیلات. 
٦‏ - الموقف من زيارات الاسرائيليين اياً كانت الصفة التي يحملوغا. 
١.الأرشفة‏ الإلكترونية 


SEE‏ مفهوم اللكش ف 

كلمة كشاف جاءت من اللغة اللاتينية وتعنى الشىء الذي يدل على 
الطريق » ودخلت في اللغة الإأنجليزية في القرن السادس عشر » وتعني قائمة 
هجائية توضع بنهاية الكتاب عادة وتتضمن متويات الكتاب من آساء 
الأشخاص والأماكن والموضوعات مع إشارة الى أماكن ورودها بالنص. 
اما بالنسبة للغة العربية فهي مشتقه من الفعل الثلاثي كشف با لمعاجم 
العربية» اما المفهوم المعلوماتي للكشاف فله عدة تعاريف من الناحية الفنية 
ویمکن أن نکتفي منها ب: 
١‏ تعريف جمعية ا لمكتبات الأمريكية 

هى قائمة بالموضوعات والساء التى عولجت في كتاب او مجموعة من 
الكتب مع إحالات الى الصفحات التي تظهر فيها. 

هو دليل منهجي للمواد او الأفكار التي تشمل عليهاإحدى الموضوعات 
وتقل هذه المواد او الأفكار المحللة بواسطة مدخل مرتب في نظام معروف 


۳- تعريف التكشيف 
هي عملية إعداد الكشافات او إعداد مداخل الكشاف التي تؤدي 

للوصول إلى المعلومات في مصادرها وتتضمن العملية فحص الوثيقة» 

وتحليل المحتوى» تحديد مؤشرات المحتوى» إضافة مؤشرات المكان» وتجميع 

المداخل. 

١‏ .۲.۳ اشکال الکشاف 


-١‏ الكشاف الكتابي :يظهر في نهاية الكتاب وهو عبارة عن قائمة 
با لصطلحات المتخصصة والفنية التي في نص الكتاب وأمام كل 
مصطلح رقم الصفحة ورقم السطر الذي يظهر فيه المصطلح... 
الخ. 

۲-الكشاف الميكروفيلمي :وهو عبارة عن استنساخ فوتوغرافي مصغر 
لبيانات الكشاف » وجب ان تكبر ليتم قراءتها بواسطة جهاز قراءة 
للأشكال المصغرة. 

۳ الكشاف الآلي :وتسمى الكشافات الآلية بقواعد المعلومات الاآليةء 
بحيث تقراً بيانات الكشاف بالنظام المباشر. 


۱ الشف الآ 


لقد بدا استخدام لحاسب الآلي ني معالجة نصوص اللغة الطبيعية 
لأغراض التكشيف الآلي في العقد السابع من القرن العشرين وذلك لأن 
النظم التقليدية عاجزة عن ملاحقة هذا الطوفان من الإنتاج الفكري الهائل 
في الحجم والبالغ في التعقيد. ولذلك كان لابد من الاستفادة من الإمكانات 


1۷۱ 


الهائلة التى تقدمها الآلة. العناصر الببليوغرافية التى يتضمنها التكشيف 
الآلي: يقوم التكشيف اللي بعرض هذه البيانات وهي: اسم المؤلف وعنوان 
الوثيقة» ونوع الوثيقة» واسم المترجم» ووأرقام الصفحات» ورقم العدده 
ورقم المجلد» وتاريخ النشر والمراجع»ولغة الوثيقة»وموضوع الوثيقة- اسم 
المؤلف :يتم إدخال اسم المؤلف الأول عادة»ويمكن للقاعدة أن تستوعب 
اسم المؤلف الثاني والثالث»لكن لعدم توفر الأعداد الكافية من الموظفين 
ومن أجل السرعة فإنه يكتفى في غالب الأحيان باسم المؤلف الأول فقط. 
-عنوان الدورية :يذكر العنوان كا يظهر في الدورية»ويمكن اختصاره 
إذا كان طويلاً بحذف الكلمات الأخبرة منه واستبداها بنقاط»ويمكن 
كتابة العنوان باللغة العربية والإأنجليزية»ويمكن تعريب عنوان 
المقال باللغة العربية إذا كانت المقالة بلغة غير العربية»مع الإشارة 
أنه لا يوجد هناك معيار لكل ذلك»ولا يوجد أيضا حقل للعنوان 
الفرعي»والعنوان الموازي. 
-نوع الوثيقة :يذكر هنانوع المادة المكشفة في إذا كانت مقالة» أو 
اطروحة ماجستبر أو دكتوراه أو مؤتر أو مقابلة. 
-عنوان الدورية :يذكر هناعنوان الدورية كا يظهر على غلافها بالضبط . 
-العدد :يذكر رقم عدد الدورية الذي وردت به المادة المكشفة. 
المجلد :يذكر هنا رقم المجلد الذي وردت به المادة المكشفة. 
- السنة :يذكر هنا تاريخ نشر العدد ك| ورد على غلاف الدورية. 
-عدد المراجع :يذكر عدد الاستشهادات المرجعية التي ترد عادة في نهاية 
المادة المكشفة. 
-لغة الوثيقة :وهى اللغة المكتوبة ما المادة المكشفة»وهى هنا عحصورة 
باللغة العربية واللغة الإنجليزية فقط. ۰ 


V۲ 


-الموضوع :يذكر الواصفات والمصطلحات التي تصف المحتوى 
الموضوعي للمادة ا مكشفة دون أن تتوفر معايير حددة لاختيار ذلك. 
١‏ -امجابيات التكشيف الآلي: 

١-سهولة‏ الاستخدام والتداول إذاما تعلم المستفيد بعض الأوامر 
الط 

۲ تغطي نسبة جيدة من الموضوعات التي تهم طلبة وباحثي الجامعة. 

۳ قابلية تسجيل عدد غير حدود من المواد المكشفة. 

٤‏ - قابلية الامتداد والتوسع حيث يمكن إضافة حقول جديدة. 

٥‏ -يسمح بجميع الإأضافات والحذف والتعديل بشكل يحافظ على بنية 
متجانسة داخل قواعد البيانات. 

٦‏ -سهولة استرجاع البيانات بأكثر من طريقة وأكثر من شكل وفق رؤية 
المستخدم. 

۷- إمكانية مشاركة أكثر من مستخدم في الوصول إلى البيانات والتعامل 
معها. 

۸-السرية والتحكم. 

۲ سلبيات التكشيف الآلي: 

-١‏ لا تكشف الدوريات التي تشترك فيها قبل عام ۱۹۹٩‏ م» بسبب عدم 
ثوفر عدد كاف من الو ظفين لعحقيق ذلك. 

آلا رادمان دد وباس مکو للم راد ال جب آن کدف 
والمواد التى بآلا تكش ف وبالتال فإن عار الذراسات 
الخر ت رالات الخ هرر مل ما بقن اال عة 


۷۳ 


بالتخصصات التي تدرس ني الجامعة فقط»وهذا يخضع لخبرة 

۳-لايوجد معايير حددة أيضاً لحجم البيانات الببليوغرافية التي جب 
تسجيلها :عدد المؤلفين أو المترجمين الذين يجب أن يدخلوا إلى 
القاعدة»هل يجب إدخاهم جميعاً أو إدخال بعضهم ؟ حجم اختصار 
العنوان» هل يترجم العنوان آم لا.. الخ. 

٤‏ لاتم القاعدة بتوفير مستخلصات ءاء1ء)ءط۸ للمواد المكشفة» 

٥-الافتقار‏ إلى قائمة استناد يعتمد عليها اللكشف يجعل عملية وضع 
الواصفات للمواد المكشفة خاضعة لخرة المكشف وسعة اطلاعه 
وهو ما يؤدي بالتالي إلى بروز واصفات متعددة لموضوع واحد 
وبالتالي لايصل الباحث لكل مايتعلق ببحثه ويتوفر في قاعدة 
التكشف وهو ما يقلل كفاءة استرجاع القاعدة. 


٠. . ١‏ التقنيات الحديثة لتخزين المعلومات وتكشيفها 


ترز آهمية ااا الحديثة من خلال احتياج الباحثين المختصين 


اا 
وهم أنواع التقنية ا لحديثة لتخزين المعلومات بشكل منظم واسترجاعها 


V€ 


اللصغرات «الميكروفيلم» 

ا لحاسب الالكتروني «الكمبيوتر» فالأولى في بيان أهمية أساليب التقنية 
الحديشة لتخزين المعلومات وتكشيفها هي نوع من أنواع التصوير الدقيق 
وفق مقاييس لا يمكن الاطلاع عليه ا بالعين المجردة» ظهرت في النصف 
الأول من القرن التاسع عشر» وتعد المصغرات النوع الأول في الفهارس 
الآلية» والفهارس المصغرة» وقد انتشرت بعد أن أصبح إنتاجها مكنا 
کمستخر جات الحاسوب. 

ا الجحاسب الآلي: فهو جهاز الكتروني» أو منظومة يستطيع القيام 
بكافة الأعمال الحسابية والمعالجة» بحيث يستقبل البيانات» ويستعان ببرنامج 
خاص يتضمن نتائج تعليات توضح مراحل وخطوات إجراء عملية تشغيل 
البيانات» وتحريكها كي تخرج وتسترجع في النهاية على شكل نتائج وإجابات. 

يتميز ا لحاسب الآلي: بو جود ذاكرة أو وحدة تخزين للمعلومات ويتميز 
بآنه سريع وحساس» ودقيق» ومنظم للمعلومات» ومجالاته الموضوعية 
متعددة كذلك خدماته المكتبية» ولقد اعتمدته المكتبات الكبيرة حاليًا في 
خدماتا للقراء» وتنظيم ومعالحة عدة عمليات فنية للخدمة المكتبية» كالتزويد 
والفهر سة» والتصنيف» والتكشيف» والأدلة» والمكتشفات» والحصول على 
قوائم معينة للمؤلفين. 

ومن وسائل التكشيف الآلي «مكنز» وهو آداة للتحليل الموضوعي 
يستخدم في تخزين المعلومات بترجمة ونقل مفاهيم الوثائق إلى الملصطلحات 
المستخدمة في النظام من «المكنز» ويستخدم أيصًا في استرجاع المعلومات 
في ترجمة» ونقل مصطلحات طلب المستفيد إلى لخة النظام بالاعتاد على 
اللكنز» تعود كلمات مكنز في اللغة العربية إلى كلمة كنز» وعودة إلى التراث 
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العربي اللإسلامي» نجد أن ابن السكيت أبو يوسف يعقوب بن إسحاق قد 
استعملها في معجمه (كنز الحفاظ في كتاب تهذيب الألفاظ) المرتب في أبواب 
و 

ونجد أيصًا معجم (المخصص) لابن سيده الأندلسي قد بوب بنسق 
موضوعي» بين| استعماله الحديث يعود إلى الستينيات وأوائل السبعينيات» 
أما الكلمة باللغة الأجنبية فمأخوذة من اللغة اللاتينية» أي الخزانة أو 
المستودع» أي خزانة المعرفة أو مستودعهاء واللغة اللاتينية لكلمة »مكنز» 
اتري زوري» واستخدمت لأول مرة في عام ٠۲۹٤‏ أي أا وردت في 
التراث العربي قبل ٤١١‏ سنة» ثم ظهرت ني القرن السادس عشر في عناوين 
المعاجم اللاتينية والإغريقية» وأوسعها انتشارًا مكنز بابترماك روجيه» 
بعنوان مكنز الكلمات» والعبارات الإأنجليزية في عام ۱۸١١‏ . 

وأول استخدام للكلمة لأغراض استرجاع المعلومات في اللغة 
الأجنبية كان عام ۱۹١۷‏ م» يشمل المكنز الملصطلحات التي تستخدم في 
تكشيف الإنتاج البشري الفكري وتحليله في جال مجالات المعرفة المتعددة 
ويصمم عادة لمشروعات التكشيف التي تعتمد على الحاسبات الآلية» وهو 
قائمة بالمواصفات وعلاقاتما التي تكشف وتسترجع المعلومات وتكون 
مرتبه هجائًا أو هرميًا. 

وهناك إجراءات تنظيمية فنية عند بنائه» وله جانبان الأول: فكري. 
والثاني: تنظيمي . 
المكانز آنواع 

١-مكانز‏ اللغة المقيدة» وتعتمد في مصطلحات ا على قوائم حدودة 

للمواصفات» يتم الالتزام ا في التكشيف والاسترجاع ويتفرع 
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منها العديد من الآنواع» فا مكانز متعددة اللغخات» وتشتمل على 
مصطلحات في لغة ماء ومقابلاتما الاصطلاحية في اللغات الأخرى 
وتستخدم للتكشيف واسترجاع المعلومات في عدة لغات. 
وهذاالنوع من المكانز ميزة؛ وهي إنشاء شبكات معلومات والأنظمة 
التعاونية في جال المعلومات حيث تتوسع مستويات التعاون» وتصبح 
عل مقر عالى أو إقلبمى» ومغال ذلك : مكتز جامخة الدول 
العربية لاثي اللغات» وهذا النوع أيضًا من المكانز أنواع. 
١-مكانز‏ اللغة الجحرة: وتستخدم في مرحلة البحث والاسترجاع» 
وتعتمد ني مصطلحاتها على اللغة الحرة المقتبسة من عنوان الوثيقة 
أو من النص الأصل اء على أن تتوافر المترادفات والهجاءات 
AN TEN‏ 
ما أجزاء المكنز فهي ثلاثة: المقدمة» الجزء الرئيس» الأجزاء المكملة 
ولكل منها مهمته» ووظائفه ثلاث تتمثل بثلاث نقاط: أداة المكشف» وأداة 
الباحث» والوسائل التي تكن الباحث من تعديل إستراتيجية البحث. 
ومن أمثلة المكانز في الوطن العربية: مكنز جامعة الدول العربية 
ثلاثي اللغخة وقد أسس كدليل لكل المكتشفين في أرجاء الوطن العربي» 
ومكنز اتصال الجاهير الراديو والتلفازء والمكنر الإإسلامي» ومكنز البنلك 
الإسلامي للتنميةء ومكنز التربية والثقافة والعلوم» والمكنز متعدد اللغات» 
وا مكنز العربي المعحاصر» ومكنز العلوم الاجتماعية» وا مكنز النفطي العربي» 
ومكنز الفيصل» وال مكنز الموسع عربي إنجليزي فرنسي وهو أضخم مكنزفي 
العام من حيث الحجم» ومكنز مصطلحات علم المكتبات والمعلومات أيصًا 
مشروع إعداد المكنز الوطني في سوريا. 
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أيصّا من مصادر البحث العلمى نسل المعلومات» يتخذ الباحث 
بطاقات در ن غاا عار مارا اقا ن الصادر الى سى ماما فد 

أما تدوينها كاملة» فإن| يكون في البحث نفسه» ومن المهم ألا يُشغل 
بطاقات بحثه إلا ما يتصل به مباشرة» وهناك من ينهضون بېحوث دون 
استخدام بطاقات» وإنم| يستخدمون كراسات» وفائدتم ا أقل من فائدة 
البطاقات المنفصلة» التي يمكن تنسيقها على أساس معجمى أولي أو آي 
اشاس اکر ۰ ٠‏ 

وجب آلا يتهاون الباحث في تسجيل الملاحظة؛ لأن ذاكرته قد تخونه 
وينبغي ذكر المصادر التي تحوا الملاحظة وصفحاتها. 

َم البطاقات في مجموعات» وقد ترتب موضوعيًا أو زمنيًاء والأولى 
أن ترتب حسب الأبواب أو الفصول؛ فيجعل عنوان البطاقة نفس عنوان 
الفصل» ونلمس تنظيم البطاقات عند أسلافنا الأوائل كما في كتاب 
(الحيوان) للجاحظ» حيث يذكر الكتاب ووراءه الاقتباس مباشرة» كانوا 
يبد ون الاقتباس بمثل: قال» ونحوها وینهونه بمثل: انتهى» أو الحمد لله 
أو الله أعلم» وقد يرمزون إليها بحرفين لف نقطة هاء. رمز على كلمة انتهى. 


١‏ . الأبعاد الفنية للتصوير الرقمى 
٠. . ١‏ مستقبل التصوير... رقمي أو تقليدي 
لإ يكن «معرض فوتو كينا ۲٠٠۲م»‏ خالفا للتوقعات التي كانت تقول 


بهيمنة التصوير الرقمي على التقليدي في أكبر معرض لمعدات التصوير في 


VA 


العا . فقد لاحظنا هذه الميمنة وبشكل واضح لا يقبل الشك وكأن الش ر كات 
في قطيعة تامة مع المعدات التقليدية» ولم تسلم من هذا الأمر حتى الشركات 
العريقة مثل لاأيكا 4٥1ء1‏ وهاسيبلاد ١12اءءءة11.‏ بل إن العثور على كاميرا 
تقليدية كان من الصعوبة وسط هذا الكم الهائل من المعروضات الرقمية. ولا 
عجب في ذلك بعد أن تحولت صناعة التصوير (إطمةإعهاه٣۴»‏ إلى صناعة 
التصور (1«8عة"1» وتحالفت مع الصناعة المعلو ماتية (ص0نornat «Inf‏ 
لتصبح صناعة الصورة وا٠علgومة .«Imaging & Information Industry)‏ 
ولعل من الضروري الان البحث عن مرادف عربي لكلمة ع«نعه”"1 حيث 
إن هذه الكلمة سوف تصبح الأكثر شيوعاً في المستقبل القريب» وقد 
امامت ن ما كه كل (التميوں غل العررر لرن بها وت 
تحمل كل كلمة دلالتها ا لخاصة دون لبس أو خاط. 


بدا عن اة تعقی دات مكنا ريف التصو ير ال رقم آفانعا 
ai, Photography‏ حفظ الصور في صيغة رقمية» آي على هيئة ا یمکن 
عرضها باستخدام الكمبيوتر.. ويمكنك أداء ذلك بتصوير مجموعة من 
الصور باستخدام كاميرا ضوئية عادية ثم تحميض تلك الصور وطباعتهاء ثم 
باستخدام ماسح ضوئي Scanner‏ يمكنك تحويل تلك الصور الى ملفات. 
لكن الطريقة الأسرع والأسهل للحصول على الصور بصيغة رقمية هي 
استخدام الكاميرات الرقمية ۴۲4 «Digita| ٥am‏ التي انتشر استخدامها 
بشكل واسع وأصبح منتجوها ني سباق مستمر لإنتاج كاميرات جديدة 
بإمكانات متطورة حتى أصبحت الاسواق تستقبل كاميرا رقمية جديدة كل 


اسبوع. 


۱۷٩۹ 


اذا الاندفاع نحو التصوير الرقمي؟ 
لست ممن يؤيدون الاندفاع نحو التقنيات الجديدة لمجردانها جديدة 
ولكم في حالة التصوير الرقمي هناك الكثير من الاسباب المقنعة التي تدعونا 
ال الا تجاه الية والخل عن التصو ير الضو تى فب مجر د الق اط الصورة 
ااا ااه فل ق المت الي مالسل اماتا 
وتوزيعهاء على سبيل المشال» يمكنك إدراج الصورة داخل احد مستندات 
برامح تنسيق النصوص وطباعتهاء أو إرساها الى صديق عبر البريد 
الالكتروني أو نشرها داخل احد مواقع الويب بحيث يستطيع آي شخص 
الاطلاع عليها. 
وهناك اسباب أخرى تدعو الى الاتجاه للتصوير الرقمي تشمل : 
-انه اقل تكلفة على المدى البعيد. 
لآنك لن تكون مضطرا لشراء الافلام الضوئية ودفع تكلفة تحميضها. 
-يوفر الكثير من الوقت لانك تحصل على الصور مباشرة بمجرد 
التقاطها بخلاف الكاميرات الضوئية التي تكون مضطرا الى الانتظار 
حتى تنتهي من تصوير الفيلم بالكامل ثم تحميضه وطباعته لتستطيع 
امراق لر 
-في الكثير من الكاميرات الرقمية يمكنك الاطلاع مباشرة على الصورة 
التى قمت بالتقاطها من خلال شاشة صغبرة داخل الكاميرا ذاتها 
وبالتالي تستطيع الاطلاع على الصور التي تقوم بالتقاطها والتقاط 


غبرها إذا وجدت آنا غبر جيدة. 


-الصور الرقمية لا تحتاج الى مواد كيميائية كالتي تستخدم في تحميض 
الصور الضوئية وهى مواد يؤدي التخلص منها الى الإأضرار الشديد 
بالبيئة. ۰ 

-الكثير من الكاميرات الرقمية تقدم العديد من الإأمكانات الإضافية 
التی تجعل منها اكثر من جرد كاميرا 

ل انا تسح الطات قدو فص رة بالضرت والصررة: 

رر وا وزیا د الور ما 
رقمية تتيح لك استخدام ما تشاء من برامج تحرير الصور مثل برنامج 
Photoshop‏ الشھر للإإاجراء تعدیلات علیها. 


مراحل التصوير الرقمي 
يمكننا تقسيم التصوير الرقمي الى ثلاث مراحل» نبدأً بالتقاط الصورة 

ثم معالجتها ثم إخراجها. 

١التقاط‏ الصورة 


التقاط الصورة يتم بواسطة الكاميرا الرقمية بالطبع» ولكن ب) اننا 
نتحدث عن التصوير الرقمي بشكل عام» فإن عملية التقاط الصورة يمكن 
أن تتم بالوسائل التالية: 
أ_ استخدام الكاميرا الرقمية لالتقاط الصورة. 
۲- استخدام الماسح الضوئي لتحويل الصورة المطبوعة أو أفلام 
ES‏ 
الثابتة والتي ستكون وقتها صورا رقمية. 


۱۸۱ 


بطاقة فيديو يتم تحويل الفيلم الى ملف على القرص الصلب بجهاز 
الكمبيوتر وبعد ذلك يمكن ايضا استخدام احد برامج تحرير 
الفيديو لاختيار مجموعة من اللقطات الثابتة. 

۲ معالحة الصورة 


معا لجة الصورة التي تم التقاطها من الممكن أن تتم داخل الكاميرا 
الرقمية نفسها. فالعديد من الكاميرات الرقمية تسمح لك بإجراء 
مجموعة من العمليات على الصورة» مثل درجة الوضوح Brightness‏ 
كا بإمكانك تدوير الصورة أو قص حوافها أو تغيير ألوانما وما الى ذلك. 
ولكن على اية حال» ب أن لديك صورة رقمية على هيئة ملف بإحدى صيغ 
الصور المعروفة. فبإمكانك نقل هذا الملف الى جهاز الكمبيوتر واستخدام 
احد برامج تحرير الصور للإجراء ما تريد من عمليات المعالجة عليهاء ومه| 
ذكرنا هنا فلا نهاية للعمليات التي يمكنك إجراؤاها على الصورة مثل وضع 
إطار للصورة أو تجهيزها للنشر في احد مواقع الويب أو استخدام تأثيرات 
معينة لإإضافة لمسة جالية للصورة وإضافة أو حذف عناصر من الصورة» كا 
يمكنك تحويل ا ملف من صيغة الى اخرى من صيغ الصور وغيرها الكثير من 
عمليات معالحة الصور. 
۳ إخراج الصورة 

بمجرد أن يكون لديك صورة بالشكل الذي تريده فأمامك العديد من 
الطرق أهمها: 

١‏ طباعة الصورة : وتتوافر الآن طابعات تستطيع طباعة الصورة على 

ورق بنفس كفاءة الورق المستخدم في طباعة الصور الضوئية. 


A۸۲ 


۲- تتيح بعض الشر كات إمكانية طباعة الصورة على أكواب أو قمصان 
کے رت وما آل لك 
۳- إدراج الصورة في احد برامج النشر المكتبي المستخدمة في إعداد 
اللطبوعات. 
نشرالصورة على احد مواقع الويب أو إرساها لصديق عبر البريد 
لارو 
- تخزينها على القرص الصلب بجهازك أو حفظها على اقراص مدخة. 
٤‏ - كيف تعمل الكامبرات الرقمية؟ 
الكاميرات الرقمية شديدة الشبه بالكامبرات الضوئية المتداولة التى 
تستخدم أفلاماً مقاس ٠١‏ مليمتراً. فكلتاهما تحتوي على ا لمكونات الثلاثة 
الأساسية للكامبرا. وهى العدسة 16١١‏ وثقب الضرء ١إ٠اإ٠مه‏ والمغلاق 
١ي‏ فالعدسة مهمتها تجميع الضرء الک ن ال ادر 
وتركيزه داخل الكاميراء أما ثقب الضوء فيمكن تضييقه أو توسيعه للتحكم 
فى كمية الضوء الداخل الى الكاميراء أما المغلاق فهو الذي يتم فتحه أو إغلاقه 
للتحكم فى الفترة الزمنية لدخول الضوء للكاميراء آي آنه زر التقاط الصورة. 


الفارق الرئيسي بين الكاميرات الضوئية والكاميرات الرقمية يكمن في 
الطريقة التي يتم مما التقاط الصورة» فبخلاف الكاميرات الضوئية التى 
تستخدم الفيلم لالتقاط الصور تستخدم الكاميرات الرقمية جهازاًإلكترونيا 
صغراً یسمی 5۵180۲ 6ص أو (جهاز الاحساس بالصورة) الذي يحتوي 
على الملايين من مستقبلات الضوء المجهرية» التي يقوم كل منها بالتقاط 
بيكسل واحد فقط من عدد وحدات البيكسل التي تمثل الصور. 


A۸۳ 


وبالطبع لا يخفى عليك ان الصور الرقمية يعبر عن مساحتها بوحدة 
البيكسل» فعندمانقول أن صورة ما مساحتها ٤٨١ × ٠٤١‏ فمعنى ذلك ان 
عرض الصورة ٠٤١‏ بيكسل وارتفاعها ٤٩١‏ بيكسل: 

عندماتقوم بالضغط على زر التقاط الصورة تقوم خلية ضوئية بقياس 
الضوء الداخل الى العدسة» وعلى اساسه تقوم بتحديد مقدار فتحة ثقب 
الضوء وسرعة فتح المغلاق للحصول على إظهار ٤۷۲ءمم×8‏ صحيح. 

وعندمايفتح المغلاق يقوم كل مستقبل للضوء في جهاز الإإحساس 
بالصورة بتسجيل شدة إضاءة الضوء الساقط عليه ويقوم بتحويله الى 
تيار كهربي» وكلما كانت شدة الضوء أعلى» كلا كان التيار اعلى والعكس 
بالعكس» واخيرأ عندما يغلق المغخلاق يتم تحويل التيار الكهربائي الذي 
تم تسجيله لكل بيكسل الى رقم» وبالتالي مجموعة الارقام التي تمثل جميع 
وحدات البيكسل التي تكون الصورة تستخدم بعد ذلك لتكوين الصورة. 

ري كانت الفقرة السابقة مفاجأة بالنسبة لك فلقد اكتشفت أن جهاز 
الإإحساس بالصورة لا يستطيع التقاط الآلوان.. فقط يستطيع التقاط شدة 
الإأضاءة حيث يستطيع التمييز بين ۲١٠٠‏ درجة من الدرجات الرمادية تتراوح 
من اللون الابيض النقى الى الاسود النقى مرورا بدرجات اللون الرمادي» 
أما الطريقة التي تقوم با الكاميرا بتكوين الألوان استناداً الى شدة الإضاءة 
فهي قصة اخرى أكثر تشويقاً. 

نعلم جميعاً أن التصوير الضوئي لم يعرف الآلوان في بداياته الاولىء إلا 
أن حلم التصوير الملون ظل في وجدان الرواد الأوائل للتصوير» ولقد جرت 
العديد من المحاولات والأبحاث الحادة فى هذا المض ار كان اهمها التجربة 
التي قام ہا (جیمس کليرك ماکسویل) عام ۱۸٦۰‏ م» عندما اکتشف انه من 


A 


الممكن التقاط الصورة الملونة باستخدام الافلام الابيض والاسود وثلاثة 
فلاتر بالآألوان الأحمر والأزرق والأخضر» وهى الأآلوان التى تكون في 
مجموعها لون الضوء الابيض» فلقد قام بالتقاط صورة ثلاث مرات كل مرة 
باستخدام فلتر بلون معين آمام العدسة. 

بعد ذلك تم تجميع الصور الثلاث وتذكر أا بالابيض والأسود 
وعرضهاعلى شاشة من خلال ثلاثة من اجهزة البروجيكتور كل منها 
يستخدم نفس اللون الذي استخدم في الفلتر عند التقاط الصورة» وكانت 
النتيجة ظهور صورة بالألوان الطبيعية لأول مرة مضى عليها عشرات السنين 
إلا أن الكاميرات الرقمية الحديثة المتداولة بين ايدينا اليوم تستخدم نفس 
الفكرة. 

في اجهزة الاحساس بالضوء الموجودة في الكاميرات الرقمية يتم 
الصور الملونة» إلا آنه ني الواقع تستخدم فلاتر للون الأخضر وبالتالي من 
المهم تحديد هذا اللون بدقة. 

مع وجود الفلتر سيقوم كل مستقبل للضوء بتسجيل شده الأضاءة 
ا لخاصة بهذا على سبيل المثال» البيكسل التي فوقها فلتر أحمر ستعرف فقط 
شدة الإإضاءة ا لخاصة باللون الأحمر ولن تعرف أية معلومات عن اللونين 
الأخضر والأزرق. 

ولكن كيف يتم تحديد اللون الحقيقي لكل بيكسل استناذاً الى الطريقة 
السابقةء خحاصة أن كل بيكسل تسجل بيانات لون واحد فقط بينا من 
الضرورى تعريف اللون الحقيقي لكل بيكسل باستخدام شدة الإضاءة 
للألوا الثلاثة معاً؟ 


1۸0۵ 


لحل هذه المشكلة تستخدم طريقة تسمى Interpolati0¬‏ وفیها تستخدم 
العلومات اخاصة بور حدات البيكسل المجاورة للوحدة الالية للوضول 
الى شدة اللإإضاءة الخاصة باللونين الآخرين اللذين لن تسجلها الوحدة» 
وبالتالي تستطيع تحديد اللون الحقيقي لكل وحدة» ولا شك آنا عملية 
حسابية معقدة للغاية حيث إن تحديد لون كل بيكسل يتطلب معرفة الوان 
ثماني وحدات بيكسل حوله.. وهكذا لكل بيكسل في الصورة. 

ايرا يجب ان تعرف ان كل كاميرا رقمية تحوي داخله ا معا جا قوياً 
يشبه ذلك الموجود فى جهاز الكمبيوتر الشخصي وظيفته إجراء الملايين من 
العمليات الحسابية التي تتطلب دقة وسرعة في كل مرة تقوم فيها بالتقاط 
صورة بواسطة الكامرا. 


إذا اتخذت قرار شراء كاميرا رقمية فإن هناك بعض المواصفات التى 
يجب مراعاتها عند الاختيار» ويمكننا تلخيص تلك المواصفات في التال: ٠‏ 
-١‏ الزووم الرقمي 

الزووم الرقمي Digital Zoom‏ هي خاصية في الكاميرا تستخدم لتکبير 
أجزاء من الصورة» وهي خاصية برامجية بحتة ولا تعبر عن كفاءة العدسة 
الموجودة بالكاميراء ولكنها قد تكون مفيدة في بعض الأحيان خصوصا إذا 
كنت قد قمت بالتقاط الصورة بالفعل ولم يعد المنظر آمامك وتريد التركيز 
على جزء منها. 


1۸٦ 


۲-الزووم الضوئي 

الزووم الضوئي ٠1200۳‏ نام0 هو الذي يعبر واقعياً عن كفاءة العدسة 
الموجودة بالكاميراء وبالطبع كلا كان آكبرء كلا كانت العدسة أفضل. وعادة 
ما تأتي معظم الكاميرات الرقمية الآن بقدرة زووم ضوئي تصل الى ثلاثة 
أضعاف (×3) ك توفر العديد من الكاميرات إمكانية ت ركيب عدسات 
آخرى ها للوصول الى درجات أعلى. 

دقة استقبال جهاز الاحساس بالضرء $6٤0۲ Re010٤10١‏ تعر مہاشرة 
عن كفاءة الصور التي يتم التقاطها بواسطة الكاميرا وكل| كانت الدقة اعلى» 
كل كانت دقة الصورة اعلى.. وبالتالي كفاء تا أفضل وتحتوي على تفاصيل 
E‏ 
٤‏ ثقب الضوء 

ثقب الضوء ۸۲۲0۲۴ 1٥١١‏ يعبر عنه بالشكل التالى ۴-1.8 أو ۴-2.8 
وكل| كان الرقم الذي يلي حرف ؟اقل. كلما كانت كفاءة الكاميرا أعلى في 
التقاط الصور في الاماكن ذات الإإضاءة المنخفضة. 
ه ‏ الفلاش 

الفلاش من الاجزاء الاساسية فى الكامبرا إذا كنت تريد التقاط صور 
ني أماكن ذات إضاءة منخفضة» وعموماً ابحث عن الكاميرا التى تحتوي 
على فلاش مدمج بحيث تتيح لك الكاميرا إمكانية التحكم في بإيقافه أو 
تحديد شدة إضاءته» وأيضا كلا كانت المسافة الفاعلة للفلاش أكر» كل| كان 
أفضل. 


1A۷ 


٦‏ - وسيط التخزين 

الكاميرات الرقمية المنخفضة التكلفة تحتوي على وسيط تخزين مدمج 
بحجم محدد» وهي غير مفضلة لانك ستكون محددا بحجم هذا الوسيط» 
وبالتالي سيمكنك التقاط عدد محدود من الصور, لذا ابحث عن الكاميرا 
الرقمية التي توفر لك وسيلة قابلة للتغيير لتخزين الصورء وتتوافر العديد من 
أنواع وسائط التخزين للكاميرات الرقمية التي تبدأ بالأقراص المرنة العادية 
مرورأًبالأقراص المدجة الصغيرةء وهناك أنواع أخرى اكتسبت شعبية في الفترة 
الحالية مثل ٥٣۵٥۲‏ 1ء۴1 المستخدم في انواع عديدة من الکاميرات عنا؟ 
memory . Smart media‏ اللستخدم في الكاميرات التي تنتجها شر كة ×18 
Miro drive . Sony‏ الذی یو فر حج ا یصل ال ١‏ جیجابایت» وعموما ابحث 
عن الكاميرا التي توفر وسيط تخزين معروفاً بحجم مناسب لاحتياجاتك 
وتذكر آنه كل| زاد حجم الوسيط التخزيني كل استطعت التقاط صور اكثر. 
۷-اسلوب عرض الصورة 

معظم الكاميرات الرقمية هذه الايام تأي بشاشة صغيرة مدجة ذات 
فائدة عظيمة لانك عن طريقها تستطيع رؤية الصورة قبل التقاطها بنفس 
الشكل الذي ستظهر عليه» كا توفر لك هذه الشاشة إمكانية استعراض 
الصور التي تم التقاطها مباشرة دون الحاجة الى توصيل الكاميرا بجهاز 
الكمبيوتر ونقل الصور اليه. 


٠. ٠ ١‏ خصائص التصوير الرقمى والتقليدي 
تنقسم الصور الصحافية تبعا لخصائصها الطباعية المرتبطة بتدريجاتها 


الظلية وبطريقة إنتاجها إلى قسمين رئيسين هما: 


A۸ 


أولا: الصور الظلية «الفوتوغرافية) 

وهي الصورة التي يتم إنتاجها بطريقة آلية باستخدام آلات التصوير 
وآلات الطبع» وتتسم بتدرجانما الظلية الطبيعية لكونما بمثابة المرآة العاكسة 
للمشاهد وفقا لطبيعتهاء وتعتمد الدقة في مدى هذه الصور عن الوقائع 
المراد نقلها على قدرات المصورين وعلى إمكانات آلات التصوير والتظهبر 
ومستلزمات الإنتاج المستخدمة وكانت البداية الحقيقية للتوسع في 
استخدام الصورة الصحافية عندما ابتكر تشارلز وولز طريقة التجزيء التي 
ساعدت على سرعة إنتاج الصور الظلية من خلال تجزئة الصور إلى عدة 
أجزاء بحيث يعمل العديد من الفنيين على إنتاج الآلواح الطابعة الخاصة 
بكل جزء ثم تبع ذلك شيوع استخدام احفر المعدني الزنكوغراف لعمل 
اللوحات الطابعة وأعقب ذلك نقلة نوعية جديدة اكتشفها ستيفان هورجان 
رئيس قسم التصوير بصحيفة ءنطمهإع انه الأمريكية عندما استخدم 
طريقة التدرج الظلي وازدادت قدرات الصحف على استخدام الصور مع 
تطور إمكانات التصوير والتحميض والطباعة وصولا إلى اكتشاف الاألوان 
وآلات التصوير الرقمية وتبعا هذا التطور التقني ازدادت أهمية الصورة 
الصحافية وأصبحت من أهم أدوات الإعلام في العصر الحديث وتسابقت 
الصحف فى الانفراد بالصور النادرة التى أضحت لا تقل فى أهميتها عن 
الانفراد بالتر. ٠ ٠‏ 

وبجانب أهمية القيمة الصحافية للصورة فقد ساعدت التقنيات الحديثة 
في زيادة آهميتها لسهولة إرسالهاعبر الحاسب الآلي من خلال مواقع 
الإنترنت والبريد الالكتروني وأصبحت الصورة الرقمية لا تحتاج إلى مراحل 
التحميض والتظهير والطباعة» مع إمكانية إرسالهافي لحظة التقاطها. 


۱۸۹ 


ولأن الصورة الصحافية قد تحمل أحيانا قيمة لخر نفسه وأكثر كا حدث 
في خبر اعتقال الرئيس العراقي صدام حسين حيث لم تكن للخبر أهمية 
كبرى مثل الصورة التى بددت الشكوك حول حقيقة عملية الاعتقال نفسها. 
تنقسم الصور الظلية إلى عدة آنواع منها: 
١‏ -الصور الخرية المستقلة 
ا لجانب مع اعتادها على كلمات قليلة لشرح ال معاني غير الظاهرة في الصورة. 
وتنشر على مساحة كبيرة وعلى الصفحة الأولى مضمنة مع الخبر أو مستقلة 
کا هو الجال فى صحافة التابلويد. 
۲ الصور الموضوعية 
وحدة طباعيه معينة» بحيث تتصل ب) تحمله هذه الوحدة من معنى» وتعبر 
عن لحظات وقوع الأحداث أو انعكاساتما. 
۳-الصور الشخصية 
وهى الصور التى تعبر عن الشخصيات ذات العلاقة بالوحدات 
التحريرية المنشورة» وقد تحمل الصورة أكثر من شخصية ذات علاقة هذه 
الوحدات» وتتميز غالبا بصغر أحجامها بالنظر إلى الصور الإخبارية أو 
الموضوعية» حيث يمكن أن تنشر على عمود واحد أو عمودين مع إمكانية أن 
غير المعروفة أو غير المهمة. 


٤-الصور‏ الح الية 

وهی غالبا صور غير ذات معان إخبارية كا أا لا تتضمن أية أبعاد 
يمكن أن تستخدم في خدمة المادة التحريرية المنشورة. ولها أبعاد جمالية 
مهمة فى الصفحة وقد بحدث أن تكون الصورة الح الية ذات معان إخبارية 
کا الحال فى الصور السياحية وصور المزادات الفنية. 
ه-الصور الإعلانية 
الصحف» حيث تعبر هذه الصور عن المضامين الإعلانية القائمة على الفكرة 
الرئيسية للإعلان 

ویمکن أن تعبر عن آشخاص أو سلع» کا نها قد توضح حالات 
الاستخدام الخاصة ذه السلع. 
ثانيا: الصورة الخطية «الرسوم اليدوية» 
ویتم رسم هذه الخطوط باستخدام حبر اسود قوي على ورق أبيض ناصع 
لإحداث قدر عال من التباين بين الخطوط والأرضية وتعد هذه الصور من 
أقدم العناصر الطباعية التي استخدمت في الصحافة» نسبة لتأخر اختراع 
مستلزمات الإنتاج اللخاصة بالصور الظلية» ولا يعني ذلك أن آهمية هذه 
الصور كانت مقتصرة على ذلك وإنا ترتبط بأهمية هذا النوع لذاته نسبة 
للوظائف التى يدا فى حالة صعوبة الحصول على الصورة الظلية أثناء 
إلا ن الصحف الأمريكية لازالت تستخدم الصور الخطية في نشر صور 


المطلوبين والمتهمين في قضايا جنائية كا هو الجال في المتهمين بالضلوع 
في أحداث الحادي عشر من سبتمبر عام ١١٠۲م.‏ وتتيح الصورة الخطية 
إضافة المعاني المراد نشرها كالحاجة إلى الجداول والخرائط والرسوم البيانية 
التي توضح بعض الإشارات أو الأماكن. 

وعمدت بعض الصحف حديثا إلى استخدام الصور الخطية للكتاب 
التخصصين فى كتابة المقالات الصحافية والثقافية فى عحاولة للتميز عن 
غيرها من الصحف التي تقوم بنشر الصور الظلية للكتاب. وكان الأستاذ 
سيد الخطيب رئيس تحرير جريدة الإنقاذ الوطني السودانية قد استخدم 
الصورة الخطية لكتاب المقال با لجریدة عام ۱۹۹٩٩‏ م» وفعلت جريدة الوطن 
أنواع الصور الخطية 

تنقسم الصور الخطية إلى عدة آنواع بحسب الطبيعة ا لخاصة بكل نوع 
١‏ -الرسوم الساخرة 

وهي الرسوم التي تحاول ان تقدم بعض الوقائع بطريقة ساخرة تتسم 
بالمبالغة.ء وذلك لإثارة القراء تجاه الحدث أو حشد الآراء لوجهة نظر بعينها 
كا تستخدم الرسوم الساخرة للتنفيس عن القراء بالسخرية من الأوضاع 
غير السوية في المجتمع' 

ورغم الإأشارة في كثير من المراجع إلى انقسام الرسوم الساخرة إلى 
رسوم كاريكاتورية وكرتونية إلا أن الدكتور فهد العسکر لا يرى اختلافا 


۹۲ 


تشويه خصائص ملامح الآشخاص بخرض المبالغة في نقد السلوك بين 
تستهدف الرسوم الكرتونية التأثير في القراء من خلال التعبير عن الحوادث 
والأفكار بالاعتاد على الرسوم المشتملة على الشخصيات الرمزية. ويعتمد 
نجاح الرسوم الساخرة من الناحية الطباعية» على مدى العناية بالدرجات 
اللونية الخاصة بالمستويات الظلية للأرضيات والأشكال» إضافة إلى مدى 
العناية بالإطارات الخاصة بها وذلك لقدرة الأطر على دعم المضامين 
المتتجسدة في هذه الرسوم من خلال فصلها التام عن الوحدات الأخرى 
في الصفحة» إضافة إلى مدى توافر البياض اللازم لإإضاءة هذه الرسوم» 
مع أهمية العناية بالتعليقات المصاحبة من حيث طريقة إنتاجها وحجمها 
وموقعها من الرسوم. 
۲ -الرسوم الشخصية اليدوية 

وقد يا الرس ادر الد مات اللضمة فى الرحدات 
التحريرية المنشورة»ويستعان بها كعنصر طباعي عندما يتعذر الحصول على 
العبر ر الل نى و اغا عر الا كات لار ارت عا 
ار الات ار ی ا ا ا ارا و ف ی 
بذلك التخلب على الرتابة والملل الذي قد يصيب القراء بسبب تكرار نفس 
الصور أو من مظهر الصحيفة. ك| أن الرسوم الشخصية اليدوية تساعد في 
توفير قدر عال من البياض في الصفحة. وتتباين مع الصور الظلية المنشورة. 
كا تحقق القدرة على التعبر عن مواقف الصحف واتجاهاتا نحو الأشخاص 
المنشورة صورهم الشخصية من خلال التحريف في بعض وجوههم» 
با یتناسب مع الاتجاهات السائدة في الصحيفة. وقد زاد استخدام هذا 
النوع من الصور في الصحافة المعاصرة ولا سي| مع تقارير الشخصيات 


1۹۳ 


التي بدت تكثر في الصحافة خاصة مع ارتباطها باللغة الصحافية الحديثة 
القائمة على الاتجاهات الأدبية فى الأساليب والصياغة. 
۳-الصور التوضيحية 
وهي الرسوم التي تساعد على إيضاح المعلومات المتضمنة في المواد 
الصحافية المنشورة بطرق تمكن الصحف من أداء رسالتها المعتمدة على 
ضرورة وصول موادها الصحافية إلى عامة القراء بأبسط الوسائل. وتقوم 
من الكلهات» لإيضاح المعلومات المطولة أو المعقدة» كتحديد المواقع وشاع 
استخدام هذه الطريقة في تغطية الحرب الأمريكية على العراق خاصة في 
الصحافة الغربية التى لايعرف قراؤها الكثير عن أرض المعركة. وتفيد 
الرسوم التوضيحية لتي تنقسم إلى خرائط ورسوم بيانية على إكساب المواد 
ا لجادة كالأخبار السياسية والاقتصادية والعسكرية قدرا من الحيوية المنبعثة 
من الخلفيات والإيضاحات التي تشتمل عليها هذه الرسوم» كا تؤدي 
١‏ التدخل في الصورة الظلية من خلال عمل الرسام على إحداث 
انار توضيحية في الصورة الظلية المتوافرة» بهدف توضيح بعض 
المعاني المتضمنة فيها من خلال استخدام الأسهم أو الإشارات التي 
تشير إلى أشخاص أو مواقع» إضافة إلى كتابة بعض المعلومات التي 
تمدف إلى تحديد مواقع ذات علاقة بالحدث الرئيس المتضمن في 
الصورة. 
-١‏ توضيح ما وراء الصورة الظلية» ويقصد بذلك عمل الرسام على 
توضيح ما قد تعجز الصور الظلية عن توضيحه كالأحداث الحربية 
للدلالة على مواقع الجنود ووصف ارض المعركة. 


۱۹٤ 


۳- يمكن أن تحل الرسوم التوضيحية مكان الصورة الظلية كا في حالة 
تعذر الحصول على الصورة الظلية أو في حالة رسومات المحاكم 
أو فى حالة الأحداث المفاجئة التى لا يتسنى إرسال المصورين 
لتصويرها. 

٤‏ التضافر مع الصورة الظليةء ويتحقق ذلك من خلال قيام الرسام 
بتوضيح بعض المعاني المتضمنة في الصورة المنشورة كان تتكون 
الصورة الظلية المنشورة من أعداد كبيرة من الأشخاص)» بينا 
يصعب تحدید اسم ائهم وبحيث يمكن من خلال إرفاق رسم 
توضيحي تحديد أسماء الأشخاص عليه عبر وضع أرقام تميز كلا 

٤-الرسوم‏ التعبيرية 

وهي الرسوم التي توافق في -الغالب -المواد الصحافية الأدبية 

كالمقالات والقصائد والقصص» وتستهدف إحداث تأثرات إحجابية نفسية 
من خلال جهد الرسامين في تحليل المعاني المتضمنة في هذه الأعمال» ثم 
عملهم على حاولة التعبير عنها بواسطة رسومهم التي تبدو من خلال عملهم 
شبد الدقن ابه الار حات الفمة 

من خلال تكاملها مع الجروف وأحيانا مع الصورة أيضا. ويمكن استخدام 
الرسوم التعبيرية بعد تصغيرها كعناصر تيبوغرافية أو طباعية لكسر حدة 
رمادية المحون الطويلة بأن توضع هذه الرسوم كفواصل بين فقرات هذه 
المتون» أو فى استهلال بداية الفقرات بعد العناوين الفرعية. 


وقد أتاحت التقنيات الحديثة فى صناعة الصحافة إمكانية الاستعانة 
بالبرامج الحاسوبية المتقدمة لعمل هذه الصور الخطية بدقة متناهية» حيث 
يمکن أن يتم ذلك من خلال البرامج الخاصة بصف النصوص التي تحتوي 
على مثل هذه البرامج أو من خلال أنظمة الإخراج الآلي التي تشتمل على 
إمکانات لإأنتاج الصور الخطية .Graphic‏ 
الخاغة 

المخاطر الأمنية لإجراء ونشر التحقيقات الصحفية : 

۲ تشجيع هواة اللإجرام من المراهقين على ارتكاب الجريمة 

۳ زعزعة الاستقرار الأمنى والاجتاعى في حال كشف حيثيات 

الجرائم الخطيرة 
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سات التحقيق الصحفي كشكل تعبيري صحفي 
والفرق بينه وبين أشكال التعبر الصحفى الأخرى 
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۱ . سات التحقيق الصحفي كشكل تعبيري صحفي 
والغرق بينه وبين أشكال التعبير الصحفي الآخرى 


١‏ .التحقيق الصحفی كشكل صحفى 


والتحقيق الصحفي هو عبارة عن تحري ودراسة وبحث حول قضية 
معينة أو ظاهرة أو فكرة تشغل اهتمام ا لجاهير في وقت ماويدور حوها 
سلسلة من التساؤلات والاستفهامات التي تحتاج لإجابة وكذلك بعض 
المشكلات التي تحتاج لحلول من خلال الاستعانة بالمصادر المختلفة المتصلة 
ا سواءأكانت حية أو غير حية» واجراء سلسلة من اللقاءات والببحث في 
الوثائتق والتقارير والملفات وذلك كله سعيا وراء الوصول في النهاية الى 
حلول أو اجابات هها. 

يقوم التحقيق الصحفي على خبر أو فكرة أو مشكلة أو قضية يلتقطها 
الصحفي من المجتمع الذي يعيش فيه. ثم يقوم بجمع مادة الموضوع ب 
يتضمنه من بيانات أو معلومات أو آراء تتعلق بالموضوع» ثم يزاوج بينها 
للتوصل إلى ا لحل الذي يراه صالحاً لعلاج المشكلة أو القضية أو الفكرة التي 
يطر حها التحقيق الصحفي. 

أي أن التحقيق الصحفي هو فن أو شكل صحفي مهمته الرئيسية 
الشرح والتفسير والبحث عن الأسباب والعوامل الاجتماعية أو الاقتصادية 
أو السياسية أو الفكرية التى تكمن وراء الخبر أو القضية أو المشكلة أو الفكرة 
از الطاهرة الت درو عرفا اين 


ولا بد أن تكون فكرة التحقيق أو قضيته هامة لأكبر عدد ممكن من 
ا لجاهير الذين تستهدفهم» وأن تتسم الفكرة بالجدة أو تقدم معالجة جديدة 
في حالة ما إذا كانت قديمة. 

وهناك نوعان رئيسيان للتحقيق الصحفي: 

١‏ -التحقيق الصحفي الطويل المغصل (والمعتمد أساسا على الكلمة): 
تكون فيه الكلمة هي الأساس تعاونها ا مواد اللصورة (صور-رسوم 
- شكال توضيحية)» ويبذل المحرر قصارى جهده في الالتقاء 
بالمصادر» وقراءة الوثائق والاستعانة بكل وجهات النظر والآراء 
ا لمؤيدة والمخالفة لوجهة نظر ال محرر» وقد يستعين في تحليلة وتفسيره 
با لحاسبات الاليكترونية التي تعطي البيانات مصنفة مبوبة مجدولة 
جاهزة للتحليل. 
ويستفيد التحقيق الصحفى الطويل المفصل من التيارات الصحفية 
ا کل کته نین خت ال و اوال ارال 
يستفيد من تيار استخدام أدوات مناهج البحث العلمى الاجتاعى 
وتقنياته خاصة (مجال العلوم السلوكية) في التخطيط للتحرك 
الصحفي» ثم في جمع المادة الصحفية وتصنيفها وتحليلهاء للوصول 
الى خلاصات منها مثل: الملاحظة بالمشاركة والتجربة الميدانية 
والدراسة المنظمة للوثائق واستقصاء الرأي العام» معتمدا على 
تطبيق بعض معايير أو سات المنهح العلمى: كالقياس الكمي 
لاظاهرات وفرض الفروض واختبارها وقياس الثبات والصدق 
والاستنتاج السببى» وخطوات معالة البيانات» ولعل هذا يظهر 
بوضوح في التحقيقات الصحفية التي آجرتها مدرسة وصحفيو 


اتجاه (صحافة التحديد أو التدقيJj( (Precision Journalism)‏ 
التي تزعمھا Meyer‏ .ip.EاPhi‏ وزملاؤه وتلامیذه منذ عام ۱۹۷۲ 
وحتى الآن.. وظهر تطبيها العملى فيا سمى بعد ذلك بالتغطية 
الاستقصائيةء التي تتخذ شكل التحقيقات الصحفية الكاشفة التي 
قد تنشر في يوم واحد أو أكثر. 

1 التحقيق الصحفي المصور:ويعتمد على المواد المصورة 
(الصورالفوتوغرافية والرسوم اليدوية) كعنصر أساسي» وتعد 
الكلمة أو المتن هنا عاملا مساعداأو معضدا للصورة» و تخصص 
بعض الجحرائد صفحات يومية هذا النوع من التحقيقات» وهناك 
وكالات صحفية متخصصة في هذا الشكل الصحفى على مستوى 
الولايات المتحدة الأمريكية» واوروبا الآن. ۰ 

بالإضافة إلى هذين النوعين الرئيسيين من التحقيق الصحفي توجد 

أنواع أخرى فرعية وهي : 

أ-تحقيق الخلفية: وهو تحقيق يستهدف شرح وتليل الأحداث والكشف 
عن أبعادها ودلالاتهاء فهو تحقيق يبحث عا وراء الخبر. 

ب تحقيق البحث أو التحري:المحرر في هذا النوع أشبه برجل المباحث 
الذي يتولى مسؤوليته» في فك الألغاز والبحث عن الأسرار التي 
و اعات و ` 

ج -تحقيق الاستعلام يلعب هذاالنوع من التحقيق دورأ كبيراًفي 
تشكيل الرآي العام» حيث هتم بجمع كل التفاصيل المتعلقة بقضية 
ما تمم الناس ويلقي الضوء عليها من جميع جوانبها. 


د-تحقيق التوقع وهذا النوع لا يكتفي بوصف الوقائع أو الظواهر أو 
المشاكل» وكيف وقعت» ولكنه بمتم بتطور الأحداث» وما يمكن 
أن تفر فة ن الل 

ه-تحقيق امروب وهو من أخطر أنواع التحقيقات إذا ماتم استغلاله 
لإهاء الناس وإبعادهم عن التفكير ني مشاكلهم أو قضاياهم فهو 
فا فارئ دا عن اكا الو ةو ەف اعفان 
السياسية ليقدم له ا لجوانب الطريفة والمسلية والممتعة في الحياة مثل 
الرحلات والآحداث الغريبةء والموضوعات التي تدور عن نجوم 

۷١ |‏ امات التحقيق الصحفى 


يتخذ فن التحقيق الصحفي من البحث منهاجاً ني التفكير» ويسلك 
لنفسه طرقاً صحفية في التعبير والطابع البحثي للتحقيق الصحفي يعني 
عمليات مستمرة في التعرف على المشكلات والقضايا المطروحة في المجتمع» 
وني تكوين الفروض والحلول المختلفة. وفي الحصول على البيانات وتصنيفها 
وتبويبها واستخلاص النتائج» وفي النهاية تحرير هذه النتائج تحريرا صحفياً. 
ويبين (ميلتون فارتشيلد) ست خطوات للمنهج العلمي الذي يستفيد 
منه الباحث ك| يستفيد منه المحقق الصحفى في كل خطوة من خطوات 
اجر القن الم و تغيلة عل الرجه الأكمل وهی 
١‏ جع البيانات عن المشكلة أو ني جال ميدان يختاره الباحث أو المحقق 
الصحفي طبقاً لخطة موضوعة وعن طريق الملاحظة ووسائل أخرى 
دقيقة» مع تسجيل هذه البيانات والتأكد من صحتهاء وملاحظة أن 


۰€ 


تتم عملية جمع البيانات داخل إطار حدد حدم هدف البحث المنشود 
أو التحقيق الصحفي المطلوب. 

۲ تصنيف وترتيب البيانات على ساس التشابه أو الاختلافات أو 
التباين أو الأساس أو الآسباب أو النتائج» وحاولة التمييز بين 
الصفات الأساسية الهامة» والتي ها علاقة مباشرة» وتخدم أهداف 
الببحث أو التحقيق الصحفى» والأخرى السطحية البعيدة عن 
التأثر على هذه الأهداف. ٠‏ 

۳- التعميم لمحاولة استنباط مبادئ أو نظريات في صورة مبدئية 
وتعتمد هذه الخطوة على خيال الباحث وقدرته على التصور 
ومعرفته بالمبادئ والنظريات التي ها علاقة مباشرة بمجال بحثه. 

٤‏ -التحقق من صحة النظرية وصلاحيتها عن طريق التجربة. 

١٥‏ - وضع البيانات والنتائج في صورتها النهائية. 


 ..١‏ الفكرة التي يصلح تحقيقها صحفيا 


لابد أن تكون مهمة لأكبر قطاع مكن من الجاهير (الذين تستهدفهم) 
حاليا وان تتسم بالجدة أو تقدم من خلال معالجحة جديدة في حالة ما اذا كانت 


» » 


قديمة. 

وبداية التحقيق الصحفي تكون فكرة في عقل المحرر حين يرى أا 
م عددا كبيراً من ا لجمهور» ويرى ن هذه الفكرة تحتاج إلى إيضاح وشرح 
وتفسير,» أو إلى كشف الغموض الذي حيط بها. ويزيد من أهمية هذه الفكرة 
أن تكون مرتبطة بالآأحداث الجارية وبالقضايا التي تشغل المجتمع» ولكن 
لا يعني ذلك أن فكرة مرتبطة بحدث قديم يمكن أن تكشف عن جوانب 


۰0 


جديدة فيه لا تصلح لأن تكون موضوع تحقيق صحفي» فالتحقيق يمكن أن 
يتناول واقعة قديمة بشرط تقديم زوايا جديدة. 

والفكرة الصحفية هي ساس العمل التحريري الصحفي اليومي» 
وتظهر مدى قدرة المحرر الصحفي الإبداعية» إضافة إلى مدى متابعته 
لحار ف ا ر ر 
الأساسية التى تعالجها الصحافة يومياء وذلك من خلال رصدالمارسات 
e‏ قاعات التحرير في الجحرائد والمجلات وخارجهاء 
وقد أكدت نتائج دراسات تحليل مضمون الصحف. أن المحرر الصحفي 
في عمله اليومي يستمد أفكار مادته الصحفية التي يقوم بعد ذلك بتغطيتها 
واستكمال معلوماتها ثم تحريرها-من خلال المكونات الآساسية التي تشكل 
المواد الحام للعمل الإعلامي وللمحتوى الصحفي وبالتالي للأشكال 
الصحفية وهي: 

١‏ الآحداث ا١8۷‏ وهي عبارة عن مجموعة الوقائع أو العمليات 
أو السلوكيات الفردية أو الماعية أو المؤسسيةء المتوقع حدوثهاء 
أو تلك التي وقعت بالفعل» وتطورت وأصبحت ها نتائجها 
راغ اها اة رات لمغز ى بال اقرا الصتة أرالي 
يتوقع حدوثها مستقبلاء وهذه الأحداث تشكل الهدف الرئيسي 
والآساسى الذي تسعى الجحرائد والمجلات إلى الحصول على كل 
الاق وچوا 

۲ الأفكار كه٥1[.ءاعاوم1‏ وهى الرؤى الفكرية أو الاقتراحات التى 
عاق ما ب مانا هة والأصالة ر الأتكارواتقدمة وا شرو 
عن المألوف أحيانا وتتعلق بقيم المجتمع وتقاليده و سلوك أفراده 


أو أداء مۇسساتە أو علاقاته الإقليمية والدولية» وقد تتسم على 
النقيض أو على العكس بالنمطية والتقليدية أحيانا بالتخلف 
والرجعية والعودة بالمجتمع إلى الوراء» وواجب الصحيفة هنا 
عرضها ومناقشتها والتعليق عليها ودعمها أو تفنيدها ورفضهاء 
فعليها إذن مناقشتها وبیان موقفها منها. 

۳_القضایا sەںءء!‏ أو الإإشكاليات كاهiوم۷هإ«ه)‏ وهى المحتويات 
الفكرية أو الرؤى التى تحوى داخلها جوانب الخلاف والتضاد 
بهدف استجلاء جوانبها وعرض تلف آركانما وحجج المؤيدين 

٤‏ -المشکلات اه٣‏ وهى الظواهر أو الوقائع أو السات السا 
الجريدة بخاصة والمجتمع بصفة عامة» ولا خلاف على آنا ذات 
طابع سلبي» ويكون دور المحرر الصحفي هنا هو دراسة الأسباب 
والجذور» وتقصي الدوافع والمسببات» وعاولة طرح حلول عملية 
لمواجهتها. 

٥‏ الاآراء pn‏ وهي الاتجاهات المعلنة والمعر عنها تجاه بعض 
الظواهر أو القضايا أو المشكلات» للأفراد كأفراد أو كممثلين 
هينات أو مؤسسات» وواجب الصحيفة هناعرضها وإتاحة 
الفرصة هماء بشرط دقتها ومنطقيتها وصحة المعلومات التى تستند 
إليهاء حتى لو كانت ختلفة معها أو ضد توجهها الفكري وسياستها 
التحريرية المعلنة أو المفهو مة ضمنيا. 


٦‏ ال خصات المعروفة عات 6ا06 :وره تلك الش خصیات ال 
قرم دور اسای ل م ا ادات( چان ار یکر ا 
بهاء أو تلك التي تبرزها الأحداث وتجعلها حل الاهتام ا لجاهيري. 
ومصادر فكرة التحقيق الصحفي عديدة ومتنوعة وتعتمد على اطلاع 
اللحرر وخبرته» وثقافته» وتخصصه»ء وشبكة المصادر التي يرتبط اء ولا 
يمكن حصرها ولكنها تشمل على سبيل الخال لا ا لحصر: 
-الأخبار المنشورة في الجرائد والمجلات 
أرشيف الصحيفة 
-الأعداد السابقة من الصحيفة 
-الأحاديث والتحقيقات التي تنشر يوميا في الجرائد والمجلات. 
ثقافة المحرر الصحفي 
-المصادر الصحفية المختلفة 
-الكتب والنشرات والمطويات 
E‏ 
-الراديو والتلفزيون 
وکالات الاأناء 
-الحرائد والمجلات الأجنبية. 
الضافر ا مرجع (الوسرعات_القرامي- قراميس الأمغاص). 


-الاعلانات التى قد تكون مصدرا لفكرة تحقيق صحفى . 


-المشاهدات المختلفة للصحفى وتجاربه أو تجارب غيره سواء في بيئته 
اللحلية أوفي المؤتقرات المختافة (صحفية» علمية» دينية» اقتصادية» 
سياسية) أو في رحلات أو في ختلف قطاعات ومؤسسات الدولة. 
القصص الانسانية والحالات الغريبة والشاذة. 
-المناسبات والاعياد المحلية» والقومية والعالمية الدورية والظروف 
الجديدة أو الطارئة التى تقتضى التعرف على آراء الجمهور والاجابة 
على تسالاته (ني الانتخابات» وني اوقات الازمات مثلا). 
-الدراسات والابحاث والتقارير والنشرات والوثائق المختلفة. 
وتقيم الفكرة غير الإخبارية أيضا من خلال مجموعتين من المعايير: 
أولا؟ العايس الخاصة بالسامة الفد ية 
ثانياً:مجموعة معايير أخرى مشل: الجدة» الأصالة» الاهتمام ا لجاهيري» 
الطرافة» القابلية للتطبيق» مدى توافر المصادر البشرية والمادية 
للحصول على معلومات عنها. 
وا لحصول على فكرة التحقيق هو صعب خطوة يمكن أن تواجه المحرر 
الصحفي في إعداد وتنفيذ تحقيقه. ويتطلب ذلك منه أن يكون يقظا متابعا 
لكل ما يجري من حوله في المجتمع من أحداث» وأن يكون متخصصاً في فرع 
بعينه» لأن التخصص جعله يعرف كل شيء عن جال تخصصه» لذا يمكن أن 
یبدع ویبتکر فيه ویلاحق کل تطور يحدث في جاله. 
ولأآهمية هذه الخطوةء نجد أن الصحف اليومية تعقد اجتماعات كل يوم 
لقسم التحقيقات لعرض الأفكار والاقتراحات التي تحتاج لتحقيق عنهاء 
وهذا يتطلب قراءة دقيقة ومتآنية للصحف بجميع أبوابها وتخصصاتها فهي 
الصدر الأول للأفكار. 


ومن الطبيعي أن لا بضر المحررالاجتماع دون أن يكون لديه أفكار 
لعرضها للمناقشةء فمن الجميل أن تكون الفكرة نابعة من ذات المحرر» ولا 
يعتمد على رئيس قسمه أو زملائه في الفكرة» 

وعليه قبل أن يطرح فكرة التحقيق» أن يدرس هذه الفكرة جيدا ويتأكد 
من جديتهاء ونا لم تعالج من قبل» لأنه إذا م يفعل ذلك» وعرض فكرة سبق 
معا لجتهاء دل ذلك على آنه غير مطلع وغير متابع لما ينشر في الصحف الأخرى. 


٠ ١‏ التحقيق ومهارات البحث الصحفي 


وتعتمد عملية البحث وجمع المعلومات على الإأفادة من المصادر 
الصحفية المختلفة في الحصول عل المعلومات» واستك اء و الملصادر 
الصحفية هي تلك المصادر التي تعتمد عليها الصحيفة أو وسيلة الإعلام 
من خلال المندوب أو المحرر أو من خلال قسم دد من الأقسام للحصول 
غل العلو مات الأساسية تالنسة لواقة أوخدت او قخضصة أو لاستكال 
المعلومات والخلفيات الخاصة ذه الواقعة أو الحدث أو الشخصية. 

وتنقسم المصادر إلى عدة أنواع وفقا لمعيار التصنيف: 

حيث تصنف المصادر من حيث مدى حداثة المعلومات إلى: مصادر 
المعلومات الأولية» مصادر المعلومات الثانوية. 

وتصنف المصادر من حيث طبيعة الوسيط الاتصالي الى المصادر البشرية 
التي تنقسم إلى: مصادر صانعة للأخبار» مصادر عليمة بالأخبار أو شهود 
عيان» وتنقسم تلك أيضا إلى: مصادر دائمة» مصادر مؤقتةء والمصادر المادية 
وتتضمن:المصادر المطبوعة» المصادر الملسموعة المصادر المسموعة المرئية 
المصادر الإليكترونية. 
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وهناك من يقسم المصدر الاعلامى (البشري) إلى عدة نوعيات هي: 
-الغاضب 

الشرس 

اللرع 

-المتكر 

-الثرثار 

-المتنمر 


المتردد 

-المتهكم 

تتضمن مهارات التعامل مع الصادر البشرية:مهارة الاستماع 
والإأنصات» مهارة إدارة الحوار»مهارة الاستيعاب والتسجيل» مهارة كتابة 
التقرير. 

أما المتطلبات اللازمة فتشمل: فهم شخصية كل مصدر تاريخيا 
وسيكولوجياء عملية بناء الصادر وكسب ثقتهاء الاتصال المستمر والتفاعلء 
الإفادة منها بشكل مستمر» احترام خصوصيتها. 

كما تصنف المصادر الإخبارية من حيث المؤسسات المعلوماتية الى 
اللكتبات»مراكز وأقسام معلومات صحفية وإذاعية وتليفزيونية» شبكات 
عار مات( همها 2ک الارن قر اعد انات 


٠٠. ١‏ ظهور الإنترنت كمصدر للمعلومات الإعلامية 


نمت الإنترنت كوسيلة اتصال تطورت بسرعة مذهلة خالفت كل 
توفع ات غار عيه اء و ضيحت فة وجيزة أا لن فقط لرسائل الأتصال 
وإنا لوسائل الإعلام أيضا. و أصبحت هي التليفونء و التلفزيون» و الصحيفة 
بالنسبة للفرد العادي» كا آنها أيضا وسيلة للترفيه و الحصول على المعلومات. 

وكمصدر للمعلومات أوضلت الإنترنت الفرد الحادي بمصادر 
المعلومات المختلفة بحيث أصبح الفرد بشكل أو بآخر يعتمد عليهافي 
الحصول على ا معلومات بحريه وسهولة. 

وفرضت الإنترنت واقعا جديدا كوسيلة توزيع من آهم سماته رخص 
تكلفة التوزيع وتجاوز أطر الزمان والجغرافيا سواء في آليات نشر المعلومات 
والآخبار أو توزيعها وظروف تعرض للقراء المواضيع المختلفة من خلاها. 

كا أن الانترنت أتاحت الفرصة لكل من الأفراد والمؤسسات في نقل 
الآراء والمعلومات بحرية كاملة متجاوزة كثيرا من أنظمة وقوانين النشر التي 
كانت تخضعها الدول أو المسثمرون ني جال النشر على وسائل الإعلام فأصبح 
عام النشر أكثر ديمقراطية کا قال (بيل خيتس) رئيس شر كة ميكروسوفت. 

و يمكن النظر للانترنت كمصدر مهم وحيوى للمعلومات الإخبارية 
في المؤسسات الإأعلامية -وفقا لرؤية محمد سعود خالدحيث استفادت 
جميع قطاعات العمل الإعلامي من تقنيات المعلومات الحديثة و بالأخحص 
الصحف في الجوانب الإخبارية. وتظهر هذه الاستفادة بشكل واضح في 
عمليات سر عة نقل المعلومات» وتقنيات الحفظ . و لعلنانذكر كيف ان مسجل 
الصوت حل حل القلم والورقة بالنسبة للمحررين والمراسلين العاملين في 
الصحف. وكيف أن الاتصالات اللاسلكية حلت حل الاتصال السلكي... 
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في مثل الحوال و هواتف الأقمار الصناعية. كا أن التقنيات الحديثة ستساعد 
الصحفي على بناء قصته الإخبارية» وإضافة الصور والجرافيك ها لحظة 
کتابته ها دون الحاجة للاستعانة بالأقسام الفنية للقيام بمثل هذه الأعال له. 
و یری )Manni1£(‏ أن التطورات السريعة في جال خدمات الإنترنت 
ها العديد من التطبيقات في جال الصحافة الإخبارية. فالوصول إلى قواعد 
المعلومات سيوفر مصادر إضافية للصحفيين. و يرى أن الإنترنت ستهدد 
يقة العمل التقليدية للصحفيين خصوصا مع توجه العديد من المصادر 
الإخبارية لنشر أخبارهم مباشرة على الإنترنت» و أن الصحفي الآن يذهب 
مباشرة للمواقع المختلفة و يحصل على المعلومات إماعن طريق مصادر 
الأخبار أو من مواقع الوسائل الإعلامية الآخرى من أجل اخذ «نص» 
التصر جات المباشرة. 
با ضار الان رتت ضاغفت مصادر الأخ ار المحتملة للصضين 
بطريقة غير عادية. 
والصحافة تستطيع الاستفادة من الشبكة على أكثر من مستوى 
المستو ئ الأول شيكة الارن كمصد ر للمعلرمات وذلك من خلال: 
١-الاستفادة‏ منها كأداة مساعدة للتغطية الإخبارية أو كمصدر من 
المصادر الأساسية لتغطية الأحداث العاجلة الإخبارية وذلك من 
خلال المواقع الإخبارية الكثيرة سواء للجرائد والمجلات العربية 
والعالمية والمحلية الكثيرة» وكذلك النشرات» إلي جانب مواقع 
وكالات الأنباء» وقواعد البيانات» وحطات الراديو والتلفزيون» 
التى تقدم خدمات معلوماتية على الشبكة معظمها تفاعلي» ومواقع 
بعض الميئات الرسمية الحكومية. 
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۲-الاستفادة منها كمصدر لاستك|ل المعلومات والتفاصيل والخلفيات 
عن الأحداث المهمة وذلك بعد ربطها بقسم المعلومات فقط بل 
بصالة التحرير أو من خلال إنشاء قسم خاص بالإنترنت مثل 
صحيفة الأهرام القاهرية. 
والاستفادة من الإنترنت في عملية التغطية الصحفية والتحرير 
هى استك ال لتيار الصحافة المستعينة با لجحاسبات الاليكترونية 
Computer Assisred J o‏ 
فقد ساعدت الحاسبات الإألكترونية عملية التحرير الصحفي 
وطورتها في عملية جمع المعلومات وتحليلها وتفسيرها وفي استنباط 
وسائل وأشكال تحريرية جديدة وتبلور ذلك في ظهور ما أطلق 
عليه تيار الصحافة المستعينة بالجحاسبات الاليكترونية pe۲‏ °0 
Journalism‏ ss¡sredءA‏ وهى الصحافة التى تعتمد في تغطيتها 
اة ر اسرب روه اف السار الدعل الاات 
الإإلكترونية وتطبيقاتم ا المختلفة وقد تكون تلك المصادرع 1ا 0١‏ 
6‰ فورية مثل شبكة الإنترنت وقواعد البيانات التجارية 
المباشرة كمعز۷ام؟S‏ م« 0۴۴ غير فورية مثل قواعد البيانات 
6 غر المباشرة مثل الموجودة على الأقراص المدجة ال 
.Cd‏ 
ولتيار الصحافة المستعينة با لحاسبات الإلكترونية أربعة شكال 


رئيسية: 


أ التغطية الصحفية المستعينة بالحاسبات الاليكترونية °01 
Assited Reporting‏ وذلك من خلال تو ظیف الحاسبات 
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الإالكترونية وبرامجهافي التحليل الكمى للبيانات الضخمة 
اجون افد انات رن اء عع ا ا 
رقمیا. 

ب _البحث المستعين با لحاسبات الإڼلکiترıigة Computer Assisted‏ 
Research‏ من خلال الاستعانة بقواعد البيانات التى تزود 
اا ا عو اا عات اا رای کی ا 
مقالات» دراسات. 

ج -البحث المرجعي المستعين با لحاسبات الإلكترونية ٣0۳٣p)‏ 
¡ted‏ وهي كتب مرجعية مثل القواميس اللغوية 
والموسوعات والأدلة والقواميس المتخصصة كالحغرافية 
وقواميس الشخصيات وتكون على شكل مراجع افتراضية 
توجد عل الإنارنت أو غلل الأقراص الدغة. 

وب اللقادات الس باشاسات الالكر رة رتسل الات 
الافتراضية للعا م السلكي المرتبط من خلال الشبكات والبريد 
الإلكتروني وجماعات المناقشة. 


-الاستفادة منها ني إعداد الصفحات التي تضم مواد صحفية متخصصة 
كالرياضة والأدب والفن والمرأة والاقتصاد حتى صفحات التسلية 
والفكاهة والكلات الفاطة 
اعرف عل الكنب والأصدارات الخديدة من خلال الكفات 
ونوافذ عرض الكتب وبيعها. 
المستوى الثاني: شبكة الإإنترنت كوسيلة اتصال وذلك من خلال: 
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١‏ - الاستفادة منها كوسيلة اتصال خارجية بالمندوبين والمراسلين 
يتم عبرها من خلال البريد الإلكتروني تلقي رسائلهم المكتوبة 
والمرسومة والمصورة والاتصال بمصادر الصحيفة المختلفة وتلقى 
موادهم الصحفية» كا يمكن عبرها عقد الاجتماعات التحريرية مع 
فريق المراسلين المحليين والخارجيين يومياء كا يمكن للمحررين 
الإأفادة منها ني إجراء الآأحاديث عن بعد مع ختلف الشخصيات 
في حتلف بلاد العام من خلال البريد الإلكتروني وكذلك الاتصال 
بمختلف الحهات الرسمية والخاصة. 

۲ الاستفادة من تقنية الإنترنت كنظام للاتصالات الداخلية للمؤسسة 
مع ربطه بشبكة الانترنت خاصة في أقسام المعلومات الصحفية 
وقسم الأخبار. 

الملستوى الثالث: شبكة الإنترنت كوسيلة للاتصال التفاعلي مع الجمهور 
وتوسيع فرص المشاركة لقراء الصحيفة من خلال توفير قنوات 
الاتصال مع الجمهور عبر البريد الإلكتروني وصولا إلى الأنظمة 
التفاعلية الكاملة. 

المستوى الرابع: شبكة الإنترنت كوسيط للنشر الصحفي من خلال إصدار 
نسخ من الجحريدة نفسهاء قد تكون نصا ثابتا أو متحركاء قد تكون 
ا لجريدة نفسها أو ملخصا اء وقواعد للبيانات» وأرشيف الصحيفةء 
وأعدادها السابقة» أو إصدار جرائد ومجلات كاملة من الألف للياء 
على الإنترنت مثل ججلة المراسل. 

الوق الاس هک الت نت كرس ااا برضف دلا جديا 
إلى المؤسسة من خلال نشر إعلان على موقع المؤسسة أو إصداراتما 
الصحفية المباشرة. 


ارق الاه دة ا ج اة لرن مات ال ةف 
خلال إنشاء موقع أو أكثر مايقدم معلومات أساسية عنها وعن 
تار يخها وتطورها وإنجازاتما ويحدثها بشكل مستمر. 
الملستوى السابع: اللاستفادة منها في تقديم خدمات معلوماتية من خلال 
حول المؤسسة الضصحفية إل مزود بخدمانما إلى أي مشترك وتقدي 
خدمات تصميم المواقع» وإصدار الصحف والنشرات عليها لحساب 
الغبر. 
ويلاحظ الدكتور سعود كاتب أن الكثير من الصحفيين الذين م يتم 
تدريبهم بشكل جيد على استخدام الإأنترنت كوسيلة للبحث عن المعلومات 
يلجأون دائ) إلى استخدام حر كات الببحث iÙlعlمة general search)‏ 
ئinعen)‏ أو الأدلة Yahoo g Altavista gy infoseek Jia (directories)‏ 
رغم أن هذه الوسائل ليست دائ) أفضل الطرق للوصول إلى المعلومة. 
إن بإمكان الصحفى البدء بالببحث عن طريق حر كات البحث العامة 
والتي يمكن من خلاها الوصول إلى معلومات عامة غير معروفة بالنسبة 
للباحث ولاتعرف مصادرهاء»غير أن الأفضل استخدام مايعرف ب 4ع 
ec ers‏ وهي حرکات تقوم بالبحث ضمن عدد من حرکات 
البحث وهي قادرة على الوصول إلى معلومات ينطبق عليها القول «البحث 
عن إبرة في كومة قش فإذا كان الصحفي يبحث عن معلومة فريدة 
لاتستطيع المحركات العامة العثور عليها فإن حر کات هي أفضل أداة 
يمكن الاعت اد عليها. 
إن مشكلة حر كات البحث العامة تكمن في عدم قدرتها على تغطية أو 
الوصول إلى الكثير من المحتوى الموجود على الإنترنت نظراً لن معظم ذلك 
اللحتوى يكون وچوا خلف أجهزة الحاية(ءااه۷ه۴1۲) أو إنه يحتاج إلى 
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رقم سري أو اشتراك للدخول عليه. من أجل ذلك فقد تم تطوير برامج 
بحث متخصصه للوصول إلى مثل تلك المعلومات. على سبيل المثال عند 
البحث عن موضوع فرید مثشل 14م yانمھیہ1‏ فإن من الأجدى استخدام 
حر ك البحث 14۷٣4۷1٥۲‏ والذي يقوم فقط بالبحث في حتوى الصفحات 
ا لخاصة بالقانون والمحاماة» من ناحية أخرى فإنه عند الببحث عن معلومات 
حكومية فإن من الأفضل استخدام ۲٤1‏ هم60۷ ر كات البحث العامة قد 
تكون غير قادرة على الوصول إلى كثير من المعلومات على الإنترنت» وبالتالي 
فإن على الصحفي أن يكون قادرا على استخدام حر كات البحث المتخصصه. 
حر ك [WOW 1e۲‏ مثلا پحث فقط في حتوى صفحات القانون والمحاماة. 

بشكل عام فإن حركات البحث قد لاتقدم عادة معلومات حدثة 
(.updated info)‏ نظراً لن الفهارس الخاصة ہم تون متاخرة لآيام أو 
أسابيع» وبالتالي فإن من الضروري أن يقوم الصحفي بالاشتراك في الخدمات 
الإلكترونية المتخصصة والتي عبتم بمتابعة آخر التطورات في الحقل ثم تقوم 
يإرساها بشكل دوري وعاجل للمشتركين بها. الصحفي الماهر ينبغي أن 
يكون قادرا على الوصول إلى الأشخاص المناسبين عن طريق الإنترنت» فمن 
العروف أن الضصحفين بميلو ن إل اللجرء إل ذات الأشخاص الین سين 
هم إجراء مقابلات معهم رغم أن هناك اشخاصاً آخرين قد يکونو أكثر 
خبرة ومعرفة بالموضوع الذي بجريه الصحفي. 

إن قو ائم النقاش gn (discussion lists)‏ Eاٽ‏ لخر (Newsgroups)‏ 
وكذلك الشبكات الاجتاعية مثل الفيس بوك والمدونات» تعتر من الوسائل 
المفيدة للعثور على المعلومات الحديثة حول الكثير من المواضيع. ونظراً لكون 
مرتادي مجموعات الأخبار هم من المراهقين والشباب فإن قوائم النقاش قد 
تكون أكثر فائدة للصحفي نظراً لأن مرتاديا عادة يكونون من المتخصصين 
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كا أن المواضيع يتم طرحها بشكل اكثر جدية. الأخطاء المطبعية أكثر حدوثاً 
في الصحيفة الإلكترونية. 


١‏ . مهارات التعامل مع المصادر المادية 


وتتضمن مهارات المعلومات ومهارات القراءة التي ينضوى تحتها فئات: 
القراءة السريعة» القراءة الناقدة» اضافة» مهارات استخدام تكنولوجيات 
المعلومات والاتصال» و الكفاءة الصحفية 

وتأسيساعلى ماسبق يمكن القول ان موضوع التعامل مع المصادر أحد 
المهارات الأساسية في العمل الإعلامي وهو يرتبط ارتباطا وثيقا بعدة مهارات 
اتصاليةءك| يرتبط كذلك بمفهوم الكفاءة المعلوماتية وكذلك الإإعلامية. 

ويستند إلى فهم عميق لعملية التوثيق الإعلامي والاستفادة من 
خرجاتماء وكذلك الإفادة من تكنولوجيات المعلومات والاتصال» ويبداً 


1.۲.۱ مراحل اعداد التحقيق الصحفى 
١‏ -مرحلة التخطيط 
١-تحديد‏ هدف الموضوع وحيزه المكاني الزماني مع دراسة مدى أهمية 


۲ اختيار التوقيت المناسب لاعداد التحقيق ونشره وذلك لضان 
جذب انتباه القراء المستهدفين. 


۲1۹ 


۳ الدراسة الاستطلاعية بهدف فهم الموضوع ومعرفة جذوره التاريخية 
وماسبق أن كتب أو قيل عنه من قبل (من خلال المصادر البشرية 
والمصادر غر الحية كالصحف والدوريات المختلفة والكتب 
والوثائق والتقارير). 

-٤‏ دراسة مبدئية للمصادر التي يمكن أن تساعد في الادلاء بمعلومات 
أو آراء حول الموضوع من حيث مدى دقتها وموضوعيتهاء ومدى 
تخصصها واتفاقها مع سياسة واسلوب الصحيفة وموافقتها على 
المشاركة في الموضوع. 

0_ في ضوء هذه الدراسة ترسم الخطة متضمنة: 

أ النقاط التي سيتناو هما الموضوع مرتبة. 
ب - المصادر البشرية الأقدر على الادلاء بمعلومات أو آراء حول 
هذاالموضوع مرتبةء وكذلك الوثائق والتقارير وغيرهامن 
المصادر غير الحية. 
۲- مرحلة جع المعلومات وتحليلها 


وتضم عملية جمع المعلومات جانبين: 
الآول: مع البيانات والمادة الأولية للتحقيق هي التي تعتبر خلفية معلوماتية 
للتحقيق» وتساعدك كمحرر على بلورة فكرتك. ويمكنك الحصول 
على هذه المعلومات من جهتين. أرشيف ال معلو مات الصحفية» ال مكتبة 
الصحفية. 
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الثانى: جع البيانات والمعلومات الخاصة بالتحقيق ويتم جمع المعلومات والوقائع 
والآراء من المصادر المختلفة التي سبق تحديدهاوترتيبها سواء أكانت حية 
أو غير خية. 
بعدذلك يتم مراجعة ماتم الجحصول عليه للتأكد من أنه قد تم فعلا 
تغطية كل جوانب الموضوع والتعرف على كل الآراء حوله وذلك بالمقارنة 
بينه وبين الخطة الموضوعة أصلاء ثم تحليل المعلومات والآراء المجموعة 
وتصنيفها بهدف الوصول الى النتائج أو الحلول و التصورات المقترحة. 
هذه الخطوة هي التي تنح التحقيق قوته» فا لخطوة السابقة تقدم معلومات 
جامدة» ما اللخطوات الحقيقية فهي بداية الحصول على المعلومات الحية من 
الملصادر المختلفة والتي تتمثل في الشخصيات المرتبطة بموضوع التحقيق من 
قريب أو من بعيد» وللحصول على هذه المعلومات لابد من عمل لقاءات 
مع الشخصيات المختلفة الذين يمكنهم إعطاء معلومات هامة عن الموضوع» 
سواء من المسؤولين أو من الحمهور المرتبط بالقضية أو المشكلة. 
وا اط فطل ك کر ان کون غارفا قر ادك و خر اتف 
إجراء المقابلة أو الحديث الصحفي التي سبق وتحدثنا عنها بالتفصيل. 
را لع لر مات ا دة لا توعد فقط من اله خصبات:ولكن يمكنك 
ا لحصول عليها أيضاً من خلال الوثائق والبيانات والأرقام أو التقارير 
الجديدة حول الموضوع» والتي لم يسبق نشرها. 


٣‏ مرحلة تحرير التحقيق الصحفي ومراجعته 


١‏ إعداد ال مادة للتحرير: 


آ-فرز المادة التي تم الحصول عليها للتمييز بين الصالح منها وغير 
الصالح. 
ب-_استبعاد المادة الثانوية أو غير الاساسية أو التى لاتعدفي 
صلب الموضوع أو غير المتفقة مع سياسة الصحيفة التحريرية 
أو فكرها السياسي. 
آهميتها - من وجهة نظر المحرر طبعا. 
د-على ضوء هذه الخطة تصنف المادة المختلفة لتوضع كل تحت 
عنصرها. 
ه-تجميع آراء المصادر المختلفة التي تدور حول نقطة واحدة مع 
تحرير التحقيق: وينقسم التحقيق الى أربعة أجزاء: المقدمة اليكل أو 
الصلب -الخاتمة - العناوين الرئيسية والفرعية. 
أ المقدمة 
القراءة وان تقدم له فكرة عن الموضوع» ولكنها في نفس الوقت لا تلخص 
الموضوع وإلا أكتفى القارىء بقراءتهاء كا ينبغي أن تكون قصيرة لا تزيد 
على فقرتین أو ثلاث. 
وتتضمن مقدمة التحقيق الصحفى صياغة الفكرة من وراء التحقيق 
الصحفي المطروح» كا تساعد إلى حد كبير في تحديد طريقة صياغة بداية التحقيق 
الصحفي» وهذه المقدمات على أنواع كثيرة» وفنون متعددة» ومن أشهرها: 
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١‏ -المقدمة المختصرة: وتقوم بإيجاز التحقيق الصحفي كله» وتفيد القارئ 
المتعجل» الذي يريد معرفة خلاصة التحقيق منذ البداية. 

۲ المقدمة المتفجرة المثيرة: وتميل إلى إثارة انتباه القارئ بعرض فكرة غير 
عادية» أو غير متوقعة (مثيرة) لتهيى ذهن القارئ منذ البداية للولوج 

۳-المقدمة القصصية: وهي تبداً بقصة لجذب انتباه القارئ» وهذه القصة 
ها علاقة كبيرة ووثيقة بموضوع التحقيق. 

٤‏ - المقدمة التساؤلية: وتحاول هذه المقدمة إثارة العديد من الأسئلة» ليتم 
تناول حلو ها ني صلب التحقيق وهذا النوع شائع الاستخدام. 

٥‏ المقدمة الوصفية: وتعتمد على الوصف» وتستخدم فيها لفاظ موحية 
بصور معينة لدى القارئ» مثل وصف الطائرة والاإنسان والمكان. 
المقدمة الساخرة: ولا تعنى هذه المقدمة الاستهزاء أو التشمت» بل 
تعن الد اللات البنات وبتاسب هذا الترع مسن القدمات يعض 

الظواهر الاجتماعية السيئة المتفشية في مجتمع معين. 

۷ المقدمة المقارنة (التباين): تستعمل لجحذب انتباه القارئ» ويعقد فيها 
مقارنة أو مفارقة سريعة بين الشيء وضده» أو بين فكرة وأخرى. 
۸ مقدمة الحوار: ويعرض فيها حوار بين شيئين هى علاقة بموضوع 
التحقيق المطروح» وهذا النوع ليس شائعاء لكنه جيد ومؤثر. 

۹- مقدمة الاقتباس: حيث يتم فيها اقتباس قول أو ري أو حكمة أو 
غيرهاء تكون ذات علاقة بموضوع التحقيق» ونقطة انطلاقة جيدة 
للك فة 

١‏ _المقدمة المعبرة أو المؤثرة (تعتمد على المعانى الانسانية). 
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وهنا مر مهم لابد من التنبيه إليه وهو وجود آنواع أخرى من المقدمات 
غير السابقة الذكرء والآنفة الطرح» والصحفي الموهوب المبدع هو الذي 
يستفيد من تلك المقدمات في تحريره لتحقيقه» وإخضاعها لخدمته» كا يتاح 
له فرصة آخرى في استخدامه آكثر من نوع كمقدمة لتحقيقه ضمن أنواع 
المقدمات الفنية الآنفة الذكر. 
وتستغرق عملية تحرير المقدمة وقتا قد يقترب من الوقت الذي يستغرقه 
الهميكل» ونجاح المحرر ني ذلك يتوقف عليه الى حد كبير نجاحه في صياغة 
الموضوع كله. 
ب- الهيكل (صلب التحقيق) 
وينقسم الى فقرات كل فقرة تتضمن فكرة أو عنصرا من عناصر التحقيق 
وينبغي هنا مراعاة عدة امور: 
١-البدء‏ بالفقرة الأكثر أهمية فالآهم فالمهم فالأقل أهمية. 
۲ أن تقود كل فقرة الى الفقرات الاخرى في تسلسل منطقي يريح ذهن 
القارىء ولا يرهقه في متابعة التحقيق. 
۳ الاعت اد على الجمل القصبرة والبعد عن الجمل الطويلة أو الاكثار 
من الجمل الاعتراضية. 
٤‏ - ليس هناك مايمنع من الاستعانة في بعض الاحيان ببعض عبارات 
اللصادر التي تحدثت ني الموضوع بل ان هذا قديكون ضروريافي 
حالة عرض رآي هذا المصدر وهو أيضا يضفي حيوية على التحقيق. 
٥٠-ولكن‏ لاينبغي في الوقت نفسه أن نبدأ كل فقرة بكلمة (يقول 
فلان...) لأن هذا يقض على الهمدف منها ومجعل التحقيق في صورة 
es,‏ ۰ 


٦‏ - عرض الحقيقة صحيحة وكاملة وواضحة» وهذايقتضي أن نقدم 
مع كل عنصر الشواهد والبراهين والأمثلة المدعمة بالأرقام 
والاحصائیات ال تؤکده. 
۷ التناسب المنطقى بين فقرات التحقيق. 
ج- العناوين الرئيسية والفرعية 

ولعناوين التحقيق الصحفى آهمية كبيرة في جذب وشد انتباه القارئ» 
وتختلف طرائق الصحفيين في نسج عنوان التحقيق» فمنهم من يضعه أولاً 
قبل صياغة التحقيق في صورته النهائية» ومنهم من يرجئ صياغة العنوان 
إلى حين الانتهاء من تحرير التحقيق كتابيا وهذه الطريقة هي نفس طريقة 
المؤلفين والباحثين في نسج عناوين مؤلفاتمم» وعنوان التحقيق يحتاج إلى 
مهارة وذوق وفن» ويلعب العنوان دورأ هاما وبارزأ في نجاح وزيادة فعالية 

وضع العنوان الملائم لطبيعة الموضوع والذي يعطي فكرة عن 

۳- وضع العنوان المرتبط بالهدف من التحقيق. 

٤‏ صياغة العنوان بشكل واضح وختصر وجذاب. 

وتأسيساعلى ما سبق يمكن الإشارة وتحديد أهم آنواع العناوين 

المستخدمة في التحقيقات الصحفية وهى: 
العنوان الدال: وهو عنوان ذو طابع إخباري» ويدل على مضمون التحقيق. 
ومثاله: (الجفاف يؤدي إلى انخفاض إنتاج الحبوب). 


Yo 


العنوان الانتقائي: وهو يقوم على ساس اختيار وانتقاء جانب معين يتميز 
بالجاذبية والأهمية ومثاله: (القرار الذي أنقذ المؤسسة من الانهيار). 
العنوان الوصفى: وهو العنوان الذي بحاول إعطاء صورة لتجسيد الفكرة 
العنوان الاقتباسي: وهو العنوان الذي يكون عبارة عن اقتباس جلة أو 
عبارة هامة ومعبرة» جاءت في تصريح أو مقابلة مع أحد المشتركين 
في التحقيق ومثاله: (الأزمة الاقتصادية العالمية هى السبب الرئيسى 
لزيادة الأسعار). 
اهتهامه» وني الوقت ذاته يطرح المشكلة ويشرك القارئ في حلها 
ومثاله: (لماذا تستهلك أكثر ما تنتج؟)» (كيف نحول شعار(المجتمع 
الأفضل إلى واقع؟) 
العنوان الذي يتوجه إلى القارئ» ويخاطبه بشكل مباشر: ومثاله: (أنت 
مطالب بزيادة إنتاجك). 
العناوين الفرعية: وتأتى في بداية كل فكرة جديدة أوعنصر جديد» ويراعى 
آن تسم پا یلي: 
١-الايجاز‏ والوضوح والتشويق. 
۳ تقديم العنوان الفرعى لمعلومة عن الفقرة التي يتصدرها. 


E 


وأبرز وظائف العنوان الفرعي أنه يكون بمثابة حطات تنوقف عندها 
العين عن القراءة والتنقل بين رتابة سطور الكلام الرمادي الرتيبة ثم تستعد 
لمواصلة القراءة من جديد. 
د الخاقعة 
وهي ناية التحقيق ويقدم فيها المحرر بتركيز شديد تلخيصا لما انتهي 
اليه التحقيق من نتائج تتمثل في حلول او اجابات او اقتراحات وينبغي ألا 
تزيد على فقرتين وتنتهي بعبارة قوية تعمس جوهر التحقيق. 
وبعد أن يضع الصحفي مقدمة تحقيقه يشرع في تشكيل التحقيق 
وإعداده» ويمكن لكل صحفي أن يحرر موضوع تحقيقه بخمسة قوالب عامة 
وهى التالية: 
١-قالب‏ العرض: وفيه يعرض المحرر بموضوعية موضوع التحقيق 
من خلال مقدمة تشر اهتامات القارئ كالتركيز على أحد جوانب 
الموضوع» أو كمجموعة من الأسئلة» أو كملخص للموضوع» 
ثم باي جسم التحقيق ليتناسب مع المقدمة» مشل: تناول الجوانب 
اللأخرى في الموضوعء» أو الإجابة عن الأسئلة المشارة أولاً بعرض 
ا لحقائق والمعلومات التى تجيب عن التساؤلات» أو تفصيل 
للملخص الذي بدأ به ا لمحررء وأخيراً تأي الخانة لتلخص النتائج 
والآراء. 
1 قالب الوصف: وفي تحقيق الوصف يتم تناول وصف سريع 
للحدث أو الموضوع في مقدمة التحقيق» آما التفصيل فيوجد في 


جسم التحقيق» والخاتمة تكون للربط بين أجزاء الموضوع» وهي 
تمل أخيراً انطباعات المحرر. ويصلح هذا النوع للتحقيقات التي 
كالمسابقات» أو الندوات والحفلات أو المهرجانات. 

۳ قالب الة لقصة: وهنايقوم حرر الت لتحقيو بكتابة تحقيقه على شكاإ 
قصة حقيقية» وليست خيالية أو أدبية» إلا أن هذا النوع يتماثل مع 
القصص الأدبية في بنائها الفنى» أي وجود بداية وعقدة وناية 
ويصلح هذا النوع للموضوعات الإنسانية العاطفية كمأساة 
الشعب الفلسطيني الجحريح» أو حرب شعب البوسنة والهرسك» أو 
الصومال وغيرهاء وعلى العموم يتناول هذاالنوع من التحقيقات 
الصحفية في الحوادث والحرائم والكوارث» حيث تصاغ وتنسج 
على شکا قصة مثيرة ومشوقة وهادفة تحقق الهدف الذي رمى إليه 

.) قالب الاعتراف (مع مرتكب حادث أو شخصية عامة معروفة‎ ٤ 

ه _ قالب الحديث (التحقيق الذي يتناول موضوعا جافا أو عمليا). 

وعلى الصحفي أن ينتبه إلى نقطة هامة وهي أنه يخاطب شرائح وطبقات 

من المجتمع متباينة الغايات» ومتعددة الاتجاهات» ومتفاوتة في ثقافتها 
وعلمهاووعيهاء ويتوجب عليه أن يستخدم لغة راقية سامية تناسب 
وركيكة ومتهافتة» وتكون أيضأ بعيدة عن الألفاظ الصعبة والثقيلة وكل 
ني الواقعية والحيوية وخحاكاة ذوات الناس وعقلياتهم» وهذا لايمكن أن 


T1۸ 


يتوفر إلا جزئياء ولكن على المحقق الصفحي الموهوب أن يسعى إلى تحقيق 
هذه النواحى الإمجابيةء وعليه أيضا في خاتمة مطافه وتر حاله أن يتوصل من 
الفكر» وتخدم المجتمع» وتدعم الثقافة» ويقول الأستاذ (جويار) (ليس لدى 
المندوب الكبير الذي يعالج موضوعاً أوسع تمايعالج المحققون» أحياناً 
كوضع دراسة عن بلد من ختلف جوانبه» الوقت الكاني ليهتم بالجحزئيات» إذ 
إنه يتحتم عليه أن ينقل ني تحقيق واحد أو سلسلة (تحقيقات) هم الخصائص 
التى بجدهاء بحيث يتمكن من تزويد قرائه بفكرة واضحة عنه). 

وهذه ليست قوالب ثابتة أو جامدة لا بد أن يلتزم بها المحرر بل ان هناك 
جالا کبیرا للابتکار والتجدید. 

وهناك عدة ملاحظات في النهاية تتعلو بالمحقق الصحفى نفسه هى: 

١‏ - أن المحرر الصحفي وهو يكتب لا يستطيع ان يفلت من تأثير توجهه 

السياسي وعقيدته وفكره. 

أن الفكرة الواحدة بختلف تناو ها ومعالحتها من شخص لاخر كا 

۳-أن المحررالصحفى وهو يذهب لعمل تحقيق قد لا يكون له موقف 

ولتداخل وظيفة التحقيق الصحفي أو الاستقصاء مع وظائف أشكال 
صحيفة أخرى نجد أن التحقيق يو ظف هذه الأشكال داخلها كأساليب 
لحمع المادة وتحريرها في بعد خاصة الحديث الصحفي» والصور والرسوم» 
وقد ازدادت آهمية التحقيق الصحفي والاعتاد عليه في السبعينيات ثم 


الثانينيات والتسعينات كمنافس للتغطية التلفزيونية الملصورة خاصة بعد 
تحقيق ال: ا١۴‏ «0اع«نطءه۷ الشهر المعروف بفضيحة ووتر جيت التى تعد 
نموذجا مثاليا للتغطية الصحفية الاستقصائية التي تحرر في شكل التحقيق 
الصحفى والذي سيقت الاشارةاثه. ٠‏ 

وليارس المحقق الصحفي هذه الوظائف بجدارة وتلق عليه أن يتصف 
بحب الاطلاع والفضول والحس المرهف واحترام أسرار المهنة. 


Feature الموضوع الصحفي (موضوع المعالم)‎ ١ 


ويعتبره البعض أحد شكال التحقيق الصحفي» وهو شكل صحفي 
يسخخدم بشكل معسع ف ضحافة البوم وعاصة في الصحافة الأمريكية 
كاحدى وسائل الصحيفة في مواجهة التغطية التلفزيونية ا لمصورةء وهناك 
اكثر من اتجاه في تعريف الموضوع الصحفي يمكن حصرهافي الاتجاهات 
التالية: 

ويعرف بأنه أي مادة صحفية اخبارية فيها نوع من الابداع والابتكار 
وعدم التقيد باصول واسس الاسلوب الاخباري الصارمة الكلاسيكية من 
حيث الموضوعية والتحديد والتحرير للتعبر 8١٥۲م×ء‏ 10 ولیس للتاثر 
!1 10» ويتضمن حدثا أو موقفاجانبيا أو موقفا من الحياة قابلا 
للاستمرارية» ويمكن الحصول على مادته وتحريرهاثم نشرهافي آي وقت 
حيث انه لايرتبط بالانيةء لأنه لايتقيد بتفاصيل الحدث الحاليةء بل يتجاوزها 
الى التفسير والتحليل ويضعها في الاطار الانساني. 

وهذا الاتجاه في تعريف الموضوع الصحفي هو الاكثر عملية ومنطقية في 
ظل لار سات البرمة الشاتعة فى صالة التجر ير الامريكة نق جال الخطة 


1 


الاخبارية» حيث يفرق ويميز بين ا لمو ضوع الصحفي ۴٥۵۲۰۲۲‏ وباقي 
الاشكال الصحفية - ومنها ا لخر من جوانب ثلاثة هى : 
١-التوقيت:حيث‏ لايرتبط بتوقيت معين في النشر. 
روما 0 
۳-الوظيفة:وهي هنا مزيد من الشرح والتفسير اضافة الى التسلية 
وانطلاقا مما يكون الموضوع الصحفي شكلا تفسيرياء اكثر منه اخبارياء 
حیث انه یتسم با لجوانب التالية: 
أ-الابداعية: التي تسمح للمحرر الصحفي بالابتكار والتجديد في 
اسلوب الكتابة مع مراعاة الدقة. 
ب-الذاتية: اذ يمكن للمحرر الصحفى أن يدخل مشاعره الخاصة 
وافكاره في الموضوع خاصة حين| يكون في موقع الحدث» ويعيش 
الواقعة بنفسه» ولكن النقاد بحذرون من طغيان (الانا « بين ثنايا 
ج-التأثير الاعلامي:من خلال تزويد القارىء بجرعة اخبارية تضم 
معلومات دسمة عميقة الى جانب المعلومات الخفيفة المر حة ذات 
الطابع الانسانى» في قالب جذاب بسبط . 


۳١ 


د-الامتاع: من خلال اتاحة الفرصة للقارىء للراحة أو التقوقف 
اللحبب الى نفسه» بخفة وتنوع وظرف» وتعطي القارىء سببا مها 
اخر لقراءة الحريدة غبر الاخبار الحادة الصارمة. 

ه-الدوام: اذ من الممكن تأجيل نشر هذه الموضوعات لاسابيع أو 
لشهور قبل النشر» وبعض الحرائد تنشيع ما يطلق عليه ١۲اه‏ 
k«هط‏ أو بنك الموضوعات الصحفية» التي يتم تحريرها وصفها 
واخراجها مجهزة للنشر في آي لحظة» ويتيح ذلك للمحرر فرصة 
اعداد الموضوع على مهل ومعاجحته بشكل فيه ابداع وابتكار. 

و-الايقاع: اذا سئل محرر قسم الاخبار عن الطول المناسب لنصه 
اللاخبارى» فان حرره المسئول يجيبه بالقول:)قصير وختصر بقدر 
ما تستطيع !!)» في حين اذا سئل عن الموضوع الصحفي فستكون 
الاجابة:»طويل بالقدر الذي تستطيع أن تحافظ فيه على اهتمام 
القارىء !!». ولكن هذا لايعني اطلاق هذا الطول بل بطء الايقاع 
فقط» بحيث ينتاسب الطول مع المضمون والاسلوب مع العناية 
بالتركيز والدقة والايجاز. 

ز-الاسلوب التحريري: مفمحرر الموضوع الصحفي مثل راوي الحدث 
الدرامي» الذي بجكى قصة ويروي بالكلمات» بل يرسم ها صورا 
ذهنية في عقل القارىء» ويجحاول جذب القارىء الى هذه القصة 
من خلال التوحد السيكولوجي مع الشخصية المحورية فيهاء هذا 
يحتاج الى خيال خحصب» ولغة سلسة» وكلمات معبرة» بدون تشويه 
للحقائق» بل جرد تلوين ها وتنويع في اسلوما. 


۲ 


Crussade الحملة الصحفة‎ ٤. ۲. ١ 


لايمكن وصفها بأنها شكل صحفي واحد» بل هي توظيف لأشكال 
ف صحفة عتل ختلفة وفقا ج لخطة موضوعه لاثارة ود قضية» او لعرض موضوع أو 
لابداء رأي او للردعلى موقف اتخذته حماعة ما. 

ويرف الد كور مد ساامة الما الع فة اعا لست كا حا 
تحريرياء ولكنها في الاساس عبارة عن مضمون أو حتوى في قالب تحريري 
أو شكل صحفي باجم (مستهدف) سواء كان شخصا أو قضية أو مشكلةه 
ويتحقق من خلال هذا المضمون أو المحتوى مفاجاة الخصم (المستهدف) 
بالحقائق التي تعتمد على الوثائق والمستندات» وذلك لتحقيق هدف مباشر 
وهو ارباك الخصم وهدف غير مباشر وهو التأثير السريع على المتلقي في 
حاولة لكسب تأييده تجاه مضمون الحملةء وذلك دف انجاح الحملة في 
تحقيق غرضها وهو حل المشكلة. 

و اول ع رر الل اقا اشر أن علق صراعا ون طرفن: الارل 
هو المتلقى أو مستقبل الحملة» والطرف الآخر وهو المستهدف من الحملة 
الصحفية. 

وقد يكون المستهدف من الحملة الصحفية شخصا أو مجموعة اشخاص 
تؤثر تصرفاتهم او سلوكياتهم على المجتمع بطريقة ماء او قضية أو مشكلة أو 
ظاهرة. 

ويؤكد الدكتور سيد سلامة على أن المقصود بالطابع الهمجومي في 
مضمون الحملة ليس الاسفاف أو الشتائم واستخدام الالفاظ الجارحة» 
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والمعلومات المدعمة بالوثائق والمستندات والبيانات الدقيقة» فالعمود 
الفقرى للحملة الصحفية هو الطابع الهجومي اضافة للطابع التوثيقي ها 
فمحرر الحملة الصحفية يستخدم الالفاظ والعبارات والتركيبات البعيدة 
تماما عن الاسفاف» والمحققة لاقسى انواع اهجوم من خلال الوثائق التي 
ا 
ولاينشر حتوى الحملة أو مضمونها في موضوع واحد ولكن في سلسلة 
من الموضوعات الغالية. 
وهنا ينبغى التفرقة بين الحملة الصحفية وأي مضمون آخر قد ينشر في 
شكل سلسلة من ا لموضوعات» حيث لا يمكن أن نطلق عليها هلة صحفية 
رغم هذاالمضمون قد يتعرض بالنقد لقضية أو مشكلة او شخص ما أو 
عدة أشخاص» فالمعيار اللاساسى الذي يمكن استخدامه-من وجهة نظر 
لار سد هاا ا الجن ا جا م حرفي اناد 
الضمون وتدعيمه بالحقائق الوثائقيةء اضافة الى مدى اتسام هذا المضمون 
بالطابع الهجومي أو الانتقادي العنيف» وعدم وجود جدل أو خلاف في 
الرأي حول موضوع الحملة» حيث ان الوثائق المدعمة للحملة لاتترك فرصة 
للجدل يها 
ويقسم الدكتور فاروق ابو زيد الحملة الصحفية الى نوعين: 
الأول: الحملة الصحفية المخططة: التي بخطط هما جهاز التحرير في الجريدة» 
ويشترك فيها اكر عدد من كتاب الحريدة وحررماء وتجهز ها الوثائق 
والآدلة والآقوال والدراسات والبحوث ولايتم نشرها الا بعد 
استك اها من جيع النواحي وتصبح صالحة للنشر. 


٤ 


الثانى: الحملة الصحفية المفاجئه: وهي التي تتم بدون اعداد مسبق» بل 
يفرضها تطور الأحداث في المجتمع» فقد ينشر خبر صغير مسك 
الجريدة بأحد خيوطه وتتابعه في مجموعة من الاخبار المتتالية حتى 
ينفجر الموضوع في حملة صحفية تهز المجتمع كله وقد يتطور فيشمل 
تحقيقا صحفي ا يتبعه مقال بجذب الكتاب والمحررين والرسامين 
والمشاركين في تحرير الجريدة الى المشاركة في هذه الحملة» ويشبه 
البعض الحملة من حيث المفهوم والوظيفة الاتصالية بالأفلام 
السجاة ن الافريرن: 
وتبداً الحملة الصحفية عادة بقصة أخبارية» تكشف عن جوانب غير 
سليمة أو فساد او انحراف في قطاع ما من المجتمع أو الحكومة» وتشعر 
ادارة الجريدة بضرورة التعرض له وكشفه» ويتم تكليف رر او فريق من 
الملحررين بالإأضافة الى مجموعة من الباحثين (حرري المعلومات) بالتعمق في 
الحقائق والبحث في التفاصيل بالاتصال بالآشخاص والاطلاع على الوثائق 
وكل خلفيات القضية حور الحملة. 
وبعد جمع المعلومات والتدقيق فيهاء تقرر الجحريدة اسلوب المعالجة: هل 
سينشر موضوع الحملة في تحقيق او مجموعة تحقيقات صحفية» او مقالات 
رآي مع قصص جانبية» آو موضوعات معام ۲۲ن۵٥۴»‏ أو مواد مصورة 
لمعالحة جوانب المشكلة المختلفة. 
وعادة مايستغرق نشر الحملة عدة أعدادء بشكل مسلسل وتختمها 
الجريدة بمقال اقتتاحى» أو سلسلة من مادة الرأي تقدم فيها الجريدة 
خلاصاتا وتوصياتها واستنتاجاتا بالنسبة للقضية موضوع الحملة. 
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هي تلك الأشكال الصحفية التي تقدم تقارير حالية عن أحداث تمم 
قطاعات عريضة من جمهور قراء هذه الصحيفة» ويتم انتقاء هذه الأحداث 
واختيارها في ضوء السياسة التحريرية هذه الصحيفة. 

والاشكال الصحفية الإخبارية في الصحيفة هى: 
١-الآخبار‏ القصرة السريعة Spot News‏ 

وهى تقارير سريعة حالية عن الأحداث تجيب على العناصر الرئيسية 
للحدث بشكل مركز وختصر دون تقديم تفاصيل الحدث وذلك في فقرة أو 
فقرتين على الأكثر» وهى الشكل الغالب استخدامه في الصفحات الأولى من 
الراند الومة: 
القصص الإأخبارية News stories‏ 

وهى تقارير آنية عن الأحداث المهمة تحتوي على تفاصيل الخبر وجوانبه 
وتجيب على التساؤلات الرئيسية -وذلك في أكثر من فقرتين. 
۳ التقارير الإخبارية News reports‏ 
الشكل التغطية التفسيريةء ويشيع استخدامه في المجلات الإخبارية العالمية 
مثل تايم ونيوزويك وغيرهاء ويحقق التقرير الاخباري الوظائف التالية: 

١-تقديم‏ معلومات وبيانات جديدة عن حدث أو واقعة لا يستطيع 

الخبر القصير أو القصة الإخبارية تقديمها بشكل مناسب. 
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۳-تقديم الخلفية التاريخية أو الوثائقية للحدث أو الواقعة التي يتناوهما 
التقرير: 
التقييم الموضوعي للبيانات أو المعلومات الواردة في التقرير 
الاخباري عن طريق الأحكام والاستتنتاجات والتعميمات التي 
تدلى بها الشخصيات التي يستشهد رر التقرير الاخبارى ا. 
ويحتوي التقرير الاخباري على: 
أ- معلو مات تفصيلية كاملة عن الحدث. 
ب _ تحليل هذه المعلومات من خلال التفسير ووضعها في إطارهاالعام. 
ج خلاصات ا استنتا جات لدلالات الحدث ومغزاه. 
د توقعات أو تنبؤات ب) سيكون عليه المستقبل أو بعض ال مؤشرات. 
ويعتمد نجاح التقرير الصحفي -في جانب كبير منه- على مدى استفادة 
حرره من قسم المعلومات في الصحيفة» حيث يحتاج إلى خلفية بحثية وتعمق 
في التفاصيل والأسباب والدوافع والخلفيات التاريخية» وكذلك يستفيد من 
الصور الفوتوغرافية والرسوم اليدوية التعبيرية والتوضيحية. 
< - القصة الإإأخبارية الشlمlة Round Up News Srory‏ 
لأحداث متعددة متشابة ليتم عرضها داخل قصة إخبارية واحدة» أو مجموعة 
أحداث تقع ويربط بينها خيط أو مضمون واحد و حدث تدور وقائعه في 
أماكن ختلفة وتشترك فيه أطراف عديدة» ومنها على سبيل المثال تغطية وقائع 
حرب أكتوبر ۱۹۷۳ على جبهات القتال المختلفة في سيناء والجولان والضفة 
الخربية» والموقف في باقى الدول العربية وردودالفعل المحلية والدولية 
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والموقف ني الأمم المتحدة» وهكذاء أو مجموعة قصص إخبارية عن أحداث 
٥‏ القصص اللإخبارية Èlزııilة Side Bar News Stories‏ 

وهي عبارة عن تقارير إخبارية ختصرة ومكثفة وتتصل اتصالا مباشرا 
بقصة إخبارية مهمة أو تقرير اخباري منشور في الصفحة نفسها أو في العدد 
نفسه من الصحيفةء وترز هذه القصص عادة الجوانب الإنسانية أو ردود 
فعل تجاه حدث ماء إضافة إلى عدة أغراض أخرى هى: 

١‏ - إبراز تأثبر الاخبارالمتصلة ہا ومغزاها. 

۲ إضافة بعد انساني هذه الآخبار. 

_ إضافة معلومات وخلفيات وردود فعل قد يكون من الصعب وضعها 

بالصورة المناسبة داخل القصة الإخبارية آو التقرير الاخباري. 

ل - القصص |نliفqة Backgrounders‏ 

وهي قصص إخبارية توضع في قلب القصص الإخبارية أو التقارير 
الإخبارية وتحتوى على معلومات وخلفيات تاريخية أو جغرافية والدوافع أو 
الأسباب وراء حدث معين أو الأحداث المشابهة السابقةء ويكثر استخدام هذا 
الشكل في الصحف الأسبوعية والمجلات الإخبارية أكثر من الصحف اليومية. 


٠. ١‏ طرق رواية آو صياغة الخبر الصحفي 


-١‏ طريقة الهرم المعتدل (الأسلوب القصصي) وفيهايتم تحرير الخبر 
بأسلوب درامي قصصي وترتب وقائع الخبر حسب ترتيب وقوعها 
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الزمنى الهءع اه«هء1) ويتضمن بداية ووس طا ونهاية للخر لا 
حسب آهميتها أو خحطورتہاء بل على ساس أن ذروة الخبر تقع في نهايته. 
۲ طريقة الهرم المقلوب وفيها يتم تحرير الخبر بأسلوب غير درامي ترتب 
فيه وقائع الخبر حسب أهميتها لا حسب ترتيب وقوعها الزمني أي 
توضع ذروة الحدث في بدايته يليها الفقرات الأقل أهمية وهكذا. 
۱ . .۷ عناصر بناء لخر خآ News structure‏ 


والخبر الصحفي سواء أكان بسيطا (يحتوى على واقعة إخبارية واحدة) 
أو كان مركبا (يضم أكثر من واقعة إخبارية أو أكثر من خبر) يتكون من ثلاثة 
أجزاء رئيسية هي: 

Headline ùlgizll - \ 

۲ المقدمة (الاستهلال) ١2ء1‏ (وقد تصاحبها فقرة ربط) 


۳ جسم الخر (المتن) رہ8 

Caption Photographs& lqaںکg‎ ةılرغوتوفلا أ الصور‎ 

ب - ا لواد والمعلومات الحرافيكية egw) Graphics&Inforgraphics‏ 
E‏ 

وال افر او ا ارد ها اک اال 

١-وجود‏ أخبار بدون عناوين في إطار أبواب متخصصة وثابتة (إذاعة 
وتليفزيون- اقتصاد -رياضة -أخبار الناس -اخبارالصباح) 
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وجود أخبار تتجمع تحت عناوين -حسب المحتوى الذي يجمعها 
وعادة ما تکون مرتبطة بأحداث آي غر ثابتة» أو مۇقتة(آخبار 
المعرض -أخبار المهرجان). 
۳-أخبار توضع في إطار تقارير أو قصص إخبارية (خبار جانبية - 
خلفیات). 
٤‏ باب اخباري (قد یسمی فهرس اخباري ×1 ۷ع عام في 
الصفحة الأول في بعض الصحف). 
Î‏ .۸ عناوين الخر الصحفى 
العنوان هو سطر أو مجموعة سطور تقع أعلى مقدمة الخبر» وتشكل 
خلاصة مركزة له» وقد يتكون من سطر واحد أو عدة سطورء» وقد ينشر 
غل عمر د واحد آ وید عل آ کر من قمود: 
وني بعض أحيان يكتب المحرر العنوان بمجرد تجمع تفاصيل الخبر 
لدیه» فیسجله قبل أن يبدأ ني تحریره» وفي أحیان کثیره یکتبه بعد أن يفرع من 
عملية التحرير» حيث يسجل عنواناً أو اكثر ثم يفاضل بينها. 
وقد يقوم قسم المراجعة أو المحرر المسؤول عن الأخبار بإعادة تحرير 
العنوان أو ختار عنوانا آخر في إطار عملية مراجعة الخبر وإعادة صياغته. 
وبجب التأكيد هنا على أن كتابة العنوان تتم وفق قواعد أصول مهنية 
متفق عليهاء إلا أن هناك مساحة تتوفر للابداع الشخصي حسب حالة الخبر 
وظروفه ومضامينه ومهارة المحرر. 
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زيرى الأستااجلال الدين ا لحجامصي أن حكم القارئ على الخبر أو 
الموضوع يتكون بمجرد قراءته للعنوان الذي يقدم له فكرة عن مضمون 
المادة التى بحتوما وبحرك فيه شهية القراءة» وذلك لان ال لبحث عن عنوان من 
كلمات قليلةء هو آمر بالغ المشقة ويحتاج إلى مهارة فائقة» لاني اختيار الألفاظ 
فحسب» وإن| لكي تأتي هذه الكل ات عققة للمبادئ المهمة التي جب أن 
يستند إليها عنوان الخبر أو الموضوع من جهة» ولكي تجذب القارئ إلى قراءة 
المقدمة ومنها إلى بقية الموضوع من جهة ثانية. 

ويحدد الأستاذ جلال الدين ا لح|امصى ثلاث سات للعنوان الجيد هى: 
ا لجاذيية» الدقة» الاختصار. 

وسهدف العنوان إلى تحقيقق الوظائف التالية: 

۲ جذب انتباه القارئ إلى خبر ما. 

۳ إعطاء قيمة للخر حسب حجمه وموقعه. 

٤‏ التركيز على زاوية ماني الخبر. 

٥‏ تجميل الصفحة. 


٩. ١‏ آنواع العناوين 


هناك أربعة شكال للعناوين» التى تستعملها الصحف بعامة وفي المادة 


١-العنوان‏ الرئيسي(المانشيت) 

وو اران الى للجربدة عص در مف ها الأرل: وض 
بأهم خبر في ذلك اليوم» وحتى في الصفحات الداخلية» يحتل كل صفحة 
موضوعا رئيسيا تكون عناوينه بمثابة مانشيتات رئيسية هذه الصفحة» تبرز 
هم ماني الموضوع من مضامين» لكن المتعارف عليه هو أن مصطلح مانشيت 
يعنى المانشيت الرئيسي للجريدة ويحتل رأس الصفحة الأولى» ويتم اختياره 
حسب سياستها ومواقفها وانتماءاتهاء أو وجهة نظرها السياسية. 
العنوان التمهيدي 

وهو عنوان يسبق العنوان الرئيسي للخبر» ويمهد له سواء کان مانشيت 
أو من عناوين الأخبار الداخلية» وحروف العنوان الفرعى تكون أقل حجا 
ای ن ررد ات لول ارس الاي ههر ىة 
یتکون من سطر واحد أو سطرين. 

والى جانب وظيفته الجالية حيث بخفف المساحات السوداء في الصفحة 
فان للعنوان التمهيدي وظيفة موضوعية في الدرجة الأولى» فبدونه قد يفقد 
العنوان کثبر من حیویته وتأثیره وربا مضمونه. 
۳ عنوان الخبر العادي 

وهو العنوان الخاص بآي خبر غير الأخبار الرئيسية وتنطبق عليها 
الشروط نفسها. 
“-العنوان الفرعي 

وهو الذي يوزع بين فقرات القصة الإخبارية معلناعن ابرزماني الفقرةمن 
مضمون في إشارة ختصرة تترا وح كلماتها ما بين كلمة واحدة إلى ثلاث كلات. 
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وهو يعطي القارئ فرصة لالتقاط الآنفاس بين الفقرات ويزيد من 
درجة اهتهامه بقراءتها وینقله ذهنيا عل ما سيأ بعد انتهائه من قراءتها» 
فضلا عن آنا تقوم بتجزئة القصة الخبرية وتقلل من إحساس القارئ بأنه 
أمام مادة تحريرية مكدسة» إلا آنا تزيد من توضيح ما جاء في العناوين 
الفرعية والرئيسية» وغالبا ما تكون حروفها ببنط كبر قليلا من بنط القصة 
ا لخبرية» أحيانا يكتفي بترك مساحة بيضاء فوقها وتحتها حتى لا تضيع بين 
الفقرات» وفي كل الحالات جب العناية باختيار العناوين الفرعية» بنفس 
درجة العناية باختيار باقي العناوين. 
وهناك مجموعة من القواعد ينبغي مراعاتها عند كتابة العنوان تشمل: 
١‏ الاختصار والر‌گیز. 
۲-رواية الخبر بدقة وموضوعية» والبعد عن الرأي. 
۳ تضمين العنوان فعلاً على آلا نبدأ به العنوان والأفضل أن يكون في 
صيغة المضارع أو المستقبل» وني صيغة المبني للمعلوم. 
٤-عدم‏ تكرار جملة أو كلمة في العنوان. 
٥-عدم‏ استعمال الاختصارات (للأسماء والأماكن) إلا إذا كانت شائعة 
وعدم استخدام الأسماء غير المعروفة في العنوان. 
1-الابتعاد عن الغموض. 
۷-عدم قطع جملة واحدة على سطرین» ویفضل آن یون كل سطر من 
سطور العنوان-في حالة تعددها- مستقلا عن الآخر. 
۸ جنب عناوين النفي. 
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-١‏ أن يكون العنوان مطابقا لمضمون الضر. 

١تت‏ الكلات الاخعالية. 
أ المقدمة 

عبارة عن الحملة أو فقرة مركزة دقيقة جذابة ومشوقة تلخص الخر 
أو بعض زواياه المهمةء وقد تجيب على كل أو بعض الأسئلة الستة المعروفة 
(ماذا- من -متى -أين - ل اذا كيف) وهناك عدة آنواع للمقدمات: 


١-مقدمة‏ الاسم. 

۲ مقدمة الشيء. 

مقدمة الزمان. 

٤‏ مقدمة المكان. 

٥‏ مقدمة السبب. 

٦-مقدمة‏ الكيفية أو الأسلوب الذي تم به الحدث. 

وهناك عدة شكال أخرى للمقدمات آبرزها: 

أ-المقدمة الساخنة التي تحشد جيع عناصر التشويق في الحملة الأولى 
منها. 

ب-مقدمة التصوير أو التعبير» وتسعى لرسم صورة حية للشخص 
الرئيسي في القصة الإخبارية. 

ج-مقدمة المقارنة أو التباين أو التناقضات» التى يعقد من خلاطما 
المحرر مقارنات بين الأضداد ومفارقات بن اوو الف 
والملهاة والمأساة والماضي والحاضر. 


د مقدمة التساؤل» وتتضمن مجموعة من التساؤلات يتم الإجابة عليها 
E‏ 
ه-مقدمة الاقتباس» وتعتمد على اقتباس فقرة مهمة من تصريح لمصدر 
ار 
و مقدمة الوصف» وتعنى بوصف يشرح الحو الذي وقع فيه الحدث. 
ز- مقدمة الخطاب المباشرء وفيه يوجه المحرر الكلام إلى القارئ مباشرة 
نما يشعره با لخصوصية والتجاوب. 
وهذا لا يمنع من أن إمكانات التجديد والابتكار المستمر مفتوحة أمام 
أي حرر في كتابة المقدمة. 
ب فقرة الربط 
وهي الفقرة التي توجد-غالبا- بين المقدمة وجسم الخبر وتخدم غرضا 
أو أكثر من الأغراض التالية: 
١-تكملة‏ بعض البيانات الأساسية التي قد لا يكون ها مكان في المقدمة. 
۲ -إفساح المجال لتسجيل تصريح منسوب إلى شخصية ما. 
۳-تفسير واقعة من وقائع الخبر. 
٤‏ - تلخيص ما سبق حدوثه في فترة سابقة في حالة أخبار المتابعة» وقد 
توضع هذه الفقرة داخل المقدمة فتسمى ١1ء11‏ وقد توضع بعد 
المقدمة فتسمى )هط ما . 


€0 


a 
وقد يتضمن جسم الخبر مجموعة من الحقائق أو الوقائع المترتبة حسب‎ 
أهميتها أو خطورتما أو حسب ترتيبها الزمني أو مزيج من الأحداث والوقائع.‎ 
وقد يكون جسم الخبر عبارة عن ملخص يتبعه فقرة اقتباس فملخص‎ 
يتبعه فقرة اقتباس... الخ.‎ 
د-التقرير الصحفي‎ 

التقرير فن يقع مابين الخبر والتحقيق ويقدم مجموعة من المعارف 
والمعلومات حول وقائع معينة ويقوم بعرض الخبر وتفاصيله مع خلفيات 
ويتناسب مع التغطية التفسيرية ويبرز جوانب معينة ويمكن من تقديم 
ا لخلفيات التاريخية ويمكن للتقرير ان يصل إلى أحكام واستنتاجات عكس 
احبر ويخضع التقرير لآهمية الحدث وهو متجدد وليس له مساحة ثانية 
ويستطيع المحرر ان يبرز فيه ذاتيته التقرير يختلف عن الحديث الصحفي 
والاستطلاع الحديث الصحفي ينقسم إلى حديث موضوع حديث شخصية 
كا ان الاستطلاع ليس فنا صحفيا قائ)] بذاته وإنها هو مكمل للفنون الصحفية 
الآخرى. 
ه-الحديث الصحفىی Iter view‏ 

وهوعبارة عن لقاء أو مقابلة تتم بين حرر صحفي أو أكثر وبين شخصية 
أو أكثر للحصول على معلومات أو بيانات أو حقائق حول بعض الأحداث 
أو القضايا أو الموضوعات أو التعرف على وجهات نظره أو آرائه في أمور 
تشغل الرآي العام أو لالقاء الضوء على ملامح هذه الشخصية وتعريف 
القراء با أو لتسلية القراء وامتاعهم عن طريق سرد الاحداث الطريفة أو 
الخفيفة أو كل هذه الآهداف معا. 


والحديث أو المقابلة قد يكون وسيلة أو أسلوباً أو أداة من أدوات جمع 
البيانات والمعلومات للعديد من الأشكال الصحفية الأخرى كالاشكال 
ا لخبرية وكذلك للتحقيق الصحفي» وأشكال مادة الرأي» وهناك مقولة 
شهيرة في الاو ساط الصحفية هي ٠:‏ الاحاديث تصنع |îخlıر Interviews‏ 
make news‏ «. 
أما الحديث الصحفي -الذي نتعرض له هنا-فنعني به نشر المادة 
الصحفية التي تم الحصول عليها عن طريق المقابلة الشخصية أو التليفونية 
صحفى مستقل هو الحديث الصحفى. 
ا لخطوات التى تمر ا عملية اعداد الصحفى: 
أولا: اختيار الشخصية: ويراعى عند اختبار الشخصية التى جرى معها 
الحوار ما يلى: 
ان تكرن هة مهمة أو معو فة ار متهررة او جلت ما 
اللأحداث أو الظروف شخصية مهمة. 
۲-أن يكون الموضوع الذي تتحدث فيه الشخصية قي| ومها بالنسبة 
لقراء الصحيفة التي تنشر هذا الحوار. 
۳- مراعاة أن يتم اختيار الشخص المناسب للحديث في موضوع الحوار 
سواء اكان فضا او مسو و لااد راطا عادیا» وتنب -قدر 
الامكان_اختيار الشخصيات المستعدة دائ] لأن تتحدث في آي 


موصو 


المقارنة بين الشخصيات القادرة على الحديث في الموضوع نفسه 
لاختيار الشخصية التي تعرف أكثر عن هذا الموضوع أو الأقرب 
اليه أو الأقدر على أن تضيف فيه جديدا ومه| لقراء الصحيفةء 
وتتدخل السياسة التحريرية للصحيفة في عملية الاختيار. 


ثانيا: اجراء دراسة تمهيدية استطلاعية حول الموضوع الذي يدور حوله 
المعلومات الخاصة بالصحفي (الارشيف الخاص به أو مكتبته 
ا لخاصة أو اتصالاته ا لخاصة) أو مصادر المعلومات الخارجية (مراكز 
او أقسام اوبنوك المعلومات) ويفيد ذلك في الجوانب التالية: 
١-مساعدة‏ المحرر الصحفى في صياغة الأسئلة المحددة المعتمدة على 
المعلومات الدقيقة لا الأسئلة العامة غير المحددة التى يغلب عليها 
الطابع الانشائى في ترتيبها. 

۲-اختيارجوانب وأبعاد وزوايا م تسبق معالجتهاني موضوعات صحفية 
أخرى غا جعل الحديث يشكل اضافة جديدة للقارىء لا تكرارا 
غلا لاسن ان تاره صف اخری آو غررون صحفیون آخرون. 

۳ مساعدة المحرر الصحفى في معرفة ما يريد الحصول عليه بدقة. 

٤‏ مساعدة المحرر الصحفى في ادارة الحوار والمناقشة بحيث لا يبدو 
اجابات دون أن يكون له دور ا حابي في إثارة نقاط جديدة تثري 
الحو از و عله كر حبر ية کا آنا تعد بمقابة الخك أو الخيار 
الذي يتأكد المحرر الصحفى من خلاله من دقة المعلومات التى قد 


يطر حها المتحدث معه و يستطيع المحرر الصحفي أيضا أن يستعين 
ببعض هذه المعلومات والبيانات كخلفيات وك|دة خصبة عند 
صياغة الحوار في شكله النهائى عا يزيد من استفادة القارىء. 


٥٠-ادراك‏ المتتحدث معه أن المحرر الصحفي على دراية بالموضوع يجعله 

يدخل في أعماق الموضوع لا أن يكتفي بطرح جرد معلومات حوله. 

ثالشا: الاستعانة بالمعلومات المتوفرة حول شخصية المتحدث معه وسبرته 

الشخصية ومؤهلاته وخبراته والوظائف التى تقلدها وآرائه السابقة 

ور هاه رداك ی واا ا اج ای وق ت 

المعلومات الصحفية-ان وجدت» أو حاولة جع بعض المعلومات 

من المصادر الاخرى الحية وغبر الحية» المتصلة به وتفيد هذه العملية 

١-فهم‏ شخصية المتتحدث معه» والمدخل المناسب اء ما يعين المحرر 
الصحفي في ادارة الحوار معه بشكل ناجح. 

۲ التعرف على أفكاره السابقة وتصوراته حول الم ضوعات والقضايا 
المختلفة وكذلك الموضوع أو القضية موضوع الحديث» ما يساعد في 
صياغة الأسكلة واذارة المناقشة ودراسة مد الاتفاق أوالآخثلاف 
في هذه الآراء وأسبابه» وهل حدث هذا نتيجة لتطور طبيعى أم 
لاختلاف موقع المتحدث معه. 
وني هذا المجال قد يكون مفيدا الاطلاع على ملف الصور الخاصة 
با لمتتحدث معه اذا كان ذلك متوفرا لا سيا اذا لم تكن هناك معرفة 
سابقة بين الصحفى والمتحدث معه»ء فالصور قد تعطى المحرر 
الصحفي ا ت کانت 


۲۹ 


ليست بالضرورة صحيحة» كا قد يعفيه من الحرج الذي قد يقع فيه 
اذا ذهب الى المتتحدث معه وهو لا يعرف ملاغه على الأقل. 
رابعا: تحديد الأسئلة واعدادها وترتيبها: في ضوء أهداف الحديث المحددة 
وبالاستعانة بالدراسة التمهيدية التى لكل الكتابات أو الاحاديث 
السابقة للمتحدث معه والتى سبق نشرها حول موضوعه يتحدد 
اللضمون أو النقاط الرئيسية والفرعية التى سيتناوها الحديث» وني 
بعض الأحيان يكتفى المحرر الصحفى ذه النقاط كمؤشرات يدير 
حوها الحوار بحيث يكون هناك حرية أكبر في الحوار والمناقشة ولكن 
الأفضل في معظم الحالات أن يتم ترجة كل نقطة من هذه النقاط الى 
جوعة من الا ستلة المحدةة وير اغى عند ضياغة الاستلة مايل: 
١‏ تجنب الاسئلة التي قد توحي بأجابة معينة وخاصة في حالة اسئلة 
الرآي والتى لا تفيد في معرفة الرآي الحقيقى للمتحدث معه. 
1-الابتعاد عن الاسئلة التي تحتمل الاجابة بنعم او لاأ مثلا خاصة 
بطبيعتها او لدي ارغبة التهرب من الاجابة على نوعية معينة من 
الاسغة. 

۳ عدم تعرض السؤال الواحد لاكثر من موضوع بحيث يتضمن 
السؤال فكرة واحدة أو نقطة قائمة بذاتها. 

الابتعاد عن الاسئلة الطويلة التي قد تدفع المتتحدث معه الى الملل» أو 
تجعله عاجزا عن فهم المطلوب بشكل غدد. 

٠٥‏ تجنب الاسئلة الغامضة أو غير الواضحة أو غبر المحددة. 


عدم صياغة الاسئلة بأسلوب استفزازي أو هجومي أو ساخر أو 
مشير للشك أو بصورة يبدو فيه ا أن المحررالصحفي يتخذ موقفا 
مسبقا من المتحدث معه أو من الموضوع الذي يسأل عنه. 

۷ استخدام الاسلوب غير المباشر في الاسئلة الذي قد يجد المتنحدث 
معه حرجا في الاجابة عليها خاصة اذا كانت الاسئلة عنها مباشرة. 

۸ تنب توجيه أسئلة حول موضوعات لا تدخل في دائرة تقصص 
أو مسؤولية المتحدث معه» فطرح مثل هذه الأسئلة قد يدفعه 
اما للتهرب من الحوار كلية» أو الاضطرار للخوض في مجالات 
وموضوعات لا يعلم عنها الكثير» وهذا كله يضعف الحوار ويقلل 
من قیمته. 

۹- ترتيب الاسئلة» بحیث يقود کل سؤال للآخر» ویکمل کل منها 
الآخر» بحيث لايعود الصحفي للسؤال حول نقطة متصلة 
بموضوع فرعي معين سبق ان سئل عنه من قبل. 

خامسا: الاأستعداد لأجراء الحديث او المقابلة الصحفية او الحوار:لابدان 
تتم المقابلة كا سبق الأشارة-بناء على خحطة تحدد فيها الاهداف التي 
يسعى المحرر الصحفي لتحقيقها من وراء هذا الحديث سواء كانت 
ا لحصول على معلومات او بيانات او حقائق أو التعرف على آراء أو 
وجهات نظرمعينة أو القاء الضوء على ملامح الشخصية وأبعادها 
المختلفة وتطورهاوظروف حياتها واسهاماتا المختلفة الفكرية 
والاجتمأعية والانسانية والسياسية. وني هذه المرحلة ايضا لابد من 
تحديد المكان المناسب للمقابلة مع مراعاة ان يكون هذا المكان ملائ 
لكل من المحرر الصحفي والشخص الذي بجرى معه الحوار بقدر 
اللامكان وايضا تحديد الموعد المناسب لاجراء المقابلة. 
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ويتوقف نجاح المحرر الصحفي في ادارة الحديث على: 

معهم أحاديث ويتحقق هذا من خلال ادراكه ان لكل انسان المدخل 
امناسب له الذي قد يختلف بل إنه بختلف بالضرورة عن آخرين» 
ک)ا ان هذه المهارات تفيده في ية ا لجو النفسي المناسب والملائم 
لاجراء الحوار في جو ودي وفي ادارة الحوار والطريقة التي يتبعها في 
القاء الاسئلة خاصة ما قد يكون منها حرجا أو حساساوفي سرعة 
التصرف في الظروف المختلفة» ورغم أن جزءا من هذه المهارات 
قد تكون فطرية» الا أن الصحفی يمن أن يطور وینمى مهاراته 
تمكن المحرر من أدواته الصحفية مثل دراسة موضوع الحوار دراسة 
جيدة» وكذلك دراسة الشخصية التى بجري معها الحوار واستيعابه 
الكامل للسياسة التحريرية ومتابعته وملاحقته للأحداث الجارية 
وملاحقة التطورات الجديدة ني جال الفن الصحفى. 

الطظروف ال مكانية والنفسية التي يتم فيها اجراء المقابلة مثل (منزل 
المتتحدث معه-مكان عمله-مكان عام) حالة المتتحدث معه النفسية 
(تد كوت داو ىلا او غاضا و الك اك الس 
فقد يكون ثقيل السمع مثلا أو مريضاء الصورة الذهنية لدى كل 
من الصحفي والمتحدث معه عن الآخر ولو كان كلاهما لا يترجم 
هذه الصورة في شكل تعبيري مباشر. 


وعلى المحرر الصحفي ان يسعى لخلق أفضل جو ممكن للمقابلة 
يسمح للمتحدث معهم بحرية ابداء آرائهم وطرح معلوماتهم وهذا 
يتطلب منه أن يتعلم كيف يستمع الى ما يقال جيدا ويعطي الفرصة 
للآخرين للتعبير عن وجهات نظرهم ومن الأمور التي تساعد على 
ذلك ايضا أن يكون المظهر الخارجي للصحفي بسيطا غير مغال فيه 
وان يبدو متواضعا وأن يظهر للمتحدث معه بشکل دائم احترامه 
وعدم تحيزه» والتحيز لا يكون مقصورا فقط على الاتجاه السيامي» 
بل قد يكون التحيز خاصا بالمستوى المعيشي للمتحدث معهم أو 
آرائهم أو معتقداتهم و اتجاهاتهم. 
سادسا: اجراء الحوار: يجب أن يذهب المحرر الصحفي الى المتحدث معه في 
المكان والموعد المحدداللذين تم الاتفاق عليه اء والالتزام بالموعد 
هنا من العوامل التي تجعل المتحدث معه د eT‏ 
وفي بداية اجراء الحديث» على المحرر الصحفى أن يمهد ا لجو المناسب 
ال ا و ا ا ی 
هذه الحالة ألا يبدأفي القاء الاسئلة مباشرة» بل قد ينتقي موضوعا عاماً أو 
مشتركا بينه) أو موضوعا طريفا أو موضوعاًيشكل اهتماماً خاصاً أو شخصيا 
للمتحدث معه ليدير حوله حوارا قصيرا ويتوقف اختياره هذاالموضوع على 
مهارته وعلى فهمه لا جعل المتحدث معه يتخلص من التوتر الذي قد يشوب 
عملية اجراء الحديث ويشعر بالاطمئنان والارتياح للصحفي وبمجرد أن 
يدرك الصحفي أن هذا قد تحقق فعلا عليه أن يبدا بطرح أسئالته الخاصة 
بموضوع الحديث. 
وهناك مجموعة من الأمور التي قد يفيد مراعاتها أثناء طرح الاسئلة 
منها: 


-١‏ ان يكون المحرر الصحفي هادا متزنا يطرح اسئلته بصوت واضح. 

۲ البطء في القاء السؤال بالدرجة التي تسمح للمتحدث معه بمتابعة 
الصحفي وفهم سؤاله» وينبغي هنا آلا يعتمد الصحفي على القاء 
الأسعلة من الورقة ال عدت فيه ابل عليه ان بكرن مسترعبا 
ا ا 

۳ القاء سؤال واحد في كل مرة. 

٤‏ الانصات للمتحدث معه بشكل جيد واعطاؤه الوقت الكافي 
للاجابة» بل انه قد يكون من الأفضل الانتظار لدقيقة بعد أن ينتهى 
المتتحدث معه من اجابته حتى يعطيه الفرصة اة اة ارا 
وليشعره أنه يتوقع المزيد. 

٥-عدم‏ مقاطعة المتتحدث معه آثناء اجابته حتى ولو كان المتحدث معه من 
النوعية التي تحب ان تتحدث طويلا وكثيرا خارج موضوع الحديث 
عن ذكرياتها وتجار بها وخبراتها وانجازاتهاء فمهارة الصحفي هنا أن 
يشعر المتحدث معه أنه مهتم للغاية بمتابعة حديثه والاستفادة من 
تجاربه وذكرياته» وني الوقت نفسه يسعى بلباقة وبطريقة رقيقة 
مهذبة الى أن يربطه مرة آخرى بموضوع الحديث الأساسي» وألا 
يظهر امتعاضا أو نفاذ صبر أو عدم ارتياح اذا آطال المتحدث معه أو 
كرر نفسه حتى لا يؤثر هذاعلى ا لجو النفسى للمقابلة ولا يجاول 
فرض حكمه أو آرائه على المحدث معه» وألا مجاول ملاحظة 
تعبيرات وجه المتحدث والتغيرات التى قد تحدث في نبرات صوته 
وف ااا 


جنب الاك الاسعلة باسلر ت الا ستجراب أو الشحقيق البولسي: 


Yo 


ان الشخص يتلمس الكلمات بصعوبة لأنه قد خطىء في ذلك غا 
قد يدفع المتحدث معه لاحراجه برآي خالف أو التغاضى عن ذكر 
ما كان يقصده منها فعلا بهدف احراج الصحفي. 


٩-عدم‏ اظهار المحرر الصحفي انبهاره أو استغرابه أو دهشته اذا قال 
التحدث معه حقائق معينة م يكن الصحفي يتوقعهاء وان يكون 
متحفظا في اظهار شعوره نحو ما يسمع. 

١-ان‏ يكون الصحفي شريكا فعالا في الحوار لا جرد مستمع فقط 
او موجه للأسئلة» ولا مانع من أن يقوم بالتعقيب المناسب وابداء 
وجهة نظر معينة اذا تطلب الأمر. 

١-أن‏ يكون الصحفي مرنا أثناء اجراء الحوار» فليس معنى ترتيب 
الاسئلة وتحديدها قبل اجراء الجوار أن يلتزم الصحفي بذلك 
التزاما كاملا وحرفيا فقد جد أن اجابة المتحدث معه على أحد 
أسئلته يتطلب أن تتضمن اجابة المتتحدث معه على سؤال كان ترتيبه 
متأخراء وقد تتضمن اجابة المتتحدث معه على سؤال معين اجابة عن 
سؤال آخر في الوقت نفسه فلا داعى لآن يكرر الصحفي القاء هذا 
السو ال رة أخجرق. 
وهناك طريقتان لتسجيل نص الحديث الصحفي أو الحوار: 
الطريقة الأولى: وهي الأفضل أن يتم تسجيل نص المقابلة أو 
الحديث باستخدام جهاز للتسجيل» مع ضرورة استئذان المتحدث 


Yoo 


معه قبل ذلك» فبعض الأشخاص مازالوايشعرون بالتوتر والرهبة 
اذا تكلموا أمام جهاز التسجيل مما قد يخلق حاجزا نفسيا قد يفقد 
الحديث الصحفي الكثير من المعلومات والاآراء الجديرة بالاهتام 
بل قد تحد من حرية التعبير ويفقد الحوار جانبا من التلقائية المطلوبة 
بل ان التسجيل أحيانا قد يدفع المتحدث معه الى الافتعال والتصنع» 
وان كانت هذه الطريقة تتميز بالدقة خاصة اذا ما أردنا أن ننقل رأيا 
للمتحدث معه بنصه لا صياغته باسلوب المحرر الصحفى الذي قد 
يغبر في جوهر الرأي دون قصد أحيانا. 

كا أن تفرغ الصحفي لادارة الحوار والمناقشة مع المتحدث معه 
معه ونبرات صوته وما امران کا سبق الاشارة ها دلالات]. وان 
النقاط المهمة اثناء ا لحوارء والتي قد تعينه كثيرافي صياغة الجوار 
غير أن عملية التسجيل تتطلب ايضا من الصحفى ان يتأكد قبل 
بدءالمقابلة من سلامة الجهاز وأنه يعمل بالفعل من خلال اجراء 
تجربة عليه ولا بد أن بحتفظ الصحفى معه ببعض البطاريات التى 
قد يضطر لاستخدامها بدلا من الكهرباءء كذلك عليه أن بحضر 
معه كميه مناسبة من شرائط الكاسيت الفارغة لاستخدامها اذا 
تطلب الاأمر. 


أما الطريقة الثانية: فهى الاعتاد على التسجيل في مفكرة أو أوراق 
خاصة بالمحرر الصحفى» وهذه الطريقة أصبحت مهجورة من 
جانب معظم الصحفيين لاحتياجها من الصحفي التفرغ الكامل 
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كا أنها قد تصرفه عن المشاركة بشكل ايجابي في المناقشة والحوارء 

فضلا عن أن النقل من التسجيل اليدوي في بعض الاحيان كا 

آشرنا- قد لا یکون آمينا عن قصد أو عن غير قصد. 

سابعا: تحرير الحديث الصحفى :وتر هذه المر حلة بخطوات ثلاث هى : 
-١‏ التمهيد لصياغة الحديث في شكله النهائى من خلال: 

أ- مراجعة المادة الصحفية التي تم الحصول عليها سواء آكانت 
آراء أو معلر مات أو حقاتق وبانات للكاكد من أا كاماة 
وليس هناك نقاط منها تحتاج لاستكال من المتحدث. 

ب_اعداد المواد المصورة المصاحبة للحديث سواء كانت صورا 
فوتوغرافية أو رسوما ساخرة أو تعبيرية أو توضيحية. 

۲ اختيار الصيغة أو الاسلوب الذي يتناسب مع طبيعة موضوع 

الحديث والمادة التي تم الحصول عليها ليصا ا الحديث. 

وفي هذا الصدد هناك عدد من الصيغ أو الأساليب ا 

أ الطريقة التقليدية التي تقوم على سرد السؤال والاجابة عليه 
(س» ج)» وان كان يعيب هذه الطريقة آنا أحيانا قد تبعث 
على الملل وتبدو آقرب الى شكل التحقيق البوليسي» ورغم 
هذا فقد يكون استخدامها ضروريا في حالة ما اذا كان المحرر 
يخشى اساءة الفهم أو التفسير لبعض التصريحات التي تدلي بها 
بعض الشخصيات اذا ما صاغها باسلوبه الخاص» وذلك في 
حالة الأحاديث التي تجرى مع كبار الشخصيات مثل الملوك 
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ورؤساء الدول والزعاء و القادة السياسيين والعسكريين كا 
أن هذه الطريقة تلائم المحرر الصحفي المبتدئى الذي مازال | 
يكتسب بعد الخبرة الكافية التي تسمح له بأن يكون له اسلوبه 
الكمت: 

ب -طريقة تعتمد على حذف نص الأسئلة التي طرحها الصحفي» 
مع صياغة اجابات المتحدث معه باسلوب يفهم منه السؤال 
المطروح المحذوف» وتتطلب هذه الطريقة مهارة خاصة من 
الصحفي» بحيث يستطيع أن يضمن الاجابة ذلك. 

ج- الاعتماد على اقتباسات من آقوال المتحدث معه يتخللها فقرات 
تربط بين هذه التصرمبحات قد تكون عن السرة الشخصية 
للمتحدث عنه أو وصف للمكان أو الزمان أو اجو النفسي 
الذي دار فيه الجحوارء بشرط أن تكون كل فقرة ربط تتصل 
بشكل أو بآخر مع طبيعة التصريحات التي تسبقها أو تتبعها. 
وتضفي هذه الطريقة حيوية على الحديث» وتجعل القارىء يشعر 
بالتجاوب والمشاركة مع الشخصية التي بجري معها الحوار. 

د-المزج بين الاعتاد على اقتباسات من نص اقوال المتحدث معه 
حول موضوعات معينة والآقوال المصاغة بأسلوب المحرر 
الصحفي نفسه في جوانب أخرى ويفضل أن تكون الاولى 
خاصة بآراء للشخصية والثانية تتصل بمعلومات أو حقائق 
أو بيانات يوردها المتحدث معه. 

ه- أن يقوم المحرر بصياغة الحديث كله بأسلوبه ا لخاص في شكل 
سردي آقرب ما یکون للمقال» أو في شكل قصصي روائي 
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يبدو فيه تصاعد المواقف وذروة للأحداث أو حبكة أو حل 
للحبكة الخ. 

ويحتاج هذا آولا أن يكون المحرر قد وصل الى درجة من الخبرة 
الصحفية والتمرس جعلت له اسلوبه الصحفي المتميز» كا يتطلب 
ثانيا أن تكون طبيعة التصريحات أوالمعلومات والحقائق التى حصل 
عليها المحرر الصحفي تسمح له باستخدام هذا الشكل» خاصة 
في حالة استخدام الاسلوب الروائي الآقرب للقصة الآدبية وان 
كان البعض يرى أن هذا قد يفقد الحديث الصحفى خاصية من 
خصائصه المهمة وهي الاعتاد على الحوار الذي يضفي حيوية على 
الحديث. وان کان استخدام هذا الشكل جحقق تنويعا. 

۳ تحرير الحديث اعتمادا على الصيغة التي تم اختيارهاء وللحديث 
اجزاء اساسية هي: 
أا الاين ال فسا 
ب _ مقدمة الحديث. 
ج جسم الحديث. 
د _الخاتمة. 

وان كان المحرر الصحفى يبدأ تحرير الحديث الصحفى بالمقدمة فعلياء 

ثم باقى الاجزاء بعد ذلك. 

وهناك عدة أشكال ختلفة لمقدمات الاحاديث الصحفة: 

لسان المحدث معه. 


١-مقدمة‏ تلخيصية» تلخص أهم الآفكار كالحقائق و المعلومات أو 
وجهات النظر التي طرحها المتحدث معه. 

٣-مقدمة‏ الوصف» وقد تعتمد هذه المقدمة على وصف الاشخاص 
المتحدث معهم من حيث سم اتهم وخصائصهم الحسمية والنفسية 
ووصف المكان الذي دار فيه الحوار آو اجو النفسي للحوار أو 
وصف لتصرف أو سلوك غير متوقع. 

٤‏ - مقدمة الجوار» و تعتمد على ابراز جزء مهم من الحوار الذي دار بين 
المتحدث معه و والمحررالصحفي. 

٥‏ المقدمة الاقتباسية» فتبدأ المقدمة بأقوال أو تصر يات مهمة مقتبسة 
بالنص كا وردت على لسان المتحدث معه. 

ال مقدمة القنبلة» عبارة عن حملة واحدة قصبرة وموجزة ولكنها تباغت 
القارىء با لم يكن يتوقعه أو ينتظره فتحدث تأثير القنبلة. 

۷- مقدمة التساؤل» وهي تطرح آهم الأفكار التي سيتناو ها الحديث 
في شكل مجموعة تساؤلات بحيث يجيب جسم الجحديث عن هذه 
الاسئلة. 

۸- مقدمة التباين أو التناقض» وتعتمد هذه المقدمة على ابراز التناقض 
بين بعض الأآمور أو الوقائع و الحقائق أو التصريحات أو المعلومات. 

وينبغي عند اختيار نوع معين من هذه المقدمات مراعاة أن يتناسب نوع 

هذه المقدمة مع طبيعة المادة الصحفية نفسها. 
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ا رر العاوین ال ف 


تحتاج صياغة العنوان الى مهارة وخبرة» بل وموهبة» وقدرة على استعمال 
الآلفاظ الى جانب الثراء اللغوي الذي يتمكن معه المحرر من التقاط الكلمات 
المناسبة معنى ومساحة»ء وقد يحتاج الأمر الى اختيار بعض الألفاظ حددة 
الحروف لكي تعبر عن المعنى المطلوب. 
فالمعضلة الاساسية فتحرير العنوان هى كيف يمكن صياغة عنوان يقول 
ما يريده المحرر في أقل عدد مكن من الكلات. 
موضوعه ومقدمته» ذلك لأنه من الضرورة ربط المقدمة بالعناوين» لأن 
العنوان هو المدخل الى المقدمة. 
١‏ - أن مجذب القارىء الى قراءة المقدمة لا يصرفه عنها نهائيا. 
۲-ألا يقول العنوان كل شىء بحيث يشعر القارىء بأنه لا أهميية لقراءة 
۳ تجنب الحشو اللفظي الذي يجعل من قراءة العنوان او العناوين 
عملية شاقة ترهق العين وتتداخل فيها الحروف أثناء القراءة ولذا 
ينبغي اختصار الالفاظ او الكلات غير الضرورية. 
٤‏ -عدم تكرار استعمال الكلمة نفسها ني سطر العنوان نفسه. 
٥-العمل‏ بقدرالامكان على أن يكون كل سطر من سطور العنوان 
مستقلا بذاته» حمل معنى متكاملاء وفي حالة الاضطرار الى استكال 
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المعنى في سطرين ينبغي أن يجمعا من حجم واحد للحروف. 

٦‏ في حالة العناوين التساؤلية ينبغخى أن تكون هناك اجابات على هذه 
السار لاتا جسم اديت 

۷-عدم التكرار في آفكار العناوين. 

ب الخاوين الغامضة 

۹ تجنب استخدام الآلفاظ التي يمكن أن تنطق بصورتين ختلفتين 
وتعطي معنيين نظرا لأن حروف الطباعة قد لا يتم تشكيلها بل 
ينبغي اختيار الالفاظ القاطعة في النطق بم| لا يجحتمل الواحد منها 

-۰١‏ أن يكون محددا بحيث لا يعطي استنتاجا لا بتفق مع جوهر الحديث 


۱٠١.١‏ المقال الصحفى 

المقال الصحفي هو أحد الأشكال الصحفية التي تستخدم في التعبير 
عن رأي او فكرة أو قضية» وإبداء رأي محرره أو كاتبه او رأي الصحيفة 
فيهاء مشكلا اللبنة الأولى والأساس القوي في تشكيل اتجاهات الرآي العام 
نحو القضايا التي تطرحها الصحيفة با يطرحه من تفسير وشرح وتحليل» 
وما ہدف اليه من اقناع وتو جيه. 

وني حدود التطورات الراهنة في صناعة الصحافة» ومتطاباتها المهنية 
ووظائفها واحتياجاتها ومنافستها للوسائل الاخرى» يمكن القول ان المقال 
كشكل صحفى له دوره المميز ووظائفه المحددة داخل الصحيفةكأحد 
ااا رال جا را ا وا اماف ا ا 
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ك اشارت الى ذلك بعض تعريفات المقال انه شيء لم يكتمل أو تجربة أولية 
ولا يحتاج الى ت#حيص أو تدقيق أو تعمق» فذلك هو مایمکن أن ندرج تحته 
نوعا واحدا من المقالات وهو المقال الأدبي أو مقال الخواطر والاعترافات» 
وكذلك مقال اليوميات» آما باقي انواع المقال فهي أقرب شكال التحرير 
الصحفي الى البحث والدراسة» ووفقا لبعض ت ات ال مثل تعریف 
قاموس اكسفورد للمقال بإنه انشاء كتابي معتدل الطول في موضوع ما» وهو 
دائ ينقصه الصقل» ما بجعله يبدو احيانا غير مفهوم أومنظم» لابد ان تخرج 
من دائرة المقال الصحفي كتابات مثل مقالات محمد حسنين هيكل» وأحمد 
اء الدين» ومكرم محمد أحمد وآبراهيم سعده» وفهمي هويدي» وعبد 
الله كال» كرم جبر» عمرو عبد السميع» عبد القادر شهيب» انور الهوارى» 
مصطفى بكري» صلاح قبضايا» سلامة أحهمد سلامة» نيس منصور» (من 
مصر) وميشال ابوجودة» وغسان تويني» وفؤاد مطر» وجهاد الخازن» 
وغسان الإمام (من لبنان)» وحمد الرميحي (من الكويت)» ورضا لاري» 
رشعل المكير ع (من السحردبة).. 

فقد أصبح المقال الآن من حيث المضمون وكذلك من حيث اسلوب 
المعالجة شكلا صحفيا هو الأقرب الى البحث أو الدراسة العلمية التي تحلل 
حدثا أو ظاهره أو قضية أو فكرة بهدف عرضها أو تفسيرها أو الاقناع با 
أو تحليلها الى أبعادها المختلفة» أو النقد ۰ لأركانهاء أو الببحث في 
خلفياتها وجذورها ودوافعهاء وكذلك استشراف المستقبل» والبحث أو 
الدراسة العلمية التي تعتمد على المعلومات الدقيقة الموثقة أولا وأخيراء 
وعلى التفكير أو ا منهج العلمي في وضع خطة البحث وفي جمع المعلومات 
وتحليلها والوصول الى خلاصات منها. 
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لذايحتاجإعدادالمقال الآن الى بذل جهدني مع مادته: قدیکون جهدامکتبيا 
من خلال مركز أو قسم ال معلومات الصحفية داخل الجريدة» أوجهدا ميدانيا 
احيانا من خلال الاتصال بالمصادر الحيةء قديفوق الجهد المبذول في اعداد المادة 
الاخبارية أو المادة التفسرية والاستقصائية (الأحاديث والتحقيقات)» حيث 
يتطلب المقال الناجح والمقنع ان يكون مبنيا على المعلومات الموثقة والبيانات 
الدقيقة الى جانب الصور الفوتوغرافية والرسوم اليدوية توضيحية كانت ام 
تعبيرية التي تزيد من وضوح جوهر المضمون وتعمقه. 
أنواع المقال الصحفي 
أ المقال الافتتاحي Edi)٥٣21‏ 


وهو مقال راي تنشره الحريدة في صفحة الراي editorial page‏ و أحيانا 
في الصفحة الأولى» أو صفحة داخلية حسب تبويب الصحيفة» تعبر فيه 
الصحيفة عن آرائها ومواقفها من قضية راهنةء او مادة نشرتها أو تنشرها 
الصحيفة او صحف أخرى» أو موقف أو حدث أو قضية مغارة» وينطق 
بلسان الجريدة» وحمل اسمهاء وترجع آهمية هذا النوع من المقالات الى 
أا تعكس موقف الجريدة وتوجهها التحريري» وانحيازها تجاه قضية من 
القضايا ورؤيتها لتداعيات الأحداث. 

أي آنه يمک القول ان المقال الافتتاحى هو: ١‏ تعبير موضوعى عن رأي 
الصحيفة تدعمه الحقائق والأدلة والاحصائيات في آهم احداث اليوم التي 
تنمية المجتمع وترقيته). 
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آنواع المقال الافتتاحي 
وهناك تصنیف للمقال الافتتاحی اشار اليه شیلتون بوش في كتابه 
«كتابة الافتتاحية والتفكير فيها» حيث في ريه وفقا للهدف الى: 
١‏ المقال الافتتاحي الشارح: وهو الذي يفسر الاخبار او الآحداث 
ويجلي أبعادها ويفترض فيه ان يلتزم بالموضوعية فلا يتبنى آراء 
مسبقة وان| تقتصر مهمته على شرح الاخبار فقط . 
-المقال الافتتاحى النزالي: وهو المقال الذي ينطلق من آراء مسبقة 
رد کال او کم اکار یع اعا ا دا ابا ت 
النزاليات الذي مبحتمل شجب الآراء المخالفة وفقا لذلك المنطق 
ا لخطابي. 
۳-المقال الافتتاحي المتنبىء: وهو الذي يقوم با يشبه عملية استكشاف 
للنتائج المتوقعة والتي يمكن حدوثهافي المستقبل وبناء على معرفة 
كاتب المقال بحقائق ما حدث وادراكه لطبيعة القوى التى تحكمة 
فإنه قد يتنبا بأحداث وامتدادات تتم في المستقبل ومثل هذا المقال 
لقره ال فة مت كانت وائفة من معلر ماعا وقدر عا عل فحص 
الأحداث والاتجاهات التي تسفرعنها الايام. 
وتشكل المقالات الافتتاحية العنصر أو ال مكون الرئيسى لصفحة الرأي 
اضافة الى مكونات اخرى سنعرض ها بالتفصيل فيا بعد» وهي لا تحمل 
توقيع محرر او كاتب بل اسم الجريدة (أو المجلة)ء وعادة ما يكون هما عنوان 
ثابت (كلمة اليوم) (رأي الأهرام)» وموقع ثابت» ومساحة شبه ثابتة» وقد 
يكون مقالة واحدة تعالج موضوعا واحداء او عدة مقالات (اثنين او ثلاثة) 
تعالج اكثر من موضوع. 


10° 


ويتميز المقال الافتتاحي عن غيره من انواع المقالات بالسات التالية: 
-١‏ ان كاتب المقال الافتتاحي ملزم بالتعبير عن سياسة الصحيفة» بين 
كاتب المقال الصحفى : التحليلى او المقال النقدي أو المقال العمودي 


لا يوقع المقال الافتتاحي باسم كاتبه باعتبار أنه يمثل آراء هيئة تحرير 
الصحيفة كلها وليس عررا بعينه» اما المقالات الصحفية الاخرى 
فهي تنسب الل کاتبيها. 

۳-للمقال الافتتاحى مكان ثابت في الصحيفة وعنوان ثابت» كا أنه 
را ام و م الق الود ااا 5 ررش 
انواع المقالات التحليلية لكبار الكتاب التي تنشر بشكل منتظم في 
احد ايام الاسبوع مثلا)ء اما باقي المقالات التحليلية والنقدية فليس 
ها مكان ثابت ولا تنشر إلا وفق رغبة ومقدرة كاتبيها. 

إن كاتب المقال الافتتاحي ينبغي ان يتسم بالقدرة على الكتابة 
الاقناعية s1۷eهuءإم‏ اكثر من الكتابة الاأعلامية ۲٣1۷e‏ f0oہ1.‏ 

ب _ llے|J‏ llقlڌّد Leading Article‏ 
وهو نوعية من المقالات التي يكتبها عادة كبار الكتاب وخاصة رؤساء 
التحرير وكبار حرري الحريدة» وبعضها له عنوان ثابت (بمدوء) (بصراحة) 
(الموقف السياسي) وموعد ثابت (اسبوعي» يومي» يومان في الاسبوع)» أو 
ينشر فقط في مواجهة حدث من الاحداث أي ان طبيعة الاحداث هي التي 

تفرض نشره. 
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ويطلق على هذا النوع من المقالات المقالات القائدة - لانها تقود أفكار 
القراء وتدفع مم الى الفهم الكامل لما تناولته» او تقودهم نحو اتجاه فكري 
او سیاسی معين» لان كاتبهك| يفترض -من قادة الفكر الصحفى في حدود 
المريدة ارا لجا ال تر هذا اال وھ مرق لان ام كاماد وهو ها 
اسم رئيس التحرير مثلا -يذيلها بعكس المقالات الافتتاحية. 

وهناك اكثر من وظيفة هذا النوع من المقالات ابرزها: 

-١‏ القيام بمهمة المقال الافتتاحي بالنسبة للجرائد والمجلات التي لا 
تنشر المققالات الافتتاحية والتى درجت على ذلك لاي سبب من 
الإ ساب ۰ 

۲ بالنسبة للجرائد والمجلات التى درجت على نشر مقالات أفتتاحية 
یومیا وبأنتظام» فانه یمثل في ار دور «المقال الافتتاحى الثانى 
للصحرفة). 

-٣‏ يعطى فرصة للصحيفة لكي تعرض وجهة نظر ثانية او رأياً آخر 
أو موقفاً جديداء ما يضاعف من بروز جانب الرأي في الصحيفة» 
ويعمل على استقطاب انظار وفكر قراء جدد هم اهميتهم 
ومسؤوليتهم الفكرية المرتفعة. 

٤‏ يقدم لرئيس التحرير فرصة للتعريف بمرئياته ونظرته الخاصة 
الى الآحداث دون تأثر كامل بسياسة الصحيفة أو خطتها العامة. 
وحيث يكون هذا المقال في احيان كثيرة مثلا للرباط القائم بين رئيس 
التحرير ككاتب» وبين قرائه.. ومن هنا ووسط مشاغل هؤلاء التي 
تد ع ا ااارا اال ت الاری اح س ووا 
التحرير البالغ على كتابته كلا اتيحت همم الفرصة الى ذلك. 
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٥‏ وهو يقدم ايضا لرئيس التحرير فرصة الدفاع عن آرائه» ورد الهمجوم 
الذي يكون قد تعرض اليه من كاتب آخرء أو صحيفة اخرى» أو 
حزب معين» مع ملاحظة ان هذا اهجوم والرد لايتناولان الأمور 
الشخصية» حيث لا جوز ذلك» وانا المسائل السياسية واهتامات 
الجمهور وحركتها بشكل عام. 

٦‏ وهو يخدم المسار الديمقراطي ويدعمه بم| يقدمه من أفكار وما 
يعرضه من آراء وما يتناوله من امور» خاصة بالنسبة للصحف 
في البلاد النامية» حيث تكون المقالة الافتتاحية في اغلب الاحوال 
موجهة» بشرط ان يستخدم رئيس التجرير حقه الكامل في الاعلان 
عن افكاره وآرائه» حيث تصطدم الآراء وتتعارض» وتتألف وتتنوع 
بها بخدم التجربة الديمقراطية ويدعم حق ا مواطن في ان يعرف ما 
يدور في جتمعه. 

۷- وبعضها قد يؤدي وظيفة «منطاد الاختبار» او بالوناته التي 
این ای رھ و دی را قا لی ا ااا 
وانعکاساتهم بشأن قرار ینوی المسؤولون اتحاذه» او قانون ینوی 
إصداره» او اجراء هام يفكرالمسؤولون فيه» ويريدون معرفة نظرة 
الناس اليه» وواضح ان ذلك يتم بالنسبة لصحف البلاد النامية» التي 
قد تحقق مثل هذه الاتجاهات بعض النتائج المستهدفة في أوساطها 
المتواضعة المستوى «سياسيا». 

۸-المشاركة الانجابية والفعالة والسريعة في قضايا الوطن بالفكر المستنير 
والرأي المخلص والقيام بدور رقابي متميز» من الصحيفة» على 
الأجهزة التنفيذية المختلفة وقراراتما واجراءات ا المتصلة بمصالح 
ا لجاهر. 
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٩-التمهيد‏ لحملة صحفية تقوم مما الجريدة أو المجلة تأييدا أو تعصبا 
لقانون أو موقف او قضية او اتجاه» اوهجومأعلى وضع من 
الأوضاع غير السوية او على جانب من الجوانب التي تهدد راحة 
الناس» أو وحدة المجتمع على ان الأمر لا يقتصر على التمهيد لأمثال 
هذه الحملات فقط وإن| المشاركة في مسيرتها ورب| كتابة مقال الختام 
بالنسبة هذه الحملة. 
ج - مقال التعليق الصحı Commentary Article‏ 
وهو شكل من أشكال المقال الصحفى ظهرت الحاجة اليه بعد أن 
تشعبت امور الحياه» وتداخلت شؤو نا وبرزت الى الوجود بشكل ظاهر 
قضايا سياسية واقتصادية وإنسانية واجتاعية وعلمية معقدة» متشعبة» اضافة 
الى التدفق اهائل للاخبار والمعلومات من كل مصادر الأتصال ووسائله 
المكتوبة والمسموعة والمرئية المرتبة ة الى جانب الاتصال الشخصي» ني اطار 
ذلك يشعر قارىء الصحيفة العادي أو وجل الشارع الممثل للأغلبية القارئة 
وللقطاع الواسع من الرآي العام بالحيرة وعدم الفهم وبتداخل القضايا.. 
ومن هنا يرتكز هذا النوع من المقالات على تقديم اجابة شافية عن سبب 
وضوح الخبر» او احد جوانبة» أو ارتباطه بشخصية غير معروفة عند القراء» 
او يعرف عنها القليل من المعلومات» وأدت بعض اع )اها الراهنة الى تسليط 
e‏ 
a‏ 
متضمنا في ثناياه امورا مؤثر على المستوى العالمي» او على مستوى الامن 
الوطنى» او الحياة الشخصية للفرد: اقتصاديا أو علميا أو صحيا. 


۹ 


وحتى يؤدي الجر وظيفته الاعلاميه وهي تقديم تقرير موضوعي عن 
الاحداث» بدون تدخل من المحرر» ظهرت الحاجة الى شكل صحفي يتاح 
فيه للمحرر الصحفي ان يفسر الحدث ويقدم الخلفيات والتفاصيل ويعلق 
عليه أي يبين رآيه فيه» وهذايحقق الآمانه الصحفية وهم مبادئها وهو 
الموضوعية. 

ويعتمد تحرير مقال التعليق بشكل اساسي على اختيار خبر هام جدا 
وساخن للغاية وما يزال في قمة نضجه» على ان يدرك المحرر المسؤول ان 
هذا الخبر -المهم -تكتنفه ظلال من الشك في بعض جوانبه او فيه کله» وان 
اسا اة واا ست رفحب اها وان فدات رجور 
التى ادت الى صورته الحالية الساخنةء وان هناك معلومات اساسية وهامة 
زرده و قرا و الا ولك السا الان اول ههال عة او عات 
أخرى م يكن من الممكن اضافتها اليه. 

وتأسيساعلى ما سبق نجد ان هذا الخبر يتطلب رأي المحرر أو وجهة 
نظر لكاتب متخصص تفسره وتبرز جوانب الا يجاب والسلبي فيه» من خلال 
تعلق عليه يقوم بتکراره ويبرز آميته من زوايا جديدة تستقطب أضعاف 
قرائه» مع استك ال معقول لابرز المعلومات المتصلة به دون اسراف في ذلك 
او اسھات والک شاعا پمک ن آن کون مستتراورك | خر می آهداف او 
اتجاهات مغرضة خاصة اذا كان الخر قادما من مصدر صحفى معاد أو أن 
٠ E E‏ 

إذن فهدف مقال التعليق - الذي لابد وان يكتبه حرر خبير ومتخصص 
-هو ابداء الري ني وقائع ا لخبر وتفصيلاته ونتائجه واحتمالاته وتطوراته 
الحاليه والمستقبلية والحذرفي ذلك واتخاذ جوانب الحيطة بقدر الامكان 


خاصة بالنسة للآحداتث الهمة او الاستقهاد لات كار المسوولن أو 
تصريجحاتهم أو تعليقاتمم. 
د المقال التحليلي Analytical Article‏ 

وهو ابرز فنون المقال الصحفي واكثرها تأثيرا على الرأي العام» ويعتمد 
على اختيار حدث او قضية او فكرة او ظاهرة او رآي ثم معالجتها صحفيا 
بالتحليل» والتفسير» والتعليق» والتوقع واحيانا تقديم رؤية او حل أو 


أ أن عاضر الر تة هى: 

١‏ تحليل الفكرة أو القضية أو المحدث موضوع المقال» التي عادة ما 
تكون جامعة بين الآهمية والسخرنة والسفيذ بمحنى تيمها 
إدراك عناصرهاء ووضوح آفكارها. 
وكذلك تتضمن عملية التحليل النظر الى البياتات والمعلومات 
التي جمعها المحرر الصحفي في ضوء تساؤلات يطرحها أو فروضا 
يحاول اثبات صحتهاء ثم يحاول استخلاص نتائج منها. 

۲-تفسبر الظواهر أو الاحداث آوالتداعيات المرتبطة بموضوع المقال 
بمعنى الوصف والتحليل» اي امجاد العلاقة والارتباط بين الظواهر 
والاحداث المختلفةء بين السبب» او لماذا وكيف تقع الاحداث. 
للأحداث في ضوء متغيرات البيئة التى تدور فيها. 
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۳ التعليق أو ابداء الرأي في هذه الظواهر والأحداث والنوعيات» أي 
الحكم عليها سابا أو إيجاباء أو بمدى قدرتما على التأثرعلى غيرها. 

٤‏ - التوقع أو التوصية: بمعنى استشراف المستقبل او تخيل سيناريو قادم 
فالمقال التحليلى هو دراسة علمية لظاهرة أو قضية صيغت بشكل 
صحفي لذلك نجده يعتمد على توافر كم وافر من المعلومات 
والبيانات الدقيقة الموثقة المجموعة من مصادر حية وغبر حية» 
الى جانب الاستعانة بالصور والرسوم اليدوية بكل أنواعها 
(التوضيحية والتعبيرية والساخرة)» ثم يقوم حرر المقال (أو كاتبه) 
هنا بعملية معالجة للمعلومات تتضمن تقويمهاء ثم تفسير جوانبهاء 
وارتباطاتا وبيان اسبابها ومسسبباتها ونتائجهاء ثم التعليق عليها 
وإبداء الرأي فيهاء ثم بيان رؤية مستقبلية او التوصية بسيناريو بديل 
ثم بعد ذلك وضع هيكل تخطيطي لصياغة المقال» اي كتابته بدءامن 
العنوان» فالمقدمة» فاهيكل» فالخاتمة. 

ه- مقال اليو ميات (اليوميات الصzحفية( Diary Article‏ 


وهو من أشكال المقال الصحفى المنتشرة في الصحافة الآن» والتى 
E eS NN OE‏ 
صحفيين وأدباء بارعين يتميزون بجودة الاسلوب وبشراء التجربة والخبرة 
الانسانية» وقد يطلق عليه مقال اليو ميات أو اليو ميات الصحفية ومن ابرزها 
في الصحافة المصرية يوميات كل من عباس حمود العقاد» وأحمد الصاوي 
حمد» وطه حسين» و محمد زكي عبد القادر» ويو سف إدريس» ويوسف 
جوهر» وخحمود السعدني. 
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هو احد شكال المقال الصحقى التي تنشر في مكان ثابت وتحت عنوان 
ثابت» وني موعد ثابت» ويتناول الكاتب خلا ها عدة موضوعات» أو 
موضوعاً واحدایقدم فيه رآيه وخواطره وتجاربه ومشاهداته ا لخاصة على ان 
تكون مرتبطة بالقضايا العامه التي تمم كبر عدد من القراء. 

ويتميز مقال اليوميات أو اليوميات الصحفية عن غبره من أشكال 
المقال الصحفي وباقي شكال التحرير الصحفي بالخصائص التالية: 

١‏ تعدد الموضوعات التي يتنا وها كاتب اليوميات في مقاله و تنوعها 
حيث يمكن لكاتب اليوميات أن يتناول قضايا سياسية و اجتماعية 
وثقافية» كا قد يعرض لبعض المشكلات التى تمس حياة الناس» 
ررر ااه واو ر مااع اا عات 
ا لجارية» فاليو ميات الصحفية لاتتقيد بالتخصص الموضوعي وان 
تمتاز با مرونة في اختيار الموضوعات وطرحها. 

۲-تعكس اليوميات شخصية الكاتب وخبرته واهت|ماته الخاصة» 
ففي اليوميات نجد انفسنا وجها لوجه مع الكاتب» ويجوز لنا ان 
نقبل الاناء ونتعامل معها ونغفر للكاتب ان تكون الانا جهيرة في 
يكتب» ذلك ان من طبيعة هذا النوع ان يكون قريبا من الاعترافات 
الذاتية» فالخواطر أو اليوميات هى جنس الكتابة الصحفية» التى 
تقبل الكثبر من مقومات الأدب ذاته. ٠‏ 

۳- تقدم اليوميات مذكرات وخواطر وتجارب وانطباعات الكاتب 
حيث يبدا كاتب اليو ميات في تناول أمور الحياة من زاوية شحصية» 
فهو يصل الى الحديث عن الاهتامات العامة من خلال عرضه 
لذكرياته وتجاربه الخاصة» وهو يكتب خواطره وانطباعاتة عن 


AA 


الأحداث اليوميه» وكا تقول باترسون في مقدمة كتاا عن (فن 
المقال الصحفي) «ان قراءة المذكرات واليوميات حبوبة لاا تدور 
حول قصص وأحداث تعتبر اقرب الى الواقع منها الى أي شيء آخر 
وقديعترف الكاتب بإخطائه وبإخفاقه في بعض مراحل حياته» 
ولكنه يعلل هذا الاخفاق» وهنا يكون الضعف البشري موضوعا 
للمعالجحة الفنيةء وقد تتعرض اليو ميات أيضا لبعض فئات المجتمع 
ولحالات غريبة من حالاته» أو لبعض الاوضاع الشاذة ولاشك ان 
ذلك يعود بالفائدة على القارىء ويساعده هذاالنوع من المقال في 
يقة تغلبه على الصعاب الماثلة التي قد تواجهه. 
و المقال العمودي (العمود الصحفي) )٠1u ٣١1‏ 
وهو شكل من أشكال مادة الرآي في الصحيفة» وأحد أنواع المقال 
الصحفي فيهاء و يقوم بكتابته شخص واحد» أو عدة آشخاص» تحت عنوان 
ثابت» يحمل توقیعه» في مکان ثابت» وبشکل دوري يومي او آسبوعي» 
ويميل لعرض رآي» أو تجربة» أو خبرة صاحبه. 
والعمود الصحفي» أو المقال العمودي في معظم أشكاله عبارة عن 
حوار شخصی بین کاتب وقرائه» يعبر من خلاله عن مکنونات نفسه» وذاته» 
ویبدو صريجا واقعياء ذاتیاء يروی من خلال ذکریاته وخبراته وتجاربه» 
ويعطي نصائحه» ولا يكتب العمود الصحفي الا شخص ذو خبرة ومعرفة 
بفنون الصحافة» وتجربة في الحياةء أو في ميدان من ميادين المعرفة الإنسانية. 
ويغطي العمود الصحفي مدى متسعاً من القضاياء من حيث المضمون 
فيتدرج من السياسة الدولية والمحلية» الى الموايات وتمضية أوقات الفراغ. 
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وهناك آنواع كثيرة للمقال العمودي أو العمود الصحفي» ولكن 
ا لمؤلفين يميلون الى التصنيف التالي الذي يمزج بين الشكل والوظيغة 
والمضمون» حيث يقسم العمود الصحفي الى: 

| -عمودالشؤون العامة. 

۲-عمود الأحداث الحارية. 

۳-عمودالخواطر والتأملات. 

.رخاسلادومعلا-٤‎ 

ه _ العمود التتخصص. 

فمودرسائل القراء. 

۷ العمودالجواري. 

۸-عمود الیومیات. 

ويجرر العمود الصحفي في الجريدة عادة كتاب هم وزنهم الصحفي 
وخبراتهم وتجار بهم الصحفية أو الادبية» وقد يكونون من بين اعضاء الجهاز 
التحريري» ك| تستعين صحف عديدة بكتاب أعمدة من الخارج وتضمهم 
الى جهازها التحريري» أو تستكتبهم من الخارج في عديد من الاهتهامات» 
وقدينشر عمود صحفي لكاتب ما-مثل عمود فكرة للاستاذ مصطفى 
أمين -الذي كان ينشر في أكثر من جريدة ومجلة في الوقت نفسه» عن طريق 
شراقه من وكالات للاعمدة (مثل| الحال في الولايات المعحدة الامريكية) 
فض ل تسو ا ااا ار لاب 

ولكاتب العمود الصحفي حرية اختيار موضوعه وزاوية واسلوب 
المعالجةء كا ان المجال متسع اما لمعالحة المادة بأسلوبه الخاص وبلمسة 


درامية خفرفة» ساخرة» نقدية» فكاهية» كاشفة» لاحة» أو رزينة» وقورة. 


Vo 


ز-مقال العرض )llتlبعة( Review Article‏ 
وهو جرد تقرير وصفي أو أخباري عن العمل الفني أو الآدبي» يقدم 
عرضا للعمل بمعنى عرض لقصة الفيلم ومغزاه ومثليه في إطار يعطي خلفية 
الفيلم السينمائي أو الحكم عليه» آو عرض كتاب جديد بمعنى تقديم ملامح 
الكتاب من حيث المضمون»الشكل أو الاسلوب» مع ملخصات لفصوله» و 

وتعریف بکاتبه. 
وعادة مايعد هذا النوع من المقالات رر أو كاتب متخصص في الشؤون 
الادبية أو الفنية» وقد يارسه حررعام الى جانب عمله (خاصة في الجرائد). 
وتزداد آهمية هذا النوع من المقالات في المجلات الادبية والفنية والثقافية 
التي تعالج شؤون الكتاب» الادب» السيناء المسرح» الموسيقى» الفن التشكيل»› 
البالي يت شك جانا آساسيا من مضمرن الجلة سواه كانت غامةة أو 
ح_ مڑãاJ‏ illتد Critique article‏ 
Eva uaionn‏ أو نقدا له» وبیان مدى انفاقه أو أاختلافه عن اسس الابداع 
الآدبي الذي يمثله وموقعه وسط حركة الابداع الثقاني أو الفني. 
١‏ وصف الحو انب المختلفة في العمل الفنى أو الآدبي مضمونا وشكلا. 
۲ -تقييم رؤية المبدع من حيث المضمون والشكل وفقا للآسس الفنية 
والادية اغارف غلها: 
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۳ أبراز نواحى التميز والاصالة في أداء العمل الابداعى» أو نواحى 
التكرار والتقليد فيه. 
٤‏ مقارنة رؤية المبدع وادواته» بالآخرين في عصره» وكذلك برؤية 
المبدع وأدواته في اعماله الأخرى» والمدرسة الفنية والأدبية التي 
٥ه‏ -تقديم ثقافة فنية وأدبية راقية للجمهور القارىء تتضمن تعريفا 
للاغ ال الادية والففةء من حي ت الرقى والادوات» والتارات 
الفنية والأدبية» دف تكوين حس فتى وأدي لدى القارىءء» 
ساعد عل اذو ق رشكل إعاي» ها ساعد فى شم قاف الك 
وتطويرها على المدى الطويل. 
وقديقوم بتحرير المقال النقدي في الجرائد والمجلات بشكل أساسي 
محرر صحفي متخصص في النقد الأدبي او الفني كعمل ابداعى: شؤون 
السين|ء شؤون المسرح» شؤون الكتاب» شؤون الآدب»شؤون الاذاعة 
والتلفزيون» ويقوم الى جانب عملية تحرير المقالات النقدية» بعملية تغطية 
الشؤون الادبية والفنية أو احداهماء الى جانب اجراء الاحاديث الصحفية 
واعداد التحقيقات والتقارير. 
والى جانبه قد تستعين الصحيفة بمبدع محترف: شاعراً كان أو موسيقياً 
أو رساماً أو خرجاً سينمائياً غارس للعملية الابداعية وذلك لكتابة النقد 
الأدبي أو الفنى» وقد تستعين بناقد حترف مهمته الأولى والاخبرة هى النقد 
الأدبي او الفنى ولكل من أناط النقاد الثلاثة ساته السلبية والاجابية: 
فالمحرر الصحفي: على الرغم من انه ينقصه خبرة الفنانء الا ان لديه 
ثقافة فنية - أو هكذا يجب - وخلفية في موضوع مقاله النقدي -السينا مثلا- 
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وني الوقت نفسه لديه القدرة على الكتابة بأسلوب صحفي يقبله المتخصصون 
في السينماء ويفهمه القراء العاديون» فهو ناقد أولاء ر0 مك 8 
يشكو منه المتخصصون بحجة عدم احاطته بكل شيء في عمله النقدي. 
والمبدع المحترف: المخرج السينمائي مثلاء أو الرسام هو شخص يتميز 
بمعرفته الشامله نتيجة المارسة لكل جوانب العملية الابداعية» ولكنه قد 
ينقصه الكتاية بشكل مبسط يفهمه القارىء العادي» ولانه فنان أو أديب 
اولا» وناقد ثانيا يرحب به ويثني عليه الفنانون المحترفون والادباء» ولكن 
القارىء العادي قد يشكو من انه لا يفهم اللغة التي يكتب ما. 
وتتعقد المسألة اكثر عندما تستعين الصحف العامة من جرائد ومجحلات 
بناقد حترف مهنته الاولى هي النقد الأدبي أو الفنى» حيث نجد هذا الصنف 
الاخبر من النقاد يميل الى الكتابة بلغة شديدة التخصص والتعقيد بالنسبة 
للقارىء العادي» لذلك نجدالجحرائد العامة والمجلات تفضل المحرر 
التخصص» والمبدع الحترف ٠‏ سا تجا اللات العتص ص ة (العامة)» 
وشديدة التتخصص ني الفنون والآدب الى الاستعانة هؤلاء النقاد المحترفين 
الى جانب المحررين المتخصصين والمبدعين. 
١‏ . .خطوات تحرير المقال الصحف 
أولا: اختيار فكرة أو موضوع وتقييمها ومناقشتها في ضوء كل من السياسة 
التحريرية» اهتمامات الجمهورء» التوقيت» وفرة المعلومات» طبيعة 
الموضوع. 
ثانیا: تحديد نوع المقال. 
ثالثا: جمع المعلومات والخلفيات اللازمة من المصادر البشرية من خلال 
الاتصال بالمصادر المختلفة» ومن المصادر غير البشرية وامها قسم 
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المعلومات الصحفية: المكتبة» الارشيف. او بنول المعلومات الداخلية 
والخارجية» وكذلك مكتبة المحرر الصحفي أو الكاتب الخاصة. 
رابعا: وضع خطة لكتابة المقال. 
خحامسا: اختيار الأدلة الاقناعية: (النطقية -العاطفة) 
سادسا: اختيار قالب المقال وكتابته 
آ دالعتوان 
اد 
الجسم 
ESE:‏ 
سابعا: اختيار الصور والرسوم الملائمة وكتابة الكلام أو الشرح أو التعليق 
الصانعب ها 
ثامنا: مراجعة المقال وذلك من حيث النواحي التالية: 
الحقائق والمعلومات المتوفرة ومدى دقتها. 
١‏ - منطقية النص. 
ملس اتاق انگار الفى. 
۳-الاسناد الصحيح للمعلومات. 
٤‏ الصحة النحوية. 
٥٠_الصحة‏ الاسلوبية الصحفية. 
-مدى مراعاة اخلاقيات الصحافة. 
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۸ مدى مراعاة قوانين النشر. 
٩‏ -الصحة الاسلوبية العامة. 
۰۱ الکاریکاتر 


ويعرف بأنه عملية اتصالية متكاملة ها هدف عدد هو إحداث التأثر 
في المتلقي في خمسة جوانب هي: 
١-تثبت‏ بعض الصور الكامنة لدى المتلقى أو العكس. 
ا لااد السار کی لد اتاقی: 
۳-إثارة المتلقي وتهييجه. 
٤-التنفيس‏ بحيث لا يتكون لدى المتلقي تراكم في تراث الرفض لظاهرة 
سياسية أو مجتمعية معينة. 
٠_إثارة‏ الرغبة في الضحك أو السخرية. 
ويحددعدد من كبار رسامى الكاريكاتير وظائفه كاحد الاشكال 
الصحفية التي تعرض مادة الرأي في الصحيفة في الجوانب التالية: 
١‏ ان يقدم خدمة من خلال النقد بالاشارة الى الآشياء التي يمكن ان 
تؤدی بشکل أفضل أو بشکل غختلف. 
۲ ان يسخر من الجمهور (او يخرج لسانه للناس على حد تعبير البعض) 
ويجعلهم يفكرون ويضحكون. 
_ تصوير الواقع» التعبير عن مومه والدعوة الى التعبير. 


اما رسام الكاريكاتر فمهمته متعددة الجوانب وهي: 
١-ان‏ يجعل المواطنين يفكرون» لا ان يغير افكارهم» واذا نجح بعد ذلك 
في تغيير هذه الافكار فهذا شيء صعب. 
۲-ان يدير حوارا بین الناس» لان هذا عمله الاساسي ووظيفته الأولى. 
۳-ان يبسط أي قضية إلى ا لحد الذي يصبح فيه اسلوب الرسالة مفهوماء 
بمدف الحصول على موافقة أو رفض الجمهورء» بشكل يكفي 
لافشتها انا 
ویقدر نجاح رسام الکاریکاتیر شأآنه شأن کاتب الرآي بمدی قدرته 
على جعل الناس يفكرون في قضايا مهمة. 
ومن الناحية الفنية الصحفية يمكن القول إن الكاريكاتير هو رسم ساخر 
ناقد يغالي في ابراز العيوب» وهو مرادف للكارتون C۲٥0١‏ بمعناه المعاصر» 
وختلف عنه ني المنشاء ويقوم على إبراز ا لخصائص ال ملاعية وتشومهاء أو 
كوميديا الموقف» او اللفظ ويشمل ضمن وسائل تعبيره شرائط الشرائح 
الفكاهية أو الرسوم اهزلية منعا؟ ه٤‏ والنحت الساخر» وأصل كلمة 
reat‏ يعو د الى الكلمة الايطالية كاركاتورا بمعنى تحميل الثىء أكثر 
٠ 0‏ 
ويرتبط الكاريكاتير بظاهرتي الضحك والفكاهة على المستوى الفلسفي 
والنفسى» ويرتبط شعوريا بالادراك والنزوع والوجدان» وهو تعبير عن الال 
الانسانى» يقوم على الانتقاض من الاخر أو مواساته» ويجدد اهدافه التي 
یسخر منهاء وان م توجد فانه جال یسخر فيه الانسان من بني جنسه ومن 
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وقد ارتبط ظهور الكاريكاتير وتطوره بالتقدم الفني للطباعة التي مكنت 
من الاكثار منه الامر الذي حوله من جرد صور هزلية» الى رسم من عدة 
نسخ» يصل الى عموم الناس» كا يرتبط بالتطور في حركة الفنون التشكيلية 
التي تؤثر عليه شكلا ومضموناء والكاريكاتير ني جوهره هو عملية اتصالية 
ان مردودا وترتبط بمحددات فنية وسياسية ومجتمعية. 
ويقسم الدكتور عمرو عبد السميع الكاريكاتير الى نوعين هما: 
آّ الكاريكاتير السياسي: وهو ما يتعرض فيه الرسام بالسخرية أو 
بالرغبة في الانتقاص من عوامل القهر المادي سياسية كانت أو 
اجتماعية أو دينية الخ. 
۲ الكاريكاتير الأنساني: وهو ماينزع فيه الرسام» في حالة عجزه عن 
مواجهة عوامل القهر المادى الى السخرية من بني جنسه» في شتى 
الات الاد الان انر ة من ماعا ر رة وكرفاا ران 
السخرية من نفسه أو من عبثية الحياة. 
من كل ما سبق يتضح ان الكاريكاتير عملية اتصالية تستهدف مردودا 
حدداء يتمثل في رجع الصدى الذي قد يؤدي الى التصاق الرمز بالمقصود» 
او الترديد الجاعي للنكتة (الكاريكاتير)» أو فتح الباب للترديد على رموز 
الكاريكاتير لوسائل اخرى او تعديل السلوك لدى المتلقى» كا ان هناك علاقة 
جدلية قائمة على التأثير والتأثر بين كل المحددات التي يعمل كل عنصر من 
عناصر الرسالة الاتصالية في اطارهاء وبين ضوابطها السياسية والمجتمعية. 

وبشكل الكاريكاتير مكونا مهيا من مكونات مادة الرأي وصفحة الرأي 
بصفة خاصة» بيا يملكه من قدرة على اعطاء تأثبرات جالية وفكاهية للاخبار 
والموضوعات التي تصاحبها أو تعبر عنها. 
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الخاص بها ون يكون هذا الرسام من الذين يستطيعون استيعاب القضايا 
والشؤون اليومية كمضمون أو كادة تصلح للمعالجة في شكل كاريكاتيرء 
أما معظم الحرائد متوسطة الحجم فتعتمد على الوكالات التي توزع رسوما 
كاريكاتيرية تعالج في الاساس قضايا أو اهتامات عامة أو قومية. 


Lletters To The Editor ءlرقll‎ JÛlwر‎ 14. 1. | 


وهي الرسائل التي تتلقاها ا لجريدة يوميا من قرائها بالبريد أو باليد أو 
من خلال الفاکسمیل وتتضمن تعلیقات» أو شکاوی ٠‏ أو مشكلات أو 


ارا ف وار 


وتنشر هذه الرسائل في ركن ثابت بحتل مساحة داخل صفحة الرأي 
وأحيانا خارجهاء وتؤدي هذه الرسائل وظيفة مهمة من وظائف الحريدة 
كاحدى وسائل الاتصال في المجتمع وهي ان تكون منبرا للتعبير عن رآي 
الجمهور أيضاء كا آنا تزود الجريدة أيضا بفرصة ذهبية لكي تستطلع 
وتستكشف اتجاهات القراء وآرائهم فيم| ينشر فيها وفي الآداء العام للجريدة 
الى جانب القضايا العامة والخاصة التي تثيرها الجريدة على صفحاتها. 

ومن خلال هذه الرسائل التي ينشر بعضها-تتاح للقراء الفرصة للرد 
على المقالات الافتتاحية او التعليق على المواد الاخبارية أو الاستقصائية» وقد 
تحمل الرسالة تعليقاء أو رأيا شخصياء أو اثارة لقضية عامة» او حتى مشكلة 


الهائل من الرسائل الذي يردالى الجريدة يوميا-يلجا المحررالمسؤول عن 
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رسائل القراء» وهو عادة ما يكون أحد حررى صفحة الرأي» الى قراءة هذه 
الرسائل وفحصها وفرزها وتصنيفها ونشر ما يستحق منها بعد تلخيصه أو 
اختصاره أو نشره كاملا بتوقيع صاحبه» ونشر الرسالة يخضع لعدة معايير من 
بينها: موضوعها أو مصدرهاء وترفض الجرائد نشر الرسائل المجهولة (التي 
بدون توقيع كا تراعي الجرائد ايضا ألا تنشر رسائل قد تعرضها لآي مساءلة 
قانونية قد تحوي سبا أو قذفا أو اهانة لأشخاص. 

وبعض الجرائد تقوم بعملية تحليل يومي لمضمون رسائل القراء 
واتجاهاتماء ويشمل ذلك تلك الرسائل التى ترد الى الجريدة بأقسامها المختلفة 
وكتا بها وعرر ا وتحصل من خلال ذلك على تقرير يومي عن القارئية وعن 
أفكار جديدة لموضوعاتها تنفذ بعضها خلال اعدادها التالية. 


٠٠١ . ١‏ الأشكال الصحفية الملصورة 


تشمل المواد الملصورة في الصحافةالصور الفوتوغرافية بأنواعها المختلفة 
والرسوم اليدوية التي تجمع الرسوم الساخرة والتعبيرية والتوضيحية. 

وإضافة إلى الأهمية التقليدية للمواد الملصورة في الجريدة لا تتميز به من 
قدرة على جذب انتباه القارئ والتأثبر في سلوكه واستيعابه» بحكم قدرتها 
التعبيرية والمجالية واختزاها لكثير من المعاني والمتضمنات الفكرية والصحفية 
وقدرتها على التبسيط والشرح والوصف» زادت أهميتها الصحفية خلال 
السبعينيات» وأوائل الثهانينيات لمواجهة ذلك الوعي البصري الذي غرسه 
التلفزيون في عقل القراء لاسي بعد استخدامه للون» فقد أصبح لزامًا على 
الجريدة لكي تؤثر وتقنع قارئ السبعينيات والثانينيات من صغار الراشدين 
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الآن ومن مراهقي الستينيات -الذي يمثل جيل حضارة التلفزيون والذي 
تربى عليه وحصل منه على الخبر وا معلومة والتسلية» وقدم له العام من خلال 
الكلمة والصورة والموقف بأشكال درامية ختلفة» ثم المستحدثات الجحديدة 
في جال التلفزيون خاصة ظهور أشرطة الفيديو وأنظمة الحريدة الإلكترونية 
في المنزل» كل هذا زاد من أهمية استعمال المواد المصورة في الجريدة. 

وقد أظهرت الجحرائد اهتمامًا بالموادالمصورة» تمثل في زيادة عددها 
والمساحة التي تحتلهاء وني فنية سلوب تحريرها وإخراجهاء واستعمال اللون 
معهاء وتخصيص صفحات أكثر للصور والرسوم» كا زاد استعمال المواد 
الملصورة خاصة الرسوم التعبيرية المصاحبة لبعض الموضوعات كالجرائم أو 
الحوادث. 
أولا: الصور الفوتوغرافية 

بدأت الصحافة بشكلها الأولي و البدائي بالصورء فقد كان الإنسان 
البدائي يدون ورسم ويلون على جدران كهفه قصة عصره» قبل ن يدون 
التاريخ بآلاف السنين» ويدون معه حكايات معاركه مع الطبيعة وكيف كان 
يطارد الحيوانات وما يستخدمه من أسلحة» وتعتبر الصور والرسوم التي 
رسمها الإنسان أول لغة مكتوبة ومنها تطورت الأبجدية التي نستعملها 
اليوم» واليوم نعيش ثانية في عصر الصورة حيث تشكل الصورة الفوتوغرافية 
عنصرا أساسيا في صناعة الصحافة. 

والصحف ل تبدأً أول الأمر بنشر الصور بالشكل الذي نراه الآنء بل 
كانت الصور الأولى التي ظهرت في الصحف والكتب لا تتعدى كونهارسوما 
يدوية تطبع من قطع خحشبية حفرت عليها الرسوم» واستمر استخدام هذه 
الطريقة حتى قرب نهاية القرن التاسع عشر» وكانت صحيفة أخبار الأسبوع 
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الإنجليزية أول من استخدم هذه الطريقة عام ۱۸۳١‏ مع موضوع عن حريق 
ا 

ويمكن تصنيف الصور الفوتوغرافية الصحفية من حيث المضمون» 
ومن حيث الشكل الذي تظهر به» فمن حيث المضمون تنقسم إلى: 

-الصور الإخبارية 

صور الموضوعات 

بور ار قرغا ا عا ت ا ان 

-الصور التي تمثل شخصية حور الموضوع (البور تريه) 

الصور المج الية والتعبيرية 

ومن حيث الشكل القني تنقسم الصور إل: 

-الصور المفردة 

- سلسلة الصور 

-المشهد المصور المتعاقب 

ويمر إنتاج الصور الفوتوغرافية في الصحيفة بعدة مراحل هي : 

آ-الكلف مهما اللصريں حبك رافق لكلف اأصورم الجر 

۲-الحصول على الصور من المصور أو من مصادر أخرى داخلية أو 

خارجية. 
۳ مرحلة التحميض والطبع والتجفيف (وقد انتهت والغيت بعد 
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٤‏ -تقويم الصور واختيار الصالح منها للنشر بواسطة المصور,» أو حرر 
الصورة» أو المحرر» أو سكرتير التحرير الفني. 

٥‏ تحرير الصورة» أو كتابة الكلام أو التعليتق أو الشرح المصاحب 
هاء ويقوم به المحرر أو حرر الصورة أو سكرتير التحرير الفني أو 
شخص متخصص في ذلك. 

٦‏ -إخراج الصورةء تحديد موقع الصورة وحجمها والشكل الفني الذي 
سوف تظهر به» يدويًا أو بالاستعانة ببعض الأدوات. 

۷-التجهيز الفني للصورة (ني مراحل ما قبل الطبع). 

ثانیا: الرسوم اليدويû Drawings‏ 


وهي عنصر مهم يستحمل في الحريدة اليومية باضطراد الآن» حيث إن 
بعض الحرائد مثل جريدة ۵1٣إ0uز‏ اءءءاء اا 118_يفضلها عن الصور 
الفوتوغرافية» أو تمزجها بالصور الفوتوغرافية كجرائد آخرى» وقد زاد 
استع اها بعد انتشار طباعة الأوفست وتشمل 
١‏ -الرسوم الساخرة 

وهي مجموعة من الرسوم المحميزة بالطرافةء وبالقدرة على جذب انتباه 
القارئ» ونقل الفكرة إليه» والتعبير عن وجهة نظر بالرسم» مثل| يعبر 
الكاتب عن وجهة نظره بالحروف والكلمات» ويعتمد الرسام هنا على الإ يجاز 
والتبسيط وانتقاء صفة بارزة في الشخصية التي يتحدث عنها لتحقيق هدف 
مهم وهو: أن يفهم القارئ بنظرة سريعة خاطفة ما بهدف إليه الرسام في 
أقصر وقت ممكن وبآقل عدد من الخطوط» وإذا فشل الرسام في ذلك فقد 
الرسم صفته الأساسية ومزيته» وتشكل الرسوم الساخرة مكوتًا مها في 
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صفحة الرأي في الجريدة» إلى جانب نشرها في صفحات أخرى. وها نوعان 
اساشان: 
الأول: الكارتون أو الكاريكاتير (سبق الحديث عنه). 


الثاني: الشرائط اهزلية كمذا5 »نص ه٥‏ وتتضمن داخلها القصص المسلسلة 
المرسومة: 

وهي نوعان: الأولء قصص كوميدية أو تراجيدية ها بداية أو وسط 
ونهاية وحدث وشخصيات وعقدة وحل» ولكن التركيز أو سلوب التعبير 
الآساسي يكون للصورة وتعاونا الكلمة في شكل شريط متتابع (سيناريو) 
يضم صورًا ورسومًاء بستفيد جيدا من تقنية سيناريو الفيلم السينائي» 
والمونتاج» والنوع الثاني: قصص تعتمد على الرسوم الهزلية الساخرة التي 
عادة ما تتضمن قصصًا ساخرة كوميدية أو خيالية يخلقها الرسام وكاتب 
القصة» ويتم وضع انتقادات لاذعة وساخرة للسلوك الإنساني» وتوصيل 
مضمون أخلاقي قيمي تربوي من خلاهما إلى القارئ راشدا كان أو طفلا. 
وهكذا تحاول الجريدة سد كل اهتامات القارئ بفئات السن المختلفة. 
الو سوم التعرڍة Illustrations‏ 

وهي الرسوم اليدوية التي تصاحب بعض الموضوعات الصحفية 
كبديل للصور الفوتوغرافية لتحقيق أغراض جالية وتعبيرية» كتلك الرسوم 
التي تصاحب القصص والمقالات والتحقيقات الصحفيةء إلى جانب الرسوم 
الثابتة (الموتيفات) التي تيز الأبواب والآركان والصفحات والملاحق الثابتة 
افد 
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۳ الرسوم التوضيحية 
وهدفها الملساعدة على عرض بعض الحقائق أو المعلومات أو البيانات 
المعقدة بشكل بسيط وسهل ومركز ودقيق» يفسرها ويوضحها ويلخصها 
بشكل بصري موفرًا المساحة لجزء بسيط من المتن وهمها: 
-الرسوم البيانية: قد تكون خطًا بيانيًاء خريطة بيانية أو أعمدة بيانية 
مفردة أو مزدوجة لتلخيص الإحصاءات الرقمية المعقدة والمتطورة. 
-المنحنيات: وتصور مدى التغلب في ظاهرة ما بشكل كمى. 
-الجداول: قد تكون بسيطة أو تكرارية أو مزدوجة. 
- الخرائط الحغرافية. 
البيانية» أو الأعمدة للتعبير عن مواقف أو أماكن أو علاقات تسمح 
بالمقارنةء مستغلاً تقنيات: الفوتومونتاج» أي تركيب صورة على 
صورة» أو عدة صور» التروكاج أو ت ركيب صور على رسم» أو العكس 
الدوائر المقسمة إلى قطاعات. 
-الأشكال الاعلانية الصحفية 
١‏ إعلانات الأبواب الثابتة 
وهي الإعلانات التي تنشر في الحريدة يوميأًء ويتوقعها القارئ ويقرأها 
كلا قام بشراء الصحيفة. ومن آنواع هذه الإعلانات. 
الإإعلانات المبوبة sified ad verاisع ne15‏ وهى اللإإعلانات التى 
تظهر ضمن الأعمدة العادية للصحيفة وتكون محددة الموضوع وتحت عناوين 
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مميزة» وتنطوي على ججالات ختلفة مثل الإإأعلان عن السيارات والخدمات 
الفنية وإعلانات طلب التوظيف والإعلانات ذات الصفة التجارية مثل 
العطاءات والمناقصات. وكذلك الإعلانات عن الرغبة في تأجير أو بيع 
العقارات. 

إعلانات المجتمع: وهي الإعلانات التي تحمل الأخبار السارة مثل 
أخبار الزفاف والخطوبة والنجاح والمواليد والتهاني وغيرها. 

إعلانات الوفاة: وهي الإعلانات التي تنشر الأخبار المرتبطة بالوفيات 
والتعازي وغبرها. 
۲ الإإأعلانات التحريرڍة Editorial Advertisements‏ 

وهي الإعلانات التي تتخذ شكل مقالات تحريرية والتي قد لا يدرك 
القارئ في بداية الأمر أا إعلانات» بل تختلط مع المادة التحريرية التي 
تقدمهاللقراء حيث تأخذ هذه المقالات شكل تحقيقات صحفية مثلا أو 
تقارير اخبارية» وينبغي تييزها. 
Display Advertisements ة~l4ll‎ lie} ۳‏ 

وهي الإأعلانات التي تنشر على هيئة تصمي)ات عغددة الشكل ويتم 
تحديد حجم الإإعلان فيها عن طريق السنتمتر/ العمود» ونجد أن هذه 
الإعلانات توضع بجانب المواد التحريرية حيث إن القارئ يتعرض ها عند 
قراءته للموضوعات المختلفة وتشمل ما ينشره المعلنون لأغراض تجارية أو 
لتدعيم العلاقات مع فئات معينة من المجتمع. 
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> الإعلانات المحمعة 
وهو ذلك النوع من الإأعلان الذي لا ينشر تنفيذا للخطة الإعلانية لدى 
المعلن» وإن| تخلق إدارة الإعلان في الصحيفة مناسبته أو فكرته خلقا بوضع 
فكرته عن طريق البحث عن موضوعات معينة توضع معها إعلانات مرتبطة 
هذه الموضوعات وتقوم إدارة الإعلان بتسويق الإعلانات إلى الشركات 
اللختلفة للإعلان فيها. 
وهناك عدة أشكال من هذا النوع من الإعلانات منها: 
الصفحات الخاصة: وتقثل خصيص صفحات للإعلانات عن 
المعارض أو الأحداث الرياضية أو المناسبات القومية والدينية وقد 
أصبحت إحدى السات العادية والتي تتكرر في الصحافة. 
-الملاحق: وهي لا تخرج عن كوا صفحات خاصة ولكنهاموسعة 
وذلك عن طريق اختيار موضوع معين واولة تجميع عدد كبير من 
الشركات المعنية والمرتبط ججال عملهامع موضوع الصفحة» يسمى 
ملحق» والعادة جرت على توزيعه ملحقا للصحيفة. 
-الآعداد الخاصة: وتتميز عن النوعين السابقين بأا تختص بموضوع 
معين ولكن يأخذ عددا كيرا من الصفحات قد يزيد عن صفحات 
الجريدة أو المجلة التي يحمل اسمها وتطبع منفصلة عن الصحيفة. 
-الحملات المشتركة: وفيها يشترك عدد من المعلين حول فكرة معينة 
تحقق هدفاً معيناً تشترك فيه كل السلع المعلن عنها أو الشركات التي 
تنتج هذه السلع مثال ذلك الحملة لتدعيم الصناعة الوطنية واشتراك 
العديد من الشركات المحلية في الإإعلان عن منتجاتهم وقد تعرض 
هذه الإعلانات في أكثر من عدد في الصحيفة عن أيام لفترات ختلفة 
وإن كان مجمعها في النهاية إطار واحد. 
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المراجع 
شرف» عبد العزيزء٤‏ ١٠٠۲م‏ «الآساليب الفنية في التحرير الصحفي»: دار 
قباء للطباعة والنشر. 
النذیر» محمد بن عبدالله ١٤۱۷»‏ ه «كيف تصبح صحفيا موهوباً؟» الدار 
الصوتية للتربية» الطبعة الأولى. 
خضور» آديب»۰۷٠‏ ۰ ۲م“ «(مدخحل ا الصحافة نظرية وممارسة)»» دمشق. 
الهينتي » هادي نعی‌ان» ١۱۳۹۹‏ ه۱۹۷۹ م»«(صحافة الأطفال في العراق)» دار 
الحرية للطباعة بغداد. 
علي» عبد الحبار حمود» ۱۹۸۹ م» «التصوير الصحفي»» وزارة التعليم 
العالى والبعحث العلمى»» بغداد 
علم الدين» حمود» ۱ Aخم›‏ «الصورة الفوتوغرافية في ججالات 
الإعلام»» اهيئة المصرية العامة للكتاب» القاهرة» 
Ac‏ * م «(اساسیات الصحافة ف القرن الحادى 
والعشرين»» القاهرة» دار النهضة العربية 
بالتفصيل في : 


Howard I.Finberg. & Bruce D.Itule:» Visual Editing». Wadsworth 
Publishing Company. BELMONT. California. 199..121178- 


استخدام التحقيقات الصحفية الأمنية لنشر الثقافة 
الأمنية وتدعيم الوعي الأمني 


المقدم.د. جاسم > خلا مىرزا 
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.١‏ استخدام التحقيقات الصحفية الأمنية لنشر 
الثقافة الأمنية وتدعيم الوعي الأمني 
المقدمة 


أن الوعي الأمني وتدعيمه في المجتمع يعد من المسائل الآمنية الضرورية 
لوقاية المجتمع من الانحراف والجريمة خاصة في ظل التطور الكبير في 
مفهوم الآمن وكذلك التطور الواضح في شكل وأنماط الجرائم التي تعاني 
والتكنولوجي والذي افرز نمطا وأشكالا جديدة من الجرائم التي تحتاج إلى 
مكافحتها من خلال تعميق الوعي الأمني وإعداد البرامح التوعوية الوقائية 
لجمهور الرآي العام وبلورة رؤية واضحة المعا م لوضع استراتيجية أمنية 
حليه أو عربية تساهم في نشر الوعي الأمني للحد من الجريمة والانحراف. 

وعلى الرغم من الجهود المبذولة من قبل الأجهزة الأمنية ني نشر الوعي 
الأمني بين ختلف فئات المجتمع عن طريق وسائل الإعلام المختلفة سواء 
بتسليط الضوء على بعض الظواهر الأمنية المتعلقة بالآمن العام أو تشجيع 
الجمهور للتعاون مع أفراد الشرطة وكذلك المعا لجات الإعلامية لبعض 
امشكلات والظواهر بصورة غير مباشرة تظل هذه الجهود قاصرة على خلق 
الوعي الأمني بسبب اعتقاد البعض أن تدعيم الوعي الأمني في المجتمع 
مسؤولية الأجهزة الأمنية دون غيرها من مؤسسات المجتمع المدني كالمدرسة 
والمنزل والنوادي وجمعيات النفع العام وغيرهامن المؤسسات العامة 
والخاصة والتي تعمل على نشر الوعي الأمني ني المجتمع العربي. 
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وبالرغم من وجود بعض الاختلافات في هذاالموضوع من دولة 
لأخرىء» إلا أن الواقع الأمني والمستجدات العديدة للظواهر الأمنية 
والمؤشرات الخاصة با لجرائم المستحدثة في العام بشكل عام والعالم العربي 
على وجه الخصوص» تستدعي الاهتمام بهذا الموضوع» خاصة وان نموهذه 
المشكلات والظواهر تزداد عاما بعد أخرى على المستوى العربي من جراء 
الانفتاح على العام وزيادة عدد السكان» لذا فان الجحهات المعنرة بتدعيم ونشر 
الوعى الأمنى في الدول العربية مدعوة إلى اتخاذ سلسلة من الإجراءات 
ال اف ن درا ها اال الا ت اد اليل ار واف 
الجريمة بكل الوسائل المتاحة لان الوقاية كا يقولون «خير من آلف علاج». 

وتهدف هذه الورقة العلمية إلى معرفة دور التحقيقات الصحفية الأمنية 
في نشر الثقافة الأمنية وتدعيم الوعي الأمني لدى الجمهور باعتبار أن 
الصحف هى واحدة من الوسائل الإإعلامية الأمنية في عالمنا المعاصر حيث 
بااف ا ا انان او ای د ر ران 
القرن الخامس عشر» حين| اخترعت المطبعة حتى تبلورت الصحافة في شكل 
من أشكال الدوريات التي تتناقل الآخبار بين الناس. 

ثم انتقلت الصحافة إلى التخصص فظهرت آناط ختلفة من الصحف 
والدوريات كالصحف الرياضية والاقتصادية والعلمية والصحافة الفنية 
وصحف ومجلات أمنية وفنية وغبرها من الصحف المتخصصة. 

وتعتر المجلات الأمنية واحدة من الوسائل الإعلامية ذات الأهمية 
في نشر الثقافة الأمنية وتدعيم الوعي الأمني بين أفراد المجتمع لأنا تصدر 


(۱) شرف محمد آمين: الأبعاد المعاصرة لدور الصحافة في الإعلام الآمني » بحث غير 
منشور » كلية الدراسات العليا » أكاديمية الشرطة » القاهرة » ٩۱۹۹م‏ » ص ۳۳. 
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من مؤسسات آمنية تعرف تماما الظواهر الأمنية التي تقلق المجتمع وتشكل 
خطرا على آفرادهاء ولذلك يجب على هذه المجلات اختيار وطرح المواضيع 
الآمنية التي تساهم في اهتمام الجمهور بالأمن الشخصي وقياس بعض 
جوانب الوعي» والتي تساهم وسائل الإعلام دون شك في دعمه وتو طیده. 


.١‏ الإطار النظرى للدراسة 
١ا‏ فشكل الدراسة 


لقد أصبح لدى وسائل الإعلام على تنوعها دور هام وحيوي في المجتمع 
المعاصر› حيث يضعها عل|ء الاجتاع ضمن مؤسسات اأضرط الاجتاعى 
وإحدى وسائل التنشئة الاجتماعية» حيث تبوأت مكانة عالية نظرا لما تتمتع 
به من قدرات هائلة في التأثبر على الجمهور . 

من هنا تأتي أهمية هذه الدراسة في الاستفادة من الوسائل الإعلامية 
المقروءة والمتمثلة في الصحف والمجلات الأمنية في نشر وتدعيم الوعي 
الاجتاعى. 
۲.١‏ أهمية الدراسة 

تكمن آهمية الدراسة في التفوق على استخدام التحقيقات الصحفية 
الأمنية لنشر الثقافة الأمنية وتدعيم الوعي الأمني في العام العربي من خلال 
تحليل مضمون عدد من المجلات الأمنية المتخصصة التى تصدر من بعض 
أجهزة الشرطة في الوطن العربي. 


١‏ .. أهداف الدراسة 


وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور الصحف الاأمنية المتخصص 
في نشر وتدعيم الوعي الأمني من خلال التعرف على: 
١‏ -أسس وقواعد التحقيقات الصحفية الأمنية. 
١‏ - مضمون الأخبار والمواضيع التي تنشرها المجلات الأمنية 
التخصصة. 
۳-دور المواضيع الأمنية المنشورة في المجلات الأمنية في نشر وعميق 
الوعي الأمني. 
٠. ٠. \‏ فرضيات الدراسة 
-المجلات الأمنية المتخصصة لا تول الاهتمام بنشر وتدعيم الوعي 
الأمنى. 
-يتم اختيار مواضيع التحقيقات الصحفية بشكل عشوائي. 
- لا تراعي المجلات الأمنية المتتخصصة قواعد وأسس التحقيقات 
الصحفية . 
-المجلات الآمنية المتخصصة لا تصل إلى قطاع كبير من شرائح المجتمع. 
٥. ۱. |‏ تساؤلات الدراسة 


١‏ كيف تساهم التحقيقات الصحفية الأمنية في نشر وتدعيم الآمن 


لدی آفراد الجتمع؟ 


۲هل يتم مراعاة اختيار مواضيع التحقيقات الأمنية حسب مؤشرات 
الجرائم المقلقة للأمن العام؟ 


۳هل تصل المجلات الأمنية إلى قطاع كبير وواسع من أفراد المجتمع؟ 
٠. ١‏ . مصطلحات الدراسة 


الإعلام: يعتبر الإعلام هم وسيله من وسائل الاتصال الجاهيري والذي 
لب ورا كرا ى با الخمسات الإشسانة ويمكن تسريف 
الإعلام (بآنه كافة أوجه الأنشطة الاتصالية التي تستهدف تزويد 
الجمهور بالحقائق والإخبار الصحيح عن القضايا والمشكلات 
بطريقة موضوعية وبدون تحريف مما يساعد على تنوير الرأي العام). 

الإعلام الأمني: تلك الرسائل والمعلومات والأخبار الصادقة التي تصدر 
عن جهاز الشرطة» وتبث عن طريق وسائل الإعلام المختلفة مدف 
التوعية والإإرشاد وتحسين صورة المؤسسة الشرطية في أذهان ا لجاهير 
لتحقيق التفاعل الامجابي بين الشرطة والجاهير في إطار سياسة الدولة 
وقوانینها. 

الأمن الإعلامي:ويعني بتقديم الرسائل الإعلامية بصورة تحصن المواطن 
ضد التيارات الإعلامية الوافدة غير المتفقة مع أخلاقيات المجتمع» 
ويآتي ذلك كلا التزم اللإعلام الموضوعية والفورية والصدق في 
واقعية وشمول وانفتاح على الأحداث العالمية. 

الوعي: في قاموس المعجم الوسيط «باب وعي» ص.(٤٤ ٠‏ ۱) جاءت 


الوعي الأمني: ارتبط مفهوم الوعي الأمني بالإنسان منذ نشأته الاولى لأنه 
مرتبط بغريزة البقاءء وتدلنا الآثار التاريخية بوضوح على اهتمامه بالأمن 
من مشاغلة الرئيسية التي يوليها رعاية كبيرة» وكانت نظرته إلى تحصين 
نفسه ووقایته تدخل ضمن عدد من الاحتياطات والتى تمثلت في 
کنات ت الان الى شر فا نابات ر الاب ر ا حال اال 
و را وا ا ی 
قبل الإأسلام والذين روى عنهم جورجي زيدان حملهم الدائم للسلاح 
وتلفتهم في الطريق وقلة هجوعهم في المجالس ”. 

التوعية الأمنية:هي العملية التي تهدف نشر المعارف والحقائق بقصد تغيير أو 
تعديل أو تثبيت اتجاهات الفرد أو الج اعة نحوحدث من الأحداث أو 
ظاهرة من الظواهر» ومن مساعدتهم على التفاعل معها بموضوعية 
وني الوقت نفسه تقوم بتوجيههم إلى انسب أساليب الوقاية من 
التحديات المحيطة ہم والتقليل من آثارها المحتملة ". 

ويعر ف ا الاحت اها جموعا الآ طا والتعالات ال ت حدما 
إدارة التوعية الأمنية للوصول إلى الجاهير على اختلاف فئاتهم عبر 
الوسائل المختلفة لتزويدهم بالمعلومات الأمنية لضان تفاعلهم 
الا حابي مع جهاز الشرطة في إطار من التفاهم والحرص الكامل على 
مصلحة المجتمع". 

)١(‏ جاسم غلبيل مرا الإعان الأمسي بين التظرية والطيق» مركز الكحاب للش 

القاهرة۷۰٠۲۰‏ م» ص ۲١‏ . 
(1) عبد الله سال: التوعية الأمنية في وسائل الإعلام السمعية (دراسة تحليلية ) رسالة 
ماجستیر » ا مركز العربي للدراسات الأمنية و التدریب » الریاض ۱٤۱٩۰‏ ھ۰ ص .٠۹‏ 
(۳) مصطفى النصراوي: قياس الوعي الأمني لدى الجمهور العربيءدار النشر با مركز العربي 


للدراسات الأمنية والتدریب» الریاض ۱٤١۲۰‏ ه›» ص .٠١١١١‏ 


o 


۷.٠. ١‏ الدراسات السابقة 


الدراسات العربية التي عا لحت موضوع الوعي الأمني قليلة جدابالرغم 
من أن الوعي الأمني وقياسه يعد من قضايا العصر الملحة لمواجهة الانحراف 
والجريمة في ظل تطور مفهوم الأمن وتنوع شكال وآناط الجرائم الجديدة 
والمستحدثة» الأمر الذي يدعوإلى المزيد من البحث في مسالة الاهتمام بالأمن 
الشخصي ونشر الوعي الأمني وتدعيمه لدى آفراد المجتمع. 
ومن أهم الدراسات التي اطلع عليها الباحث ما يلي: 
١-الوعي‏ الأمني والرأي العام «نحووسائل جديدة لنشر الوعي 
الأمني والوقاية من الجن وح» للدکتور عاکف صوفان ۱۹۹۸ م» 
من الدراسات التى هدفت إلى التعرف على الاتجاهات والاناط 
ال اا رة ملق اا اوتا 
الأمن الأساسية لدى الجمهور وتقديم الحلول والاقتراحات التي 
يمكن أن تساهم ني تطوير عمل المؤسسات المختلفة للمساحمة في 
نشر الوعي الأمني لدى الجمهور العربي. 
وخرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات من آهمها: إعداد 
حملات إعلامية تمدف إلى توعية الجمهور بأمنهم الشخصي للوقاية 
من الجريمة وتفعيل دور الأسرة والمدرسة والمناهج الدراسية 
بدورها ني تكوين سلو الفرد وتصرفاته واتجاهاته لتساهم في رفع 
درجة الوعي الأمني في المجتمع. 
۲-الأبعاد المعاصرة لدور الصحافة ني الإعلام الأمني للمقدم شرف 
محمد آمين ۱۹۹١‏ م. وهدفت الدراسة إلى وضع إطار عام للضوابط 


۳۰۱ 


التي يجب أن تلتزم بها الصحافة آثناء معالجتها الصحفية للحوادث 
الأمنية من خلال أربعة فصول نظرية وفصل تطبيقي قشل في تحليل 
مضمون الصحف القومية التي تصدر عن جهورية مصر العربية: 
الآهرام والأخبار في تنا وها ومعالجتها الصحفية لأخبار الجرائم 
ووصفها وإبرازها لجهود رجال الآمن. 
وخرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات أهمها: 
عقدلقاءات دورية بين رجال الآمن ووسائل الإعلام وبالذات 
الصحفيين والاتفاق على حد أدنى من المبادئ التي يجب أن تراعى في المعالحة 
الصحفية للمواد والموضوعات المتصلة با لجريمة» وتنظيم بعض الدورات 
التدريبية المستمرة للصحفيين والإعلاميين العاملين في جال التغطية الصحفية 
واللإعلامية للجريمة» يكون من بين أهدافها مدهم بالثقافة القانونية ومناقشة 
المعالحات الصحفية لبعض القضايا الحنائية. 


٠ ۱‏ دور الإإعلام المقروء في تحقيق الوعي الأمني لدى 
الجمهور 


وسائل الإعلام المقروءة من صحف ومجلات ونشرات وكتب تلعب 
ربم) دورا هاما وحيويافي دعم أجهزة الشرطة وتحقيق الأمن الوقائي من 
خلال التوعية والإرشاد وتبصير الجمهور بالأخطار المحدقة بهم وزرع 
الطمأنينة ني نفوسهم. 

إن اهتمام وسائل اللإعلام المقروءة بنشر جهود رجال الشرطة من شأنه 
أن يؤدي إلى تحقيتق هدفين بالغين هما: 


١‏ -شعور المواطنين بالأمن من خلال ما تنشره هذه الوسائل من صحف 
ومجلات حول كل المستجدات الحديثة من أجهزة وبرامج وآفراد 
والتي من شأنها بث شعور الآمن والاطمئنان لتامين حياتهم وصون 

1-ردع من م يتم ضبطهم من المجرمين والخارجين على القانون» لا في 
نشر الآخبار وما تقوم به أجهزة الآمن من حملات تسفر عن ضبط 
الجناةء من المذنبين الخارجين على القانون الذين م يتم ضبطهم بعد 
من أن يد الشرطة لابد وأنها سوف تمتد إليهم إن طال الزمن آم 


)۱( % 


قصر 

ونظراً لخطورة الدور الذي تلعبه وسائل الإعلام المقروء عند نشر أخبار 
ا لجرائم» فعليها ألا تكتفي بنشر خبر الحريمة وتفاصيلها الدقيقة حتى لا يؤثر 
ذلك على الجانب النفسى للمتعصبين من الجمهور.لكن الأفضل في ذلك أن 
بكرة اهف سن الر هرا اة اله رة رالرقابة وطفف أقراد الم بتاك 
الوسائل التي يلجا إليها المحتالون والدجالون حتى يؤدي ذلك إلى خلق 
الوعي الأمني لدى الجمهور كي لا يقع مستقبلا ضحية لتلك الجرائم كا 
يجب على الإعلام المقروء أن يعمل على مراعاة أن تكون هناك نظرة واعية 
لدى الصحفيين والكتاب المتتخصصين في كتابة أو نشر الحوادث للبعد عن 
الإثارة الصحفية وإظهار المجرمين بمظهر الأبطال وإثارة شفقة وإعجاب 
المواطنين به» والعمل على تعميق شعور الأفراد في المجتمع بنبذ الجريمة 
ومرتکبیها. 


(1) شرف محمد آمين: الأبعاد المعاصرة لدور الصحافة في الإعلام الأمني » بحث غير 
منشور » كلية الدراسات العليا » أكاديمية الشرطة » القاهرة » ٩۱۹۹م‏ ص ۳۳. 


e 


والمهم هنا أن تسعى وسائل الإعلام المقروء من صحف ومجلات إلى 
تناول المشكلات الاجتاعية بسلسلة من المقالات العلمية والتحقيقات 
المدعمة بالإإحصائيات والصور المقرونة برأي آهل الخبرة»ء مثل الببحث في 
قضايا المخدرات والمشاكل المروية والإإرهاب الفكري والحريمة المنظمة 
والجرائم الإلكترونية» وغيرها من المشاكل التي بدأت تغزوالشباب وتقودهم 
إلى الوقوع في براثن الانحراف والجريمة. 

هذا بالإضافة إلى ضرورة توضيح الآثار التي تترتب على ارتكاب 
الجرائم سواء المتعلقة بمرتكبيها أو ما يطول ذلك أيضا الآسرة والمجتمع من 
نتائج اجتاعية واقتصادية ونفسية تعوق عملية البناء والتطوير. 

ك أن نشر الصحف والمجلات لأخبار تتعلق بضبط المجرمين بحقق 
شعورا بالطمأنينة لدى المواطنين والمقيمين بان أجهزة الأمن تراقب الوطن 
وتحارب من تسول له نفسه الاعتداء على حريات الآخرين وحقوق 
المجتمع» كا وان ذلك سوف يساهم بلا شك في جعل الجمهور اكثر إبجابية 
مع رجال الشرطة في مكافحة الجريمة والوقاية منها وذلك بالمساعدة في 
تقديم المعلومات والبلاغات والالتزام بالأنظمة والقوانين ووقاية أنفسهم 
وأفرادهم من شر الوقوع كضحايا للجرائم. 

١‏ . آسس وآنواع وقوالب التحقيق الصحفي 

يعد التحقيق الصحفي أحد أهم فنون التحرير الصحفي بالرغم من انه 

حديث نسبيا في العمل الصحفي» حيث لم يستخدم على نطاق واسع إلا مع 


مطلع القرن العشرين» حيث كان الطابع الخبري والمقالي هما سس العمل 
الصحفى آنذاك. 


يري فاروق أبوزيد أن التحقيق الصحفي هوافن يشرح ويفسر ويبحث 
في الأسباب والعوامل الاجتاعية أو الاقتصادية أو السياسية أو الفكرية 
التى تكمن وراء ا لخر أو القضية أو المشكلة أو الفكرة أو الظاهرة التى 
E‏ حوها التحقیق» بین) یری إبراهيم إمام انه (فن يبدا من حيث انتھی 
الخبر» وهوختلف عن الكتابة العادية حيث ينطوي على تحرير صحفي» وفن 
تصويري» وتبسيط للحقائق مع الاستعانة بالصور الفوتوغرافية والرسوم 
الإيضاحية التي تدعم الموضوع المطروح من خلال التحقيق الصحفي. 

من هنا فاذا كان الخ ر الصحفى حت عن سوال ماذا خدت؟ فان 
ان اام عن فار م وو( ا هف 

وبالتالي فهويبحث في المحدث ويحقق فيه كا يفصل رجال القضاء 
وقاط الفرطة وللا 
٠٠. ١‏ الأسس التي يقوم عليها التحقيق الصحفي 

يقوم التحقيق الصحفي الحيد على مراعاة الإعداد الجيد لفكرة التحقيق 
حيث يعد البحث عن فكرة جديدة لتحقيق صحفي ميز هم ما يصادف 
اللحرر الصحفي في اجتماعه الصباحي مع رئيس التحرير» وبالتالي يكون 
الببحث دائ| عن الإجابة عن التساؤلات الثلاثة. 

١‏ -من الذي همه موضوع التحقيق ؟ 

۲لاذا همه موضوع التحقيق ؟ 

۳- إل آي مدی یکون اهتمامه با لموضوع ؟ 

ورغم أن غالبية المحررين الصحفيين بجته دون في الخروج بأفكار 
جديدة تصلح للتناول في تحقيق صحفي جيد» إلا أن البعض قد يفضل طرح 


۳.٥ 


موضوعات سبق طرحها وتنا وها مرات عديدة ولكن من زوايا ومعا لجات 
ختلفة بطبيعة الحال عن التناول السابقء وبالتالي فان الإعداد والتخطبط 
للتحقيق الصحفي أحد العناصر الأساسية في نجاحه والذي يتطلب الآتي: 
١‏ تحديد مدى صلاحية الفكرة المختارة للتحقيق الصحفي. 
۲-التفكير في الأسلوب ال ملائم لتحرير التحقيق الصحفي مع الاهتمام 
بجوانب جذب القراء ب) لا يتعارض مع الموضوعية ودقة التناول. 
۳- اختيار المحرر أو مجموعة المحررين لتنفيذ وتحرير التحقيق الصحفي 
٤‏ تحديد الزمن المناسب الذي يستخرقه التحقيق حتى يتم نشره. 
ه-الاستفادة من كافة الإمكانات المتاحة بالصحيفة من صور ورسوم 
وأرشيف وكتب حتى يخر ج التحقيق الصحفي بشكل متكامل. 
إن التحقيق الصحفى يلبى وظائف الصحافة الأساسية» فهومن ناحية 
لبي وظيفة الإعلام» حيث يقوم التحقيق بنشر الحقائق والمعلومات ا جديدة 
بين القراء» ومن ناحية أخرى يلبي وظيفة الصحافة في تفسير الأنباء» حيث 
کی ای اا سے را اروا افرح ا راع 
طريق الكشف عن أبعادها الاجتاعية والاقتصادية ودلالتها السياسية» 
ويؤكد فاروق أبوزيد أن التحقيق يلبى كذلك وظائف عديدة منها التو جيه 
لااد ولك من ال اله للمدرد من الخ ايا را غات ال 
ترهط المع والبحت عن سارل غا نعلا عن رة ال رارت 
فهوفي بعض جوانبه يقوم بدور في التسلية والإمتاع لما بحدث في الحياة اليومية 
بجانب الدور الإعلاني والتسويق للعديد من السلع والمنتجات فيا يعرف 
بالتحقيق الإعلاني. 


٠. ١‏ آأنوع التحقيق الصحفي 


يبستوعب التحقيق الصحفي موضوعات حياة المجتمع بمجالاتما 
المتنوعة فقد يكون موضوعه إحدى المشكلات أو القضايا العامة التي تمم 
اللجتمع كله أو إحدى طبقاته أو فئاته»وقد يكون حول شخصية علمية أو 
سياسية أو أدبيةء آوفنية أو اقتصادية» وقد يكون بحثا علميا أو اكتشافا أو 
اختراعاء أو حفلا أو مهرجانا أو غير ذلك من الموضوعات التي تمتلئى بها 
الحياة الاجتماعية في كل يوم وليلة. 

ويمكن أن يصنف التحقيق الصحفي إلى الآتي: 

١-التحقيق‏ المرتبط بالمناسبات: وهوالنوع الموسمي» حيث انه يرتبط 
في موضوعه أو مضمونه بمناسبات معينة تتکرر سنوياء أو كل 
عدة سنوات مثل المناسبات الدينية والوطنية والعلمية والأدبية 
والمهرجانات الفنية مثل (عيد الأضحى» دخول المدارس 
والجامعات» استطلاع شهر رمضان,» الاحتفال بعيد الفطر المبارك 
موسم الحج» يوم الشرطة وغيرها) 

۲ تحقيق الببحث والتحري: وهويشبه إلى حد كبر بالتحقيقات التي 
روا الا ف که ناوات ج ارات 
غامض» وهويستهدف الكشف عن الحقائق التى لا يعرفها القراءء 
مل الشف عن اتعرافات بحض ا بالحكومة» أو 
الاس ا عل أمرال اليتوك. 

۳ تحقيق الشخصيات: ويكون الشخص هوغرر هذا التحقيق حيث يتم 
تناول جوانب حياة ونشاط شخصية هامة وبارزة» ومشهورة على 


وعلى هذا يجب أن تكون الشخصية المختارة معروفة للجمهور وتثبر 
اهت|ماته» فقد تکون هله الشخصة (سياسية» اجتأعية» اقتصادية» 
علمية فنيةء ثقافية» ديثية). 

٤‏ تحقيق الخلفية: وهذه النوعية من التحقيقات تقوم على شرح وتفسير 
عم وراء الخبر» والكشف عن ملابسات الأحداث» وهذاالنوع 
من التحقيقات يحتاج إلى معالجة شاملة لمختلف أبعاد المشكلة 
اللطروحة» وقد يحتاج هذا النوع لآكثر من حرر حتى يتم إنجازه 
في وقت سريع» حيث ان عامل الزمن من أهم العناصر المؤثرة على 
أهمية مثل هذه النوعية من التحقيقات. 

ه _تحقيق التسالي والإمتاع: وهذاالنوع يلبي حاجة القارئ في التسلية 
والإمتاع» وهويستهدف البعد بالقراء عن مشاكلهم اليومية 

٦‏ تحقيق التوقع: ويستهدف مساعدة القارئ على فهم تفاصيل 
الحداث وماذا جرى فيهاء ومساعدة القارئ في معرفة كيف تتطور 
الأحداث وإلى أي مدى تنتهي مثل: قضية عابد البوم» وهل سيتم 
إعادة أموال المتضررين من الضحايا ؟ 

۷-التحقيقات المتخصصة: وهي تلك التحقيقات التي ترتبط بالأنشطة 
اللختلفة التى تحدث داخحل المؤسسات واهيئات الرسمية وغير 
الرسمية مثل: الأنشطة العلمية بالجامعات ومراكز البحوث 
ومتابعة البورصات» ارتفاع أسعار العملات وغير ذلك. 


۳۹۸ 


١‏ .۳ القوالب الفنية للتحقيق الصحفى 


يضم التحقيق الصحفي عددا من القوالب الفنية عند صياغته وهي 


إجالا: 


قالت عرض 
قالب القصة 
قالب الحديث 


-قالب الاعتراف. 


يتناو ها بشكل موضوعي من خلال مقدمة تثير اهتمام القراء 
على تلخيص ما انتهى إليه المحرر من آراء وتصورات حول القضية 
أو المشكلة المطروحة. 

وقد تأتي الخاتمة صورة من صور التأييد أو الرفض من الآراء التي 
جاءت ضمن جسم التحقيق» وقد یتبنى اتجاها جديدا وإِن كان من 
الضروري على المحرر الصحفي وفق هذا القالب ألا يتعارض مع ما 
أكدت عليه غالبية الآراء والشواهد التي جاءت في جسم التحقيق 


۲ قالب القصة: وفيه يقوم المحرر الصحفي بعرض القضية أو المشكلة 


في شكل قصة يقوم بسرد تفاصيلها بصورة مشوقة» إلا أن الفارق 
قائم على أن الأعمال الأدبية كثيرا ما تميل إلى الخيال والبعدعن 
القاتق؛ بنا لفق قات القائمة عل هذا القالب وان كانت تشن 


۳۰۹ 


على ضرورة السرد القصصى للقضية والمشكلة ولكن بمعلومات 
اة ررد واقعي اا خد ت بالطل ل الت غات اردب 
بالحوادث والجحرائم الغامضة» أو انيار مبنى تجاري» أو غرق 
باخرة» حيث يبدا القالب بمقدمة تتناول البداية والنشأة ثم يا 
جسم التحقيتق متضمنا الأحداث والصراعات التي تواجه أبطال 
القصة وهي تمثل الفكرة ثم نهاية القصة والخانمة التي تأتي بأهم قيمة 
في الحدث نفسه حيث يبني التحقيق على الهرم المعتدل. 

۳-قالب الوصف: ويقوم التحقيق هناعلى مقدمة تقوم على وصف 
الحدث أو المشكلة وتأكيد آهميتها وإلى أي مدى تكون الضرورة 
الللحة لوجود حلول هاء ثم يأآتي جسم التحقيق بتفاصيل عن 
المشكلة وعناصرهاثم خانمة تبرز أهم النتائج وخلاصة الآراء 
والاتجاهات التي جاءت في إطار جسم التحقيق» مع إبراز الملامح 
الرئيسية للشخصية أو المكان موضوع التحقيق الصحفي» ويعد 
وصف الرحلات والبلاد والأحداث الضخمة أشهر التحقيقات 
الصحفية التي تدخل في إطار هذا القالب. 

٤‏ قالب الاعتراف: ويقوم هذا النوع من التحقيقات على اعترافات من 
المسؤولين أو من العناصر المشاركة في الحدث ب| حدث بالضبط› 
وتأتي المقدمة بجزء من الاعترافات التي تأتي ضمن الواقعة أو 
الحادثة» ثم التفاصيل SEN‏ والكشف عن الخلفية 
والعوامل التي أدت إلى الحدث ثم تأتي خاتة التحقيق بخلاصة ما 
تم التوصل إليه من التحقيق الصحفي» مع ضرورة نقل الألفاظ 
والتعبیرات کا جاءت في الاعتراف کا هي دون تأو يل. 


Ls 
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-٥‏ قالب الحديث: وفيه يقوم بعرض وجهات نظر آطراف الحدث» ثم 
التناول التفصيلي لما حدث مع وجهات النظر المعارضة» وبعد ذلك 
تأتي التفاصيل داخل جسم التحقيق ثم خلاصة المشكلة أو القضية 
حل التحقيق الصحفي» وهويقوم على نشر الأسئلة والأجوبة دون 
رفا وف کر ن دف اغد رای ای کا اا تمن 
الشخصيات. أو أحاديث بهدف التسلية والإمتاع. 

٠. . ١‏ قواعد وآسس ترير التحقيق الصحفى 

١‏ ضرورة العناية بالعناوين المصاحبة للتحقيق ومراجعتهامن قبل 
ال حر ر اك من فة للا کد من آنا جات تضم لکل جراب أن 
بعض جوانب المشكلة من عدمه» با في ذلك العناوين الفرعية التى 
تر إل قلسل الأكار و تاعها هومن يرز الخارين المخد 
في التحقيقات الصحفية (العنوان الوصفىء» العنوان الخطابي» 
الران الاسعتهامي: اران لازت الر اة الأكامي الكران 
الدلالة .ا وما كان ت اران اتب أن مت اهار 
والوضوح والسهولةء بجانب التعبير بصدق عن مضمون التحقيق» 
مع اختيار الجوانب الطريفة والجذابة دون مبالغة. 
وتجدر الإشارة كذلك عند صياغة عنوان التحقيق عدم تكرار 
لفظ أو معنى» حيث أن ذلك يوحي بإفلاس الكاتب في استخراج 
عناوين جديدة من الموضوع الذي كتبه. 

١-الالتزام‏ بالمقدمات المناسبة: فبعد العنوان الرئيسي والعناوين الفرعية 
تأتي المقدمة» وهي المدخل الطبيعي للموضوع» بجانب أنها تستحوذ 
على اهتمام القارئ وتقوده إلى صلب التحقيق. 


۳۱۱ 


وعلى هذا كانت الضرورة ملحة على صياغة المقدمة بصورة جيدة 
يتم خلاها تسليط الضوء على جوهر القضية أو المشكلة التي يتم تناو ها في 
التحقيق وتعمل المقدمة على الربط بين العنوان وصلب التحقيق» کا آنا تشر 
الانتباه وتغري بالقراءة» ولذلك فإنه يراعى فيها الوضوح والجاذبية وتجنب 
التفاصيل التى لأ داعى ها في المقدمة. 
القضية أو المشكلة التي يقوم عليها التحقيق» وذلك في فقرات 
مترابطة دون تهويل حيث يأتي ذلك وفق براعة المحرر الصحفي 
ومقدرته على البحث والتعمق في فهم أبعاد القضية التي يدور 
من حس صحفي وخبرة مهنية تختلف وتتباين من حرر صحفي إلى 
آخر. 
٤‏ - خاتمة التحقيق: ويشترط في الخاتمة أن تكون قوية وواضحة» وهى 
تعد النتائج والخلاصة التي توصل إليها المحرر الصحفي من تحقيقهء 
ولذلك فهي كثيرا ما ترتبط بالمقدمة وتكون صدى ها. 
ه٥‏ الموادالمصورة: ويلزم عند تناول التحقيق الصحفي أن تكون هناك 
الصور والرسوم حيث تعطي هذه المواد ا لجاذبية للتحقيق بشرط 
أن تكون الصور مناسبة ومعبرة عن المضمون الذي يتم تناوله في 
التحقيق. 
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٩ 4 » ۸‏ « 3 
١‏ . محليل مضمون التحقيقات الأمنية فى بعض المحلات 
٩‏ « 4 « « 
الأمنية الصادرة عن إدارات الشرطة العربية 
تقثل مجتمع البحث في تحليل مضمون بعض التحقيقات الصحفية 
في المجلات الأمنية التى تصدر من بعض الأجهزة الأمنية في دول مجلس 
التعاون الخلیجیى وهى: 
١‏ مجلة الآمن والحياة: والتي تصدر من جامعة نايف العربية للعلوم 
الأمنية بالمملكة العربية السعودية بالرياض. 
1 جلة الشرطة: والتی تصدر من وزارة الداخلية بدولة الإإمارات 
العربية المتحدة. 
۳ مجلة الأمن: والتي تصدر عن القيادة العامة لشرطة دبي. 
٤‏ - محلة الشرطى: والتى تصدر عن الإدارة العامة لشرطة الشارقة. 
٥‏ مجلة الشرطة والمجتمع: والتي تصدر عن الإدارة العامة لشرطة 
عجان. 
٦‏ مجلة العين الساهرة: والتي تصدر عن الإدارة العامة لشرطة رأس 
الة. 
وقد قام الباحث بتصنيف مضامين هذه المجلات والتي تم اختيار 
عيناتها بصورة عشوائية من خلال المواضيع يع التي ت تنشرها هذه المجلات والتي 
تنوعت بين الأخبار والتحقيقات والتقارير والإعلانات والشعر والصحة 
والرياضة والدين وغبرها من الأبواب التى تتغبر طبقا للمناسبات المختلفة. 
وبعد تحليل مضامين هذه المجلات أسفر البحث عن الإحصائيات 
التالىة: 
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الجدول رقم ( ١‏ ) تحليل مضمون المجلات الأمنية الصادرة من بعض 
أجهزة الأمن بدول مجلس التعاون الخليجي 


1٤€ 


الأمن والحياة: عدد ۳۲۳/ ۲٠٠۹‏ تصدر عن جامعة نايف العربية للعلوم 
الأمنية بالرياض. عدد الصفحات: ۸۲ 

مجلة الأمن: عدد /٤١١‏ فبراير ۲٠٠٠١‏ تصدر عن القيادة العامة لشرطة دبي 
عدد الصفحات: ۷١‏ 

مجلة العين الساهرة: العدد الثاني لسنة (۱۳) نوفمير ۲٠١٠۹‏ تصدر عن الإدارة 

العامة لشرطة رأس الخيمة. عدد الصفحات: ٠۲‏ 

مجلة الشرطة والمجتمع: العدد الأو ل يناير ۲٠٠٠١‏ تصدر عن شرطة عجمان. 

عدد الصفحات: ٠٠‏ 


مجلة الشرطي: العدد الثامن لسنة ۲۲ نوفمبر ۲٠٠۹‏ تصدر عن شرطة 
الشارقة. عدد الصفحات: ۹۸ 


مجلة الشرطة: عدد ٤۳۷‏ لسنة ۲٠ ٠۷ويام ۳١‏ تصدر عن وزارة الداخلية. 


الإماراتية» عدد الصفحات:١١١‏ 

يلاحظ من الجدول رقم )١(‏ أن مضامين المواضيع التي تنشرها 
اللجلات الأمنية الصادرة من بعض أجهزة الأمن في دول مجلس التعاون 
ا لخليجي نها تركز على الآخبار الخاصة بالمسؤولين والأنشطة والبرامج التي 
تنظمها على مدار الشهر كا يلاحظ اعتمادها بشكل كبر على الصور المتكررة 
للمسؤولين في مشاركاتهم وأنشطتهم المختلفة والتي غالبا ما يراد منها تلميع 
صورة المسؤول» الأمر الذي لا يضيف إلى القارئ معلومات جديدة 

ك يلاحظ إفراد عدد كبير من الصفحات لبعض الأخبار المتعلقة 
باجتهأعات المسؤولين قد تزيد في بعض الأحيان على )۲١(‏ صفحة ومعظمها 
عبارة عن صور هذه الاجتماعات والأخبار التي لا يستفيد القراء منها شيئا. 
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الجدول رقم (۲) عناوين التحقيقات الأمنية 


1 a TO ETE 


-١ ۳‏ زواج الأقارب 
١‏ |الأمن والحياة جامعة نايف 
۹ 
٤‏ ۱ - 


-١‏ بريت السلاح الأبيض يثير هاجس 
الخوف والقلق. 

- الدفاع المدني برس الخيمة يسعى دائ 
للحفاظ على الأرواح والممتلكات. 

١‏ السلاح الأبيض الأداة الأولى للتفاهم 
بين الشباب. 

٠١ -۲‏ سببا يؤدي الى الطلاق في الامارات 


١-الجرائم‏ الواقعة على الأموال. 
۲ محكمة ونيابة المرور بالشارقة. 
۳-المعاکسات 


٤-الى‏ متى بخاف أطفالنا من الشرطة ؟ 
٥‏ حاية المحلات التجارية من السرقة. 
-القيادة بدون رخصة خطر هدد حياة 
الشباب دون۱۸ 
١‏ شركات الأمن الخاص حراس بلا 
سلاح وبعضهم خالفون. 
وزارة الداخلية | E -٤۳۷‏ شر 
الشرطة ۲ تحديات جادة أمام البيئة الخليجية. 


۳ ظاهرة مرفوضة-موجودة-البويات 


و فار 


۳۱٦ 


يلاحظ من الجحدول رقم (۲) والخاص بمواضيع التحقيقات الأمنية التي 
نشرت في المجلات التى تصدر عن الأجهزة الأمنية وهى: الأمن والحياة 
اين الن العامة الق رة والجعمع الك ر لى رة الشرطة ازن 
المواضيع متكررة ومقتبسة من بعضها البعض بالإأضافة إلى افتقارها إلى 
قواعد وأسس التحقيق الصحفى» ك أن بعضها لا يشكل ظاهرة اجتاعية 
رامن امم جي ج مالا 2 ادر ديا 
| .° ا 


الباحث إلى النتائج التالية: 

١-افتقار‏ التحقيقات الصحفية الأمنية إلى أصول وقواعد وأسس 

اک اا يع التشورة عل الأعبار الطولة والملة التي مر عليه 
أكثر من ( ٠١‏ ) يوما «آخبار مستهلكة» لا تمت إلى الجمهور بصلة 

۳-المبالغة في نشر صور المسؤولين والقيادات الأمنية وتكرارها في العدد 

٤‏ -تدني مستوى الحرفية في اختيار مواضيع التحقيقات الأمنية وعدم 
اعتهادها على المنهجية العلمية المتمثلة في تحديد المشكلة وطرح 
الحلول والتقييم العلمي المنطقي. 

0 -عدم وجود إحصائيات دقيقة في المواضيع يع المطروحة والاكتفاء بالرد 
الإنشائى المطول الذي يحتل حيزا على صفحات هذه المجلات. 
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-المحررون الذين يقومون بتحرير هذه التحقيقات لا يتمتعون 
بحرفية العمل الصحفى ولا بجيدون فنون العمل الصحفى وأسس 
التففات الا ٠‏ 

۷-قلة النسخ المطبوعة من هذه المجلات ووصوها إلى عدد حدود من 
ا لجمهور نما يساهم ذلك في عدم وصول الرسالة الأمنية إلى قطاع 
كبير من المجتمع وبالتالي لا تتحقق الفائدة المرجوة من المطبوعات. 


. التوصيات 


١-عدم‏ المبالغة في نشر الأخبار والصور التي لا تمم أفراد المجتمع. 

-التركيز على اختيارالمواضيع الهامة للمشكلات التى تثل ظواهر 
أمنية تحتاج إلى التحقيق فيها وتوعية المجتمع بشأنها. 

۳ دعم التحقيقات الصحفية الأمنية بالإحصائيات الواقعية والصور 

٤‏ -عدم نشر الأخبار المستهلكة التي لا عم القارئ مثل: أخبار المناسبات 
واللقاءات والاجتاعات الدورية للقيادات والمسۆولين ف اللأجهزة 


ء 


» 


الامنية. 

ه _اختيار الكوادر الصحفية المؤهلة علميا وميدانيا للعمل في الحقل 
الصحفي الأمني وتدريبهم على سس العمل الصحفي والإعلامي. 

٦‏ -زيادة نسخ المطبوعات الأمنية وتوزيعها بشكل يخدم قطاعاً كبيراً من 
أفراد المجتمع ولا يقتصر على الجمهور الداخلي للمؤسسة. 


۳1۸ 


امراج 

أمين » شرف محمد» ۱۹۹١‏ م» الأبعاد المعاصرة لدور الصحافة في الإعلام 
الأ بخ غو تور كلب الدراسات العلياء اكاذيسة 
الشر طة» القاهرة» ص ٣٣‏ 

سام عبد الله ٠٤١١‏ ه التوعية الآمنية في وسائل الإعلام السمعية 
(ذراسة علي ) ر سالة ما جستر: ال ر كز الغرى للدراسات الامنة 
والتدريب» الرياض» ص ۱۹. 

ميرزا» جاسم خليل» ۷١٠۲م»‏ الإعلام الآمني بين النظرية والتطبيق» مركز 
الكتاب للنشرء القاهرة»ص .۲١‏ 

النصراوي» مصطفى» ٠٤١١١‏ ه قياس الوعى الأمنى لدى الجمهور العربي» 


دار التشر بال ركز الع ري للذراسات الام ة والدريتالرياض 
ص ۱۷۰۱١‏ . 


۳1۹ 


T۰ 


تطور الإعلام الأمني واستراتيجياته 


اللواء.د. على بن فایز الجحنى 


۳۲۱ 


Y۲ 


١‏ . تطور الإعلام الأمني واستراتيجياته 


إن العام العربي والإإسلامي يعيش فترة من أصعب الفترات التي مرت 
به في تاريخه الطويل» فترة تميزت بالصراع الإعلامي الذي وفرت له كل 
الإمكانات والوسائل العصرية التى بواسطتها يعمل اصحاب المبادئ الهدامة 
I‏ 
رانجازاما: إن اله جات الاعلاسة عل السلين فندها تقر إا دف 
إثارة البلبلة والقلاقل» وتهيئة المناخ الذي تختلف في ظله الآراء والأفكارء 
وتتطاحن وتفشو الفتن حتى لا تتجه الأمة نحو بناء ذاتها وتنمية مواردها 
فضلاً عن حماية نفسها من خاطر الأطماع المعادية. وما يلاحظ أن المبادئ 
الهدامة والأفكار الضالة تتلون في المجتمعات حسب الظروف والأحوال 
Ts‏ 
من معرفة تفكيره» وأسلوبه في العمل لنستطيع فهمه على حقيقته (الجحني» 
TERN ۳‏ 

لقد طرأت آمور جوهرية على الوجود الإنساني في هذا العام» فالتقدم 
التقني الذي فاق كل خيال» قرب المسافات» وآزال الحواجزء وأتاح صوراً 
ترعوز ا وو لالا ت ااا ة العصريةء ولا يستجد من أحداث في كافة انحاء 
اللأرض ولأول مرة في التاريخ أمكن للناس أن يروا ما يجدث في أطراف 
المعمورة وقت حدوثه» وا مال الواضح على هذا الانفتاح العا مي أنه صار 
ني بيوت كثير من الناس نوافذ عديدة يطلون منها على العالمء فالأسرة 
العربية تتلقى اليوم مئات القنوات التلفزيونية على مدار الساعة» والمواقع 
والمنتديات مما هو موجود في الإنترنت» وفيها ما فيها ما يثبر شهية البعض»› 
ويحرك خياهم باتجاه أناط العيش في الغرب» حيث في ريم المعرفة المتقدمة» 


AA 


والأفكار المختلفة» واللإبداعات المتجددة ومتع الحياة وملذاتما المختلفة 
والتحلل الخلقي والفردية المقيتةء وتشوق إلى الاستهلاك لا يعرف الارتواء 
وفيها غسل للمخ» وبث الأفكار المتطرفةء والآراء المنحرفة» والتشجيع على 
الجرائم الإرهابية والتحريض عليهاء وحسبنا أن نذكر بعض صور اقتحام 
خصوصيات الثقافات عليهاء والشعوب في) يلي: 

١‏ - ورد في تقرير لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن آمريكا تصدر 
إلى أوروبا سنوياً مليونا ومائتي آلف ساعة من البرامج التلفزيونية 
تشغيل أكثر من ۳۲٠٠١‏ عحطة تلفزيونية على مدار الساعة (برنامج 
الآمم المتحدة الإنمائي» ٠۹۹۷‏ م-0×N).‏ 

1- وني دراسة «اليونسكو» ما يثبت أن بث الإنتاج الأمريكي في 
تلفازات العام يتجاوز 1۷١‏ بينم| تتوزع النسب الباقية على هيئات 
الإنتاج الوطني الأوروبي وغيره. 

۳- أماإنتاج القطاع السينمائي الأمريكي فهو يمثل 19۸ من الإنتاج 
العا لمي حيث وجد أن المنتجات التي تتوجه إلى المراهقين والشباب 
ومن في حكمهم هي القابلة للترويج والانتشار والتسويق 1٤5٥0(‏ ا 
.(Report. 1997. UN‏ 

٤‏ ومن الأساليب التي ساعدت على الانفتاح العا مي في جال الإعلام: 
اللجلات المعخصصة وهى الأخرى تترك آثارا سيئة لا یستهان ہا 
ا ای ع وا اپا و کک دة 
آلاف مجلة متخصصة تعنى بشؤون الأزياء والطبخ والآثاث المنزلي» 
والمشكلات الأسرية وغبرهاء وهذه المجلات تنهل من معطيات 
الحياة الغربية حلوهاومرهاء وتعيد ما التقطته في صور تحليلية 


€ 


وإحصائية متقنة» ليطلع عليها الناس في انحاء العام كافة وسيكون 
ها ولبقية وسائل اللإعلام شأن في تذويب الخصوصيات الثقافية إلا 
من رحم ربك» إن ما تبثه تلك الوسائل هو الذي يصنع الأحلام 
الواهيةء والأحلام هي التي توجه السلوك, وبذلك يتم تخبط العام 
بأناط سلوكية متباينة. 

٥-لقد‏ باتت شبكة الإنترنت اليوم من أهم الوسائل الأساسية لتحقيق 
الانفتاح العا مي» وهذه الشبكة اتاحت التفاعل الجر والمباشر بين 
أعداد ضخمة من الناس» حيث يستخدم الشبكة اليوم مئات الملايين 
طبقاً للتقديرات» ويتوقع هذا العدد أن يصل إلى المليار مستخدم في 
السنوات القادمة. 
إن هذه الشبكة قد وفرت وسيلة فعالة للنفاذ السريع إلى المعلومة 
العالمية» بغض النظر عن الحدود الجغرافية واختلاف التوقيت 
والثقافة» وفتحت نافذة عريضة نحو الانفتاح على المعلومات 
والمغاهيم والأفكار وهذه أشد تأثيرا في إعادة ترميز الوجود 
الإنساني» وإحداث التحولات الفكرية والأخلاقية والسلوكية 
والنفسية والاجتأعية» وشبكة الإأنترنت سلاح ذو حدين فيها 
ا لخير وفيها الشر وفيها إيجابيات كثيرة ولكن ها مساوئها أيضاًء من 
حيث إنها تسوق مفاهيم الغرب ومادياته ولذافإن أكثر من /۸٩‏ 
من المعلومات التي عليها بلخات غربية وللإنجليزية فيها نصيب 
الامساةرويلك أحد الباحثين أن ۸۸/ من المضامين والمعطيات التى 
تبثا «الإنترنت» يبث باللغة الإنجليزية مقابل 4 بالألانية» و ۲/ 
بالفرنسية» وا./ يوزع على باقي اللغات (الحاج» ٤١٤٠ء‏ ص١).‏ 


To 


لقد أدرك تجار الإنترنت في وقت مبكر أن الثقافة الراقية حدودة 
الأسواق» والثقافة الرائجة في شبكة الإنترنت هى الثقافة السوقية 
المبتذلة التي تتوجه إل المراهقين والشباب ومن في حكمهم وهي 
القابلة للترويج والانتشار ويكفي أن نذكر أن هناك 1.٤١‏ من 
المواقع على شبكة اللإنترنت تتعلق بالأمور الجنسية والإباحية (نعوم 
تشومسکي» ماذا يريد العم سام» ۱ ^(. 

لقد آتاحت شبكة الإنترنت فرصا هائلة للاطلاع على العلوم 
والمعارف وما ايجابيات كثيرة ولكن المشكلة دائ مع الذين ليس 
عندهم النضح الكافي ول يتشربوا القيم والمغاهيم الإإسلامية بسبب 
حداثة أعم|أرهم» أو بسبب أن سرهم ليست مؤهلة لتنشتتهم التنشئة 
الأجةاعية السليمة؛ أو من الاشخاص الذين عسبون غل المسلمين 
والانحراف والتحريض على ارتكاب الجرائم الإرهابيةء وإذا نظرنا 
نجد آنه في عام ٤۱۹۹م‏ كان عدد المستخدمين للإنترنت هم من 
الهيئات الطبية والآكاديميةء ني حين أنه ني عام ۷٠٠۲م‏ قد قفز العدد 
إلى مايقرب من أربعة ملايين وسبعائة آلف )٤,۷٠١,٠٠١(‏ 
إن ميزانية الإإعلان في العام قد تجاوزت في السنوات الأخيرة 
ونتيجة لحملات الإإعلان والدعاية المكثفة بات الناس يستهلكون 
ما لا يحتاجون إليه» وبات المطلوب منهم المزيد من الأستهلاك حتى 


۲٦ 


تظل عجلة الصناعة في حالة من الحركة الدائبة» وعلى مدار التاريخ 
كان الناس ينتجون ما يحتاجون إلى استهلاكه» أما اليوم فعلى الناس 
أن يهارسوا المزيد من الاستهلاك من أجل تحقيق المزيد من الإنتاج 
بغخض النظر عن كل النتائح البيئية والصحية والاقتصادية التي 
تترتب على ذلك. 

۷ كان تفكك الااد السو قتي الشابق» وس قوط المعسك ر الشر قى 
عامة بمثابة نصر للرأسمالية والليبرالية حيث انتهت الحرب الباردة 
والصراع السياسي المرير الذي دام أكثر من نصف قرن لصالح 
الغرب بكل ما لديه من طروحات وأفكار وفلسفات ومن ثم فإن 
المغفكرين والساسة الغربيين اغرقوا العام بالكتابات والدعايات 
والتحليلات التي ترى في زعمهم أن الرأسمالية بم| تستند إليه من 
الحرية الاقتصادية والاحتكام إلى قوى السوق وآليات العرض 
والطلب هي أفضل نظرية توصل إليها البشر في إدارة شؤون 
الاقتصاد وتنمية الثروات» مع أن مفكري الغرب ومنظريه يعرفون 
المشكلات الطمائلة التي تغرق فيها بلادهم. 

۸- من الواضح أن ما يسمى باسم العولة يخترق الهويات والثقافات 
المختلفة بواسطة تهميش المفاهيم العقدية والسياسية والثقافية 
لتحل لها مفاهيم اقتصادية مادية استهلاكية استمتاعية» وهي لا 
تستوطن بلدا معينا وهذا انخفض مستوى الأهتام با لخصوصيات 
التي أصاا نوع من الصدمة بسبب الهجمة الشرسة للعولة التي 
تدخل البلدان والبیوت دون استئذان. 


۷ 


٠. ١‏ الإعلام وأخبار الجريمة 


تتخذ وسائل الإعلام الغربية ومن سار على نهجها موقفاً خطيراً من 
نشر الأنباء المتعلقة بفئات معينة من الجرائم» وهو نوع من الغزو الفكري 
ومثال ذلك؛ جرائم الانتحار» وجرائم العرض والآداب العامة» وأنباء 
هرب الجناةء والاعتداءات على رجال السلطة العامة» وتفاصيل سلوب 
ارتكاب الجناة لجرائم القتل والسرقة والسطوء فعلى سبيل المثال نشر أنباء 
جرائم الانتحار حيث لا يخفى وجه الخطورة في هذا النشر المحرض عليه 
لأن من شأنه أن يزين فكرة الانتحار لدى ذوي الأمراض النفسية أو الخلل 
العقلي أو المترددين في ضيق مادي» أو ورطة اجتماعية أو أخلاقية» فيقدمون 
على الانتحار لغياب الوازع الديني من جهةء ومن جهة أخرى تبرماً ما حاق 
بهم (الجحني»٤ ١٤١‏ ه). 
وسائل الإعلام الدولية حين تقدم على نشر انباء مثل تلك الجرائم بشكل 
مثبر فيه ضرر على مستقبل الشباب على الإجمال» الأمر الذي جعل الأنظمة 
والتشريعات في معظم البلدان تولي عنايتها هذا الآمرء وتلزم وسائل الإعلام 
بقيود يجب اتباعها في نشر اخبار الجريمة» فتمنع بعض الدول وسائل إعلامها 
من أن تتناول بالتغطية والتحليل بقصد الإثارة أو الإإخلال بالآداب العامة 
جرائم الأعراض» وجرائم الآداب العامة» وتفاصيل ارتكاب الجرائي 
والاعتداء على رجال العدالة» ومبررات ذلك ما يلي : (الجحني )١ ٤١١٠»‏ 
١‏ - إن وسائل الإعلام الغربية تعرض افلاما تتعلق بالجريمة عرضاً 
سيئاً وضاراً بالمجتمع من شأنه أن يغري الشباب بصفة خاصة وعلى 
تقليد المجرمين لكسب البطولة الزائفة والشهرة الكاذية. 


۲۸ 


۲ إن عرض فنون الإإجرام والجريمة من شأنه أن يعرف المجرمين 
بأخبار رجال الأمن واساليبهم في القبض على المجرمين. 

۳ إن وسائل الإأعلام تتدخل ف العدالة عن طريق حاكمة المتهمين 
بوسائل الإعلام واصدار أحكامها مقدماً عليهم» مع أن القاعدة 
القانونية النظامية هي أن المتهم بريء حتى تثبت إدانته. 

٤‏ - إن النشر والعرض وبطريقة توحي بالتقليد والتمجيد والإعجاب 
تحمل البعض من ليسوافي حالة توازن نفسى كاف عل التقليد 
المباشر لأولئك المجرمين الذين أضفت عليهم وسائل الإعلام آهمية 
ووجاهة ومنزلة. 

وقد وجد أن وسائل الإعلام في تلك المجتمعات تؤثر تأثيراً بالغاًفي 

انتشار الجرائم وحاكاة السلوك الإجرامي» وذلك عن طريق ما يأي: 

أ- آنا تعلم الأفراد أساليب ارتكاب الجرائم وأناطها عن طريق ما 
تنشره من وسائل تتعلق بسرقة السيارات» وإخفاء معام ملكيتهاء 
وكيفية تزوير الوثائق» ووسائل الخش التجاري وغيرها من أساليب 
الانحرافات السلوكية. 

ب- قد تبالغ وسائل الإعلام في) تنشر وتبث من إثارات حول أخبار 
الجرائم» الأمر الذي تظهر به الجرائم كسلوك عادي في المجتمع» 
ولذا تخصص ها احياناً بعض الأعمدة ا لخاصة في الصحف اليوميةه 
حيث تعرض الجرائم المحلية والعالمية بطريقة غير علاجية. 

ج قد تتعدى الإثارة في عرض الجرائم أمام الأطفال والمراهقين» 
حيث يقود خيال الصغار والشباب إلى تقليد وحاكاة المجرمين 


۳۲۹ 


المشهورين» وبذلك ينتشر الجنوح وتكثر المغامرات الشبابية التي قد 
يترتب عليها مشكلات اجتماعية. 

د-قديكون من سلبيات إظهار الجرائم» إبراز وتأكيد طرق معيشة 
المنحرفين» والإيحاء بأن حياتهم تتسم بالب ذخ والإسراف على متع 
ا لحياة المحرمة» أو قد تظهرهم بالمظهر الذي يدعو إلى الشفقة عليهم 
نتيجة لحياة التشرد والبؤس والتعاسة والهروب من العدالةء عا يشر 
شفقة الجمهور. 

ه- قد تصور وسائل الإعلام المجرمين وهم يقومون بأعم|ال بطولية 
خارقة» وني هذا مايشجع على اعتبار المجرمين نماذج حية مام 
الأطفال والشباب. 

و قد تبالغ وسائل الإعلام في تبني أحكام غير عادلة تجاه جرائم معينة» 
وبذلك تثير الشعور العدائي ضد مؤسسات العدالة والآمن. 
حيث تؤدي إلى انطباعات خاطئة ومواقف ضارة تقود إلى الحنوح حيث قد 
يعرض المذياع من خلال برا مجه بعض السلبيات التي تساعد عند بثها في 

نرين وشل السلرك 

وللشيخ الغزالي ري يقول فيه (ما معنى اختيار التمثيليات ذات الطابع 

من معا م جريمته ...الخ» إن هذا هو ما تفعله وسائل الإعلام حين تروج 
ثل تلك التمثيليات التي يستمع إليها أفراد العائلة في كل منزل وفي مقدمتهم 
الأطفال). 


ولذلك لابد من إيجاد سياسة تحكم العلاقة مع وسائل الإعلام بحيث 
تلتزم بميثاق شرف المهنة خصوصا في جال آنباء الجريمة وذلك بعدم تصوير 
اللجرم بصورة جذابة أو كبطل يحتذى أو تصوير الجريمة وأسلوبا بشكل 
تفصيلي ومثير وعنيف» على أن تراعى مصالح الآمة العليا ون تسخر 
وسائل الإعلام طاقتها لخدمة الح والفضيلة» اطلاع الرآي العام من خلال 
موضوعات وتحقيقات وحملات ملائمة من شأنها أن تؤدي إلى مشاركة 
إبجابية بعيداً عن الفتن والفساد وإشاعة الفاحشة في الذين آمنوا. 

ويتفوق التلفاز على الإإذاعة بالصورة والحركة والصوت» والضوء 
وهذا ما يساعد على توضيح المعلومات والأفكار إيجابية كانت أو سلبية» وقد 
ذهب كثير من الناس إلى أن برامج العنف والجريمة التي تعرض بالتلفزيون 
قد تؤدي إلى زيادة سلوك الشباب العدواني في المجتمع» لسهولة التأثير عليهم 
هذه البرامج» وقد تبين ايض أنه مع زيادة الساعات التي يقضيها الشباب في 
مشاهدة التلفزيون فإن تعبيره عن الدوافع العدوانية يزداد» وتقول الباحثة 
الكندية (ك. تاجرت) «إن القيم التقليدية التي تبثها الأسرة في الأطفال 
آخذة في الضمور والاضمحلال لتحل لها قيم تلفزيونية مشتقة من أفلام 
رعاة البقر» ومسلسلات العنف» وتمثيليات الجنس والجريمة وهي دائرة 
ضخمة من الآثار الوخيمة ذات الحلقات المتصلة ليصوغها التلفزيون كل 
يوم ويتشبع أفراد الآسرة بهذه القيم ويصبحون رعاة ها» (إمام» د.ت» ص 
TTY‏ 

ويذهب بعض الباحثين في قضايا الإأعلام إلى القول إن التلفزيون في 
ق ات ق هااا ی الف وان جا ال ج 
بدون مغزى أو هوية إذ تتوالى اللإعلانات والموسيقى والأغاني والتمثيليات 
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و اط الاه والصور الرخيصة والمناظر الداعرة وخاصة إعلانات 
الأفلام» وكل ذلك يتتابع بشكل رخيص ومبتذل بحيث يطغى المعنى 
المابط المتهافت على المعنى الرفيع» وبلا اكتراث أو مبالاة فيصاب الأطفال 
والشباب بانعدام التوازن وتتعطل لديم حاسة التمييزء ويصيرون نبا لكل 

وفي تقرير هيئة الصحة العالمية عن انحراف الأحداث وعلى لسان أحد 
القضاة الفرنسيين العاملين في ميدان الأحداث جاء فيه ما يلى: 

«لا يخا جني آي تردد في أن بعض الأفلام - وخاصة الأفلام البوليسية 
ا مئيرة في الخرب ها معظم الأثر على غالبية حالات الأحداث المنحرفين» واننا 
هذا لسنا بحاجة إلى الببحث عن أسباب عميقة وراء السلوك الإجرامى عند 
هؤلاء الأطفال أو المراهقين وقد انتقل هذا الغزو الإعلامى إلى الكثر من 
وسائل الإعلام في العام الإسلامي. 


لقدنشرت جريدة الرياض في عددها ٤۰(‏ ۹۰ ص۱۸ موضوعابعنوان 
«الوجه القبيح للفن» جاء فيه بأن الفن قام بدور رئيس في حوادث العنف 
والسطو المسلح في القاهرة» الأمر الذي أثار الانتباه وأوضح جايا الوجه 
القبيح للفن» فعندما لقت الشر طة القبض على مجموعة من الشباب الذين 
احترفوا السلب والنهب» أكدوا استلهام الفكرة من فيلم «إحنا التلامذة» 
بطولة شكري سرحان وأحمد رمزي» وأثناء التحقيق مع إحدى الفتيات التي 
فكت من السطرفل أكثر من رة هاعر فت اعا ام حك اة 
من البرنامج الإذاعي «أجراس الخطر» وبلغت المغاجأة ذروتها حينا اعترف 
لصوص سيارة البنك التي كانت تحمل مليونين من الجنيهات ومثله| من 
الفرلارات اي ارا النكرة موقن (الشیوة ادل إباء. 


YY 


كما انه ذكر أحد نزلاء السجون في بعض الدول العربية أنه ارتكب 
أكثر من جريمة سرقة سيارات وغمب» واعترف بأن فيلم (بطل النهاية) 
لفريد شوقي عرض العديد من الأساليب المختلفة للتنكر» وكيفية التخدير 
واستخدام مفتاح علب السردين بديلاً للمفاتيح» وقال سجين آخر إن الغيرة 
من مستويات الثراء في المسلسلات والأفلام كانت الدافع وراء احترافه 
السرقة ويقول آخر لقد طبقت نفس فكرة فيلم أجنبي ظهر فيه البطل متقمصا 
شخصية رجل عمال بحتال على السيدات» فتنكرت في زي ثري وتزوجت 
ست زيجات من أغنى وأرقى سيدات المجتمع» وقالت إحدى السجينات 
بأنها واظبت منذ الرابعة عشرة من عمرها على حضور جميع الأفلام فبهرتها 
المغامرات قبل أن تتحول إلى زنزانة سجن النساء ثم أورد كاتب الموضوع 
آراء بعض المتخصصين الذين أكدوا أن على الكاتب أن ينتهز الفرصة لتبصبر 
الناس دون افتعال المواقف» وعليه آلا يظهر البطل وهو في أوضاع منوعة» 
ولكن يجب تجسيد دور البطل في تأدية الأمانة مثلا وانتائه لوطنه وحرصه 
على نظافة شوارعه وعلى الإإخلاص في عمله. وإذا وقع الإنسان في الخطاً 
فلا يجدث عند المشاهد وبدون وعي نوع من الترسيب السلوكي داخله. 
(الجحني ٤١١٠»‏ ١ه)‏ 

وهناك حوادث كثبرة على مستوى الوطن العربي تثبت وجودعلاقة 
بين العنف والعدوان في برامج التلفزيون وبين السلوك العدواني» ومثال 
ذلك (قضية طفل النقرة) بالكويت حيث شنق نفسه طبقا لما قام به الممثل في 
فيلم (النسر وعيون المدينة)» وحوادث سرقة البنوك ومهاحمة عحطات البنزين 
لسرقة إيراداتهاء والأمثلة عديدة في هذا الشأن. (الكويت» إدارة البحوث 
والدراسات» ۰۱۹۸۸ ص )٩۹۰٩‏ 


BBE 


وعلى هذا فإن المسلسلات الأجنبية التي تقدم احياناًفي التلفزيون العربي 
تتلخص في جريمة ارتكبها حترف توارى عن الآنظار» ويتهم رجال الشرطة 
TT OT‏ من المارسة بحيث لا يبقى في ذهن 
الشاب a‏ 
العمارة أو تفجير السيارة أو صناديق المصرف المتينة التي يجحرسها جرس 
کهربائي» ورجل مدجج بالسلاح» فضلا عن عرض صور شتی من ا لحيل 
إلى غبر ذلك. (الححنی» ٤‏ ١٤١ه)‏ 

۶ ۰» 

ا مفهوم الإعلام الامني 

لا يقف الإعلام الأمني عند نقل المعلومات الأمنية الصادقة إلى الناس 
فحسب» بل يسعى إلى إيجاد وتأسيس وعي أمني يثري الروح المعنوية والمادية 
SS‏ بالتعليمات والآنظمة التي تكفل 
e‏ جالات الحياة» تأصیل e‏ 


الإإنسان ما تقتضيه ا 
ف 


e ك‎ 


€ 


الخصوصية التي يمكن أن تحظى بها الرسالة الأمنية في وسائل الإعلام من 
وقت ملائم» ومساحة معقولة وكثافة منطقية» وتدرج مدروس. 

وإذا كانت مهمة رجال الأمن حاربة الجحريمة والمحافظة على الأمن 
والتصدي للعابثين بأمن الأمةء فإن هذه المهمة- في الحقيقة - لا تقف عند هذا 
الحد بعينه» بل لابد من إيجاد مناخ فعال مثمر من التعاون الناجح بين رجال 
الأمن والجمهور في سبيل تحقيق الأمن والاستقرارء لأآنه دون التعاون البناء 
فإن الجهود من طرف واحد تظل محدودة الإمكانية وغير متكاملة» ولذلك 
فإن خير من يقوم بمد جسور التعاون هي وسائل الإعلام بها متلك من تأثير 
وجاذبية» وقدرة على تنمية الوعي الاجتهاعي وتوطيد الانسجام الداخلي. 
(الجحني» ١٤٠١‏ هص؛/؛ المالك ١١٠٤١ه)‏ 

وما يساعد على كسب ثقة الرآي العام وتعزيز التعاون مدى الجودة 
والمهنية» والتزام رجال الأمن بالأصول المرعية سواء في يتعلق بتعاملهم 
أو في مظهرهم وسلوكهم» أو تأديتهم عملهم» أو الجهود الإنسانية التي 
يمكن أن يقدموها لطفل ضل طريقه آو شيخ كبر يود قطع الطريق» أو 
إنسان تعطلت سيارته أو إسعاف مريض أو إنقاذ غريق ... إلى غير ذلك من 
ا لخدمات الإنسانية الأخرى حتى تتغبر الصور السلبية والمارسات الخاطئة 
التي تشكو منها الأطراف المعنية. (الجحني» ٠٤۲١‏ هص .)"١*‏ 

والإعلام الأمني الذي يعول عليه كثيراًني التوعية والإرشادء حديث 
النشأة في الدول العربية» ومع حداثة نشأته» فقد قطع اشواطا متقدمة» با 
يحقق المقاصد الأمنية ومن ذلك: (الجحني۲۸۰٤۱‏ هص )٠١١-٠١۲‏ 

أ اتر عة الامة 


۲ التوعية بأضرار المخدرات والإرهاب والعنف وسبل مكافحتها. 


ro 


۳ بث مشاعر الطمأنينة في نفوس المواطنين. 
٤جٹ‏ ایور عل مشار رچجال الامن. 
٥‏ _إبراز ا لجانب الإ جا للعمل الشرطى. 
٦‏ نشر أخبار الجرائم مع تأكيد أن (الجريمة لا تفيد)ء وأن المجرم لا 
يمكن أن يفلت من العقاب. 
۷- الإعلام في جال الآمن والسلامة»ء والتوعية والوقاية من الأخطار. 
۸-الدعوة لإبراز الدور الحقيقي لرجال الآمن» ومايقومون به من مهام 
ذات طابع إنساني اجتهاعي. 
۹- عقد الندوات والدورات والحلقات» وإصدار الكتب التي تو ضح 
١_حصول‏ الكثير من رجال الآمن والإعلام على الماجستير والدكتوراه 
إن التوعية الأمنية قد نالت اهتهاماً لا بأس به في قائمة اهتهامات 
الإعلام على المستوى القطري» وعلى مستوى الدول العربية مجتمعة. من 
هنا فإنه لا يمكن أن نخفل الدور الذي يمكن أن يقدمه الإعلام الأمني في 
جال التنشئة الاجتماعية السليمة» والتوعية بالأنظمة واللوائح» ومايدخل 
في نطاق الوظيفة الإدارية والوظيفة القضائية» ما يساعد على دعم رسالة 
الآمن» ومعاونة أجهزته على اداء وظائفها داخل المجتمع» وهذايدخل في 
نطاق اهداف الإعلام الأمني الوقائيةء والتوعوية» والاجتماعية» والسياسية» 


۳٢ 


لاريب أن امام الإعلام الأمني طريقاً طويلاً وهناك الكثير من 
المعوقات التى تحد من إقامة علاقات حسنة بين الأجهزة الأمنية والجمهور 
في العام العربي بشكل عام» ومن أهم تلك المعوقات: 
- طبيعة عمل الأجهزة الأمنية» ووظائفها في المجتمع. 
- رواسب الماضي من عهود الاستع ار مما يسبب حواجز نفسية بين 
المواطن ورجل الأمن» أي العوامل التاريخية على مستوى الوطن 
العربي. 
- اتساع ميدان عمل الأجهزة مع قلة الإمكانات في كثير من الدول . 
- ضعف ال مستوى التعليمي والثقاني لبعض منسوبي الأجهزة الأمنية. 
- مسؤولية الأجهزة الأمنية عن أخطاء أفرادهاء بمعنى أنهم إذا أخطاً 
فرد وصمت الأجهزة كلها بالخطا والقصور. 
- إظهار رجل الآمن بصورة غير مناسبة في بعض وسائل الإعلام 
الغربية. 
- دور وسائل الإإعلام الأجنبية في نشر الأخبار المتعلقة بالجريمة 
والاستهتار. 
إن تطوير الإعلام الأمني وبرامجه وآنشطته أصبح ضرورة ملحة» ومن 
هنا تأتي أهمية الاستفادة من مفاهيم الجودة الشاملة لوجود إعلام أمني 
متخصص يتعامل مع جميع القضايا الأمنية بحذر ومصداقية وشمولية 


وعمی. 
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استخدام التحقيقات الصحفية الأمنية 
لتحليل الظواهر ودحض الشائعات 


آ.د. عصام سليمان الموسى 


۳۹ 
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١‏ استخدام التحقيقات الصحفية الأمنية لتحليل 
الظواهر ودحض الشائعات 

الشائعة» أو الإإشاعة كا هو متعارف» تحملان معنى واحدا. جاء في 
Ss‏ متشت منه»؛ أما الشائعة 
ا تثبت فيه) .وع الشائعة هو الشوانع . وي هذه 
O N oy‏ 

الصحفي لمعا لجتهاء مع إعطاء الأمثلةء قدي) وحديثا. عليها بالعامية. 


هید 

من أبجديات الإعلام والاتصال أن المعلومةء إذا همست بها في أذن 
تلمیذ وطلبت منه ان ہمس ہما في آذن زميل له آخر» فإنها حين تصل التلميذ 
الماد e YY‏ 
لمحة تار ية 


بدأالاهتمام بدراسة الشائعة في أعقاب الحربين العالميتين الأولى والثانية. 
وقد عرف البورت وبو ستان 0۲٤‏ م۸11 ۵٣ھ‏ ١٣٣٤ء۴‏ الشائعة با «افتراض 
يرتبط بالأحداث القائمة يراد ان يصبح موضع تصديق الناس بحيث يتم 


۳4١ 


۰ 


ترو يجه من شخص إلى آخر مشافهة في العادة ومن دون ان تتوافر أي أدلة 
ملموسة تسمح بإثبات صحته». وعرفها ناب ممة٥K‏ بنا «تصريح يطلق 
لتصدقه العامة ويرتبط بأحداث الساعة وينتشر من دون التحقق رسميا 
من صحته». وعرف الشائعة جیست وبتر سون Gist and PeterS01¬‏ ا 
أو سؤال يثير اهتمام العامة). أما نها طط5 شيبوتاني فقد اعتبر الشائعات 
أخبارا ملفقة تتولد من نقاش جماعي: أي أا فعل جماعي بهدف إلى إضفاء 


٠. ١‏ كيف تولد الشائعة 


تولد الشائعة كل أرادت العامة ان تفهم آمرا ولم تلق إجابات رسمية 
ترضي فضوها. لذا تستحوذ المسألة على انتباه ا لجماعة» فيولد من ثنايا ذلك 
الغموض شائعة» وتنتشر على نطاق واسع إذا ما ارتكزت على أكثر التأويلات 
إرضاء» بله لأا مسلية ومثيرة للفضول والاستغراب. لكن من المهم ان تبدو 
الشائعة معقولة ني نظر أولئك الذين تبلغ مسامعهم كي يصدقوها. ويقتنع 
المتلقى اثر تلقيه المعلومة نفسها من أشخاص عدة. وتبين ان النساء يسرعن 
فى فشر الشائعة لأنين يصبن بالذعر أكثر من الرجال. لذا فان الشائعة تزدهر 
في البلاد التي تفرض رقابة مشددة على وسائل الإعلام. والعامة لا تستطيع 
أن تميز بين الخبر التافه والخر الصادق. 


٠١. ١‏ الإطار المرجعي..والإقناع 


يعيش الانسان مسلحا بمجموعة من الأفكار والآراء والصور النمطية 
والمعتقدات عن العام الذي يعيش فيه. وتشكل هذه ما يمكن أن يطلق عليه 


€۲ 


اللخزون المعرفي» الذي تكون نتيجة ورودالمعلومات (المنبهات) تراكميا 
وببطء عبر قنوات الاتصال الذاتي (الحواس الخمس) من المحيط (وعبر عملية 
التنشئة الاجتماعية» بعناصرها: الأسرة» الأتراب والمعارف والأصدقاء 
والمدرسة» ووسائل الإعلام). ان معارفنا حقيقية لأننا نصدقهاء والصحيح 
هو ماتعارفت المجموعة التى ننتمى اليهاعلى قبوله وتصديقه» ولذا فان 
اة رالهتدا ت الاخ اع كر غل اعادوس عل الانات. 

وعادة ما تختزن الذاكرة المغاهيم المادية الملموسة بصورة أفضل من 
اختزان المغاهيم المجردة» فلدى سم|اع تكذيب عن نوع منتج (كذا) انه لا 
ية البو طا مقا ققد ى الق كل ل لاه من السهل سيان 
الغ داك ا لدي الاس اع ا مرون ا 0 و ( بب المرعاة 
معاء فان اللإطار المر جعي يربطه| معا ني الذاكرة وتزول كلمة لاني الأغلب. 

في نشأتنا لا نعى مسار بناء المخزون المعرفي في اللإطار المرجعى (الموسى» 
ع ۸ عدت رطب اال فان القاهة تة ادات هدا اسار 
بطريقة متسارعة. ومن المتعارف عليه ان المعلومات الخاطئة قادرة على 
التغلغل في المجتمع بالسهولة التي تيز انتشار المعلومة الصحيحة» وقادرة 
أيضا على إحداث التأثرات التحريضية نفسها. 

ميزة الصحافة» على بقية وسائل الإإعلام» نها تحد من مشكلة التفسيرات 
الناقصة لأن القارئ يتمعن في الخبر ويقرأه أكثر من مرة» وبالوضع الملائم 
له» دون ان يربكه دفق المعلومات والصور كا في التلفاز مثلا. 


الشائعة معلومة غير مثبتة مرتبطة بأحداث ذات صلة بواقع الحال» 


يرسلها شخص أو جهة غبر معروفة» الغرض منها هو ان يصدقها الناس - 


Er 


وقد تحدث بلبلة. والباحثون لا يعتبرون الشائعة معلومة خاطئة بل معلومة 
غر عة : و یشون آها قد تسق آى سقرط أو أعيار. لذ ايمكن القرل ان 
الشائعة خبر غير دقيق. والعامة قد تبدي ارتيابا بالشائعة لكن الخطورة ان 
العدو قد يستغلها آيام ا لحروب» وينشرها من خلال الطابور الخامس- الذي 
يعتبر آذان العدو الومية - لمعرفة بعض الحقائق عن المجتمع. والشائعة تصل 
الإنسان في الأغلب من صديق أو قريب ليس هو نفسه الشاهد المباشر على 
الحدث المنقول. لكن المشكلة تظل قائمة: كيف يميز الإنسان العادي الشائعة 
من الخبر؟ الواقع انه لا يستطيع ذلك. 

١‏ . الشائعة والرأي العام 


بعض الدارسين يرون ان الشائعة ترصد الرأي العام وتوجهاته» وهنا 
على حالة من انعدام الأمن لأن ذلك يخدم مصالح جهة ثانية» أو مصالح 
انتخابية وسياسية» وقد تتحرك الصحافة الموالية الخاضعة للنفوذ السياسي. 


٠. ١. ١‏ الشائعة آفة؟ 


وصفت الشائعة بأنها آفة تمثل «ظاهرة من الظواهر الاجتاعية السلبية 
في ظل تهديدها لبنية أي مجتمع وتماسكه» مستغلة التقدم الذي طرأني ... 
وسائل الإإعلام من خلال اختلاق او فبركة الآخبار او الأحداث او المواقف 
غير الحقيقية المتعلقة بأشخاص او مجتمعات او مؤسسات تحظى باهتام 
الرآي العام» وتقديمها للناس على انها حقائق واقعة بدون تقديم دلائل او 
براهين تثبت صحتها او تؤكد صدقيتها. لذلك بات من الضروري التصدي 
هذه الآفة الاجتماعية الخطيرة ومواجهتها بشتى الوسائل والطرق» بمدف 


€٤ 


تحقيق مناعة وطنية لتفويت الفرصة على المغرضين في إيجاد اي ثغرة في جدار 
اللجتمع يمكن ان ينفذوا منه)( د. هایل ودعان الدعجة «المناعة الوطنية ضصد 
خطر اللإشاعة»» الرأي ۲/۲۷/ ١٠٠۲م)‏ 


١‏ .٠ه‏ أمثلة على الشائعة 


نقول في العربية» للحيطان آذان تسمع» تحذيرا وخشية من التهادي في 

القول. فهي تحذير من ما يقال» حين يخرج عن حده» قابل للانتشار والنقل 

والقيل والقال» ومن ثم التغيير. سمعت عن أحدهم انه كان مغرما بإطلاق 

الشائعات» وكانت حين ترتد إليه بعد فترة وجيزة» تجيء بشوب جديد» 

وطلا ومسان من أراع عا مارد غاا اة ف اة جدرة 

والخشية تأي من أن أي كلام غير متثبت منه قد تکون له عواقب وخيمة» لا 
تثبر القالق فقطء بله وتودي بمروجها. ومن الأمثلة: 

-الشائعة التي ظهرت مؤخرانفي بريطانياء والمتعلقة برئيس الوزراء 

جوردون براون» ومفادها آنه بغضب على مرؤوسیه ویرفع صوته 

عليهم ويحط من قدرهم بطريقة تستفز مشاعرهم. وقد راجت 

الشائعة قبل الانتخابات التى ستجرى قريباء ما اضطره لنفيها. وقيل 

ان هذه الشائعة أطلقت غل عات الانتخابات الحزبية التى ستجرى 

قرا عاك ودا فان الاين ورا ها ل ك قم ما بالخرب الان 
(انظر التقرير الصحفي المرفق بالانجليزية). 

في عام ۱۹۸٤‏ ظهرت إشاعة في نيودهي مفادها ان الرئيس سينغ 

قدقتل. ومع حلول المساء كان الخبر امزعوم هو حديث الساعة 

في نيودههي التي بلغ التوتر فيها حده الأقصى لدرجة ان المدارس 
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والأعال تعطلت. وأخدت الشائعة حين أطل مذيع التلفاز في النشرة 
وأعلن ان الرئيس سنغ على خير ما يرام واستقبل العديد من الزوار. 
وصاحب الخبر عرض صور له تبين نشاطاته ذلك النهار. تبين في 
النهاية ان مصدر الشائعة في بلد هزه اغتيال انديرا غاندي قبل ذلك 
بقليل ان بستاني القصر وجد مقتولا. 

-حين اغتيل الرئيس كندي عام ۱۹١۳‏ في دالاس» أسلم الروح الساعة 
الواحدة: عندئذ كان الخبر قد بلغ مسامع 1.1۸ من الأميركيين؛ 
وني الساعة الثانية ارتفعت النسبة الى ۹۲/. انتشر الخبر في أقل من 
ساعتين» نصفهم تلقوا الخبر من وسائل الإعلام ونصفهم وصلهم 
مشافهة عبر آشخاص آخرين. وهذايدلل على سعة انتشار الخبر او 
الشاتة ماد 

-أشاعت الصحافة الغربية ان جنرالا في بولندا كان يعارض الشيوعية قد 
توفي في السجن» فانتظرت السلطات البولندية حتى الوقت المناسب 
لتعلن ان الجنرال لا يزال حياء معززة بذلك من مصداقيتها ومقوضة 
الثقة في الصحافة الغربية. هذا ال مغال يبين ان الشائعة قد تستفيد منها 
جهة ما. 

۱.۱ . أمثلة من آيام ا لحرب الثانية 


أثناء ا لحرب العالمية الثانية» لجأت بعض الدول لوضع ملصقات مضادة 
للشائعات. 

في بريطانيا مثلاء صور أحد الملصقات امرآتين تثرثران تجلسان على 

مقعد مشترك في القطار» في حين جلس خلفه)| هتلر ووزير طيرانه 
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بوضع كاريكاتوري» وكتب على الملصق: الإسراف ني الحديث قد 
يودي بحياة الآخرين. 

- وجاء في ملصق ثان ظهر فيه رجل نصفه الآيمن بلباس مدني مثل بقية 
الناس» ونصفه الآخر بلباس ضابط آلماني: لا تكثروا من الكلام» فلا 
راف اي 

في الولايات المتحدة» ظهر ملصق يصور بحارا شابا يرحل مبتس| وقد 
حمل أمتعته والى جانبه العبارة التالية: إذا قلتم إلى أين يذهب» فقد لا 
يعود أبدا. 

ك ظهر في الو لايات المتحدة ملصق لفتاة صغيرة تحمل صورة والدها 
الجند بت عليه اليارة الفالة لا تدر ا من دون جكرى سيوا 
بموت والدها. 

-وفي فرنساوضع ملصق يحمل صورة جندي ومواطن مدني يتباد لان 
الحديث في أحد المقاهي والى جانبه) جرة ماء تنصت» وحملت الجرة 
وجه هتلر. 

- بعض الدول» مثل الولايات المتحدة» تعتبر الترويج للشائعة فعل 
خيانة» وتواطۇامع العدوء لأا تيء لمعنويات الشعب والتماسك 
الوطني» ولأا تخلف نتائح كارثية. 


١‏ . آنواع الشائعات 


يمكن رصد ٩4‏ آنواع من الشائعات عبر العصور» رغم أن هذا التصنيف 
لیس حتمیا (کابفریر» ص .)۱١١‏ وهذه ھی : عودة الشيطان» السم الخفي» 
المؤامرة السرية الهادفة الى انتزاع السلطة و استردادهاء مواسم القحط المفتعلة» 
الخوف من الغرباءء اختطاف الأطفال» الأمراض التى تصيب قادة البلادء 
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فضلا عن مغامراتهم العاطفية» وتورطهم في بعض الحرائم والفضائح المالية. 
وميز (ناب) بين ثلاثة آنواع من الشائعات: 

١‏ شائعات تجعل من الرغبات حقائق (شائعات تفاؤلية) 

۲ وتلك التي تعبر عن الخوف والقلق (توقع كارثة ما) 

۳ وتلك التي تلقي بذار الشقاق من خلال التهجم على بعض 

الشخوص في المجموعة. 

المصدر:غالبية الشائعات تفتقر الى مصدر يمكن التحقق منه: فالمصدر 
شخص في الظل.. مجهول. 

وسائل الإعلام تسزع في نشر الشائعة تماما كا تعجل ني إطفائها. 
وتعمل وسائل الإعلام على تعزيز الشائعة عبر إضفاء هالة من الغموض 
على وقائعها اذا لم تتصد للشائعة وتنتقدها. 
١.١‏ الحد من الشائعة 


اقترح (ناب) عددا من التوصيات للحد من الشائعات هي : 

- بناء جسور من الثقة مع وسائل الإعلام المحلية. 

- الإيان المطلق بالقيادة. 

كاش فة ال عب بش غافة عا دت لان الشانعة ترلد م الأستاة 
التي تدور في ذهن الشعب ولا جد جوابا عليها. 

- العمل على إيصال الرسالة إلى الجمهور بكافة القنوات المتاحة 
فوسائل الإعلام لا تكفي. 

- تأمين فرص عمل للجميع» لأن الفراغ يثير السأم والقيل والقال. 
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٠.١‏ .۲ خود الشائعة 


تخمد الشائعة اذا أخفقت في مقاومة الامتحان المنطقى للتفاصيل التى 
تشعمل غليهاء غاما كا يقارم بض الشاات انكر القلان »خن تعلق 
شائعة مشلاعن قرب وقوع زلزال. واذا كان قدر الشائعة ان تخمد» فذلك 
لأن انتهاءها جزء من بنيتهاء وقد شبهها أحدهم بقطعة لبان تفقد مذاقها بعد 
مضغها بقليل. وهذا الأمر يستوجب استبد اها بشائعة جديدة لا تقل إمتاعاء 
ذلك ان معظم الشائعات تضطلع بوظيفة التسلية وتأمين استمرار المحادثة 
وتعطيل الملل والفراغ . لكن والحق يقال ان بعض الشائعات تقاوم الزمن. 
|١‏ .۲ .۳ كيف نخمد الشائعة؟ 


ان السؤال الذي يطرح نفسه هو: ما مدى فاعلية تكذيب الشائعات؟ 
من الواضح انه لأ توجد وصفة سحرية تمكننا من السيطرة على الشائعة. لكن 
هناك أساليب متعددة يمكن اللجوء إليهاء لمواجهتهاء منها: 

١‏ -الرد المباشر: فإذا امت شائعة مؤسسة أو شركة بأنا مولة من جهة 
غير وطنية» قد تختار الشركة الرد المباشرء فتلجاً لطرح الحقائق أمام 
الجمهور عن نشآتا ومصادر تمويلها. 

۲ الردمن خلال قادة الرآي بإرسال ملف توضيحى الى قادة الرأي 
الاين ۰ 

۳- الاستعانة بوسائل الإعلام: وهنا تقوم الشركة بإصدار بيان يشرح 
كيف ان قادة الرآي العام يقرون بان الشركة لا علاقة ها بجهة 
مشبوهة. وهذا يستدعى ظهور الناطق الإعلامى للمؤسسة في 
برامج إعلامية راجا الاس با ڂحقائق. ۰ 
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٤‏ -رفع دعوى قضائية على أفراد ثبت تورطهم في المشكلة. 
٥-تغير‏ الشركة من شعارها وتستخدم شعارات وطنية. 


۰ استراتیحیات اخری 


وهناك استراتيجيات آخرى لمواجهة الشائعة» منها: 

١-التزام‏ الصمت وتجاهل الشائعة. 

1 بؤرة التركيز: التركيز على المكان الذي صدرت منه الشائعة وانتشرت 
أكثر من غيره. 

۳- حملة إعلامية: وهذه مكلفةء وها خاطر» من جلتها أنها ستسهم في 
اطلاع المزيد من الناس الذين م يسمعوا بالشائعة فتزداد الأمور 
ٹعقیدا. 

٤‏ - التكذيب: وهذاينطوي على شوائب كثيرة لأن المستهدف سيدافع 
عن نفسه ویقول آنا بريء. تماما کا فعل جوردون براون في دفاعه 
عن نفسه. فوق هذاء فان وسائل الإعلام لن تكرر التكذيب 
أكثر من مرة. وهذايذكرنابمقولة جوبلز: اكذب ثم اكذب الى 
أن تضدقك الاس أحد المتضررين عمدالى وضع إعلان في 
الصحف كذب فيه الشائعة وأعلن عن مكافأة للذين يقدمون 
معلومات مفيدة عن مصدرها. 

ه-التناقض: الببحث عن الخطا أو التناقض في الشائعة والمزاعم 
المستحيلة قد يواجه الشائعة. والناس يقولون عادة (لا دخان 
بلا نار)» لكن النار قد لا تكون موجودة إلآ في داخلهم» ومن ثم 
يمكن أن يقال ان الشائعة ظاهرة اسقاطية. 
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٠.۳. ١‏ زاوية في جريدة سيارة 


في ا لحرب الثانية استحدثت صحيفة أمريكية i Traveler Herald‏ 
مدينة بوسطن زاوية بعنوان (عيادة الشائعات) خصصت للرد على الشائعات 
الرائجة التي وافاها بها مراسلون اء ولدحضها. وفي كل مرة كان الرد يستند 
الى مقابلة تجرا الصحيفة مع مسؤولين لا جال للشك في صدقيتهم. وأحيانا 
كان يتم الاستعانة بعلاء النفس والاجتم|اع. وبين البحث أن معدل تصديق 
الشائعة ني صفوف القراء المواظبين على الجريدة كانت أقل من غيرهم ممن ل 
يقرآوا الحريدة. 


١‏ .۲ معالحة المعلومة ..والصحافة.. والتحقيق 


تتولد معظم الشائعات في الأعم من انعدام الثقة بالرواية الرسمية» 
لذلك يتمثل مفتاح الوقاية بصدقية المصادر التي تتعامل مع المعلومة. وقد 
تغيز خحطاب تشرشل في الحرب العالمية الثانية باطلاع البريطانيين بشفافية على 
الخسائر من القصف الألاني الذي تتعرض ها بلاده أولا بول ما أكسبه ثقة 
الشعب. بالمقابل» آثار قصف بيرل هاربر موجة شائعات بسبب الرقابة التي 
مارسها الأميركيون على الإإعلام وقتئذ» حتى ان تدخل روزفلت م يسهم 
في إخماد الشائعات كلية. ومن الثوار برز (تشي غيفارا) لأنه نجح في اكتساب 
ثقة رفاقه ومناصريه ذلك آنه اعتاد ان لا يتكتم حتى على أكثر الأخبار حرجا: 
كان يعرف أن عدم الصدقية سيتسبب على المدى الطويل بأضرار جسيمة 
أكبر نما قد ينجم عن نشر الأخبار بدقة. 

يعتقد بعض الدارسين ان تطور وسائل اللإعلام شكل فرصة للقضاء 
على الشائعة. لكن التعايش بين وسائل الإأعلام والشائعة يثبت العكس: 
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فالشائعات وسيلة إعلامية» او قناة إعلامية» مكملة وموازية تنقل حقيقة من 
نوع آخر. فإذا كانت المعلومة الرسمية الموثقة تندرج في إطار نموذج اتصالي 
تنازلي - من الأعلى إلى الأسفل -بمعنى أا تسري من آولئك الذين يعرفون 
إلى آولئك الذين لا يعرفون فلا صل المتلقون إلا على ما يراد هم ان يعلموا 
به؛ فان الشائعة بالمقابل تسلك الدرب المعاكس -من الأسفل إلى أعلى - كأن| 
هي إشعار من المتلقين عادة إلى المرسلين با يفكرون, أو يتمنون تحقيقه. 

وني هذا المجال» فان عامل الوقت مهم للتحرك للقضاء على الشائعة. 
التحرلك المبكر ضرورة ملحة» خاصة عندما تكون الشائعة حصورة في نطاق 
جغرافي ضيتق. الشفافية إذن» والسرعة» أمران ضروريان للوقاية من الشائعة 
وحاربتها. ان استراتيجية مقاومة الشائعة تأتي ضمن فلسفة معالحة المعلومة 
وهذا يعني ان الرأي الذي يتبناه الإنسان ذات لحظة حددة إزاء موضوع يبقى 
رهنا بالمعلومات المختزنة في ذاكرتناعن هذا الموضوع» لذا لا بد من العمل 
لكي لا تستقر المعلومة السلبية في ذاكرة المتلقين. 

والصحف التى تحمل زوايا معنونة (بآقاويل وشائعات)» تنشر الشائعات 
الما ركا انو اج م الا ترا هار عت ااا 
كما يمكن أن يتصدى أحد الصحفيين للشائعة بنشر تحقيق صحفي ميداني 
يعمل على تفسيرها ودحضهاء وهذا بيت القصيد في دراستناهذه. 


١‏ .. التحقيق الصحفى ..لدحض الشائعات 


ا ساقا أهة ار الاق ف ال شاتعة. لى المشكلة أن | 
بينا سابقا أهمية ابر الآني في التصدي للشا المشكلة نالك 
يقدم مرة واحدة» او مرات حدودة» وقد يساء تفسيره» او لا يصل إلى جميع 
الناس الذين يجب أن يصل إليهم» كا قد بساهم في تفاقم الوضع وتوسيع 
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دائرة نشر الشائعة. جميع هذه الأمور تدفع باتجاه اللجوء لطرق أخرى 
للتصدي للشائعة» دف حاصرة المتلقي با معلومة الصحيحة» للتأكد من 
وصوها إليه. ومن هذه الطرق اللجوء للتحقيق الصحفى. والسؤال: لاذا 
التحقيق الصحفي؟ ٠‏ 

التحقيق الصحفى جيب على: (لطاذا؟).. والشائعة بحاجة لتفسبرات 
اتاب سا المخصر بالتحدرب اقا للعناصر الخمسة التقليدية المتعارف 
عليها في كتابة الخبر وهي (5 ۷5) 

يقدم التحقيق المعلومات التفصيلية التي لا يتسع الخبر لسردها بإفاضة 
كافية. صحيح أن بعض الأخبار قد تتوسع في نشر التقارير الإخبارية» آي 
تتوسع في جال الإجابة على: (لماذا؟)ء لكن هذا التقرير لا يعادل التحقيق 
الصحفي» للمزايا العديدة التي يتمتع بها عن غيره. 

ان التحقيق «فن بحثى استطلاعى بهدف الى تقصى حقائق الأحداث 
وسر أسباما رقازر اها اة وإمذ اد القارن بالعلرمات اللي تكفل 
له التعامل مع الأحداث» (نصر وعبد الرهمن» ص ٠ .)٠۳‏ 

فالتحقيق يتميز بالتعمق في دراسة وتمحيص الجوانب المختلفة لموضوع 
الشائعة قيد المعالجة» ك انه يستخدم الحجج الدامغة والاستالات (العاطفية 
والتخويفية والعقلية) لإقناع المتلقي بأحمية الموضوع» ويحذر من خطورة 
الشائعة المطروحة قيد المعالجة» وبمضاعفاتما الآنية والمستقبلية على المجتمع» 
وعواقبها الوخيمة على أمنه» ونائه وازدهاره» في النواحي الاجتاعية 
والسياسية والاقتصادية والفكرية. والتحقيق يسمح كذلك بتقديم آراء من 
يتصلون بالحدث عن قرب كر جال الأمن» وبالاتصال با لخبراء اللختصين في 
علوم الإعلام والنفس والاجتاع والسياسة» مع جواز تقديم رأي المحرر 
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نفسه أو الوسيلة التي ينتمي اليها با يعكس سياستها. بهذاالنوع وهذا 
الأسلوب» يستطيع الصحفي استقراء الإشاعة» وتفنيدهاء والرد عليهاء 
وتحصين القارئ من مغبة الوقوع في براثنها لقمة سائغة. 


٠. . ١‏ التحقيق والاستقصاء 
التحقيق مرتبط بالاستقصاء الصحفي أو التحقيق الاستقصائي 


.(reporting investigative) 
ويتميز التحقيق الاستقصائى بأنه يتوخى «الكشف عن واقعة أو نشاط‎ 
EEE E 

۸). 
آن اختيار موضوع يشغل بال الجمهور» كالشائعة» آمر سيجد اللإقبال 
من القراء. فاذا ما تناوله صحفي مبدع» بالتحقيق» والغوص في آسبابه» وما 
وراءه من مضاعفات» فانه لا شك سينال تفه من هور القراء» ويعمل على 

إزالة الشكوك من أذهانمم. 

قد يو اجه الصحفي» في عصرنا الحالي» مشكلة عدم رغبة القراء في قراءة 
تحقيقات طويلة» لذا يمكنه اللجوء لأسلوب السلسلة («0ناة:اةةإمء): آي 
كتابة عدة حلقات على مدار عدة آيام (هنتر» ص (١۲۷‏ يعالج فيه موضوعه. 
وميزة هذا الأسلوب انه يبقي الموضوع حيا لفترة كافية تساعد في شيوعه 
فل اکر عادد کن ن اخههرر ادف 
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الخانقة 


قد نطلق على الشائعة أقذع الصفات» ولكنها تظل خبرا ينتشر بين آفراد 
المجتمع اذا ما تقاعس الإعلام عن القيام بدوره. في الأنظمة التي تخضع 
لنظرية السلطةء فان الإعلام أحادي المسار يعبر غالبا عن وجهة نظر الساطة. 
وهذاإعلام يبدو الآن» في مرحلة الثورة الرابعة الرقمية للاتصال» باليا قديم|ا. 
لذاء فلا بد من الشفافية في التصدي للشائعة» بكافة أنواعهاء ليعيش المجتمع 
مطمئنا آمنا. ولإيصال الرسالةء لا بد من توفير إعلام منفتح على المجتمع 
بمسارين» وإلا استشرى المسار الآخرء الذي حمل الشائعة عبر قنواته. 
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مهارات التعامل مع المصادر والخراء والمختصين 
لإعداد التحقيق الصحفى الأمنى 


جاسر بن عبد العزيز الجاسر 
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١‏ . مهارات التعامل مع المصادر والخبراء 
والمختصين لإعداد التحقيق الصحفي الأمني 


مدخل 

من المسلم به جدلا ومنطقيا وجود علاقة تلازمية بين المحقق الامني 
او حقق الضبط القضائى بصفة عامة وبين المحقق الصحفى وهذه العلاقة 
ترما بى الشاب س الات الرا ل فان اتی عدف ال حا 
الجريمة وردع الحناة بتقديمهم للعدالة لينالو | جزاءهم العادل ويشترك معه 
و ا و و ا ا ن و ا و وهی ار 
الذي يعده المحقق الأمني امراً حطيراً يعرقل اداءه لمهمته بل ويخلق حالة من 
العداء بين الاثنين او لنسميها خلق حالة من العلاقة الملتبسة بين الطرفين 
والتي لا تقثل حالة صحية وتقع مسؤولية تصويبها وتصحيحها على عاتق 
الجميع وصولا الى التكاملية التي هي من مصلحة العدالة إذ أن المحقق 
الصحفي يلعب دورا هاما في تحشيد الراي العام لتاييد الاجراءات التي 
يتخذها المحقق الآمني وخاصة في قضايا يكون اطرافها من ذوي النفوذ وقد 
يستعصي على المحقق الآمني ضبطهم دون ان يكون هناك راي عام ضاغط 
ومۇيد . 

وهذه العلاقة الملتبسة سائدة في كل المجتمعات لا فرق بين مجتمع وآخر 
مهما اختلفت الثقافة والمستوى الحياتي الا ان هناك حالات ادرك فيها المحقق 
الامني العلاقة التكاملية مع المحقق الصحفي وقام بتوظيفها توظيفا جيدا 
بالانفتاح على المحرر الصحفي واشراكه بشفافية يتحدد بموجبها الدور 
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ا لحصول عليها لخدمة العدالة مع الاتفاق ابتداء على حظورات النشر. 


| . تعريفات سريعة عن فن التحقيق الصحفي 


وبعد هذه المقدمة او المدخل السريع انتقل الى تعريف مبدئي وتنشيطا 
للذاكرة لعلمي بآنه سبق وأن أستمعتم وبشكل موسع عن فن التحقيق 
الصحفي فالتحقيق الصحفي واحد من أهم الفنون الصحفية» فهو يجمع 
بين عدد من الفنون التحريرية في آن واحد» حيث يجمع بين الخبر والحوار 
والرآي» وهو من صعب الفنون التحريرية» إذ يتطلب مقدرة وكفاءة 
عالية من المحررء لذلك يعد المحقق أو الصحفي بقسم التحقيقات من أهم 
الصحفيين في أي مؤسسة إعلامية» وحتى يكون الصحفي في هذا القسم لابد 
وأن يكون ذا خبرة ومراس في جال الصحافة» حيث يكون قد تعلم وعرف 
كيف يحصل على الخبر» وكيف يجري الحوارات واللقاءات الصحفية» وكيف 
يفسر أو يعلق على ما يقال من آراء» وكيف يوازن بينهاء ليقدم في النهاية 
تحقيقاً صحفياً يفسر الواقعة أو الحادثة أو القضية موضع التحقيق . يقوم 
التحقيق الصحفي على خبر أو فكرة أو مشكلة أو قضية يلتقطها الصحفي 
من المجتمع الذي يعيش فيه. ثم يقوم بجمع مادة الموضوع بيا يتضمنه من 
بیانات أو معلومات أو آراء تتعلق بالموضوع» ثم يزاوج بينها الموصل إلى 
الجحل الذي يراه صالحا لعلاج المشكلة أو القضية أو الفكرة التي يطرحها 
و يبدأ فن التحقيق الصحفى -عادة- من النقطة التى ينتهى عندها ا لخر 
الي ا ار ال ووا عة ا فل عا 
إن التق الصحقى يهى لاو جابة عن سوال أسامى غر :اذا وذلك 
لیس بالسؤال اهین. 
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يتخذ فن التحقيق الصحفي من البحث منهاجاً في التفكير» ويسلك 
لنفسه طرقا صحفية في التعبير والطابع البحثي للتحقيق الصحفي يعني 
عمليات مستمرة في التعرف على المشكلات والقضايا المطروحة في المجتمع» 
وني تكوين الفروض والحلول المختلفة. وفي الحصول على البيانات وتصنيفها 
وتبويبها واستخلاص النتائج» وني النهاية تحرير هذه النتائج تحريراً صحفياً. 

ويبين (ميلتون فارتشيلد) خطوات للمنهج العلمي الذي يستفيد منه 
الباحث كا يستفيد منه المحقق الصحفي في كل خطوة من خطوات إجراء 
التحقيق الصحفي وتنفيذه على الوجه الأكمل وهي: 

-١‏ جمع البيانات عن المشكلة أو ني جال ميدان يختاره الباحث أو المحقق 
الصحفي طبقاً لخطة موضوعة وعن طريق الملاحظة ووسائل أخرى 
دقيقة» مع تسجيل هذه البيانات والتأكد من صحتهاء وملاحظة أن 
تتم عملية جمع البيانات داخل إطار حدد حدم هدف البحث المنشود 
أو التحقيق الصحفي المطلوب. 

لفت وت تي المانات عل انى الان اوالاخااقات و 
التباين أو الآساس أو الأسباب أو النتائج» وحاولة التمييز بين 
الصفات الأساسية الهامة» والتي ها علاقة مباشرة» وتخدم أهداف 
الببحث أو التحقيق الصحفي» والأخرى السطحية البعيدة عن 
التأثر على هذه الأهداف. 

۳-التعميم لمحاولة استنباط مبادئ أو نظريات في صورة مبدئية» 
وتعتمد هذه الخطوة على خيال الباحث وقدرته على التصور 
ومعرفته بالمبادئ والنظريات التي ها علاقة مباشرة بمجال بحثه. 
التحقق من صحة النظرية وصلاحيتها عن طريق التجربة. 
ووضع البيانات والنتائج في صورتها النهائية. 
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.١‏ بعض آوجه الاختلاف بين التحقيق الصحفى 
والتحقيق الأمنى 

فالتحقيق الصحفى شىء اساسى في مهنة الصحافة کا هو اساسى في 
رل ابن كرف الها ةرا شاع م المع تانر ها اا 
سيکون دورها قاصرا ومشوها ومبتورا لان كلمة نحقيق مشتقة من اصطلاح 
التحقق والتأكد من صحة الشىء او الوصول الى الحقيقة والحقيقة لايمكن 
اف تدا الامنغلان الإ هرل الها 

ومع ذلك فان هناك ضوابط للتحقيق الصحفي رغم ان الصحفي 
يبحث عن السبق في عمله كمهمة مقدسة لا تعلو عليها آي مهمة اخرى 
لكن هناك فريق اخر لديه مهمة يعتبرها اكثر قدسية وهي الوصول الى 
الحقيقة ليس بمدف اشباع رغبات الناس واعلامهم با حصل ولكن من 
اجل تحصين المجتمع من تكرار ما حصل والقبض على من ارتكب الجريمة 
هاية للمجتمع . 

وهنا يجب وضع ضوابط جب الالتزام بها عنداجراء التحقيقات 
الصحفية التي تتناول الاحداث والمواضيع الامنية» واذنتحدث عن 
الضوابط فانم نتحدث عن تحقيقات تندرج تحت مصنف التحقيقات 
اللتخصصة... والتى تتطلب تخصصا دقيقا وصفات قد لا نبحث عنها في 
اللات ااغرق.. 

فالذي يكتب ويتابع الاحداث الآمنية وجري التحقيقات الامنية 
عليه ان يكون حذرا وحذرا جدامن الوقوع في اغراءات السبق الصحفي 
والتسرع في اطلاق المعلومة التي حصل عليها دون ان تكتمل» وحتى وان 
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انت ممل ة غلیے آن کون حرا من آن ضر ما كش فة من مغلومات 
بجهود الفرق الأمنية التي تعمل من اجل الوصول الى مرتكب الجريمة 
وتبحث عن اسبابہاء كما ان خاطر التأثير على سير التحقيق تتداخل مع 
الرغبة الطاغية عادة عند الصحفي لاعلان الخبر وهنا تتراجع الاهتهامات 
والاولويات فالصحفي الذي هو احد ابناء المجتمع وينتمي لاسرة تعيش في 
هذا المجتمع يهمه ان يكون مجتمعه آمنا اضافة الى واجبات الوطنية وغيرها 
من الالتزامات ولذلك فهو مجر على ان ججعل دوره تابعا لدور رجل الامن 
وهذايتم عن «قناعة» وجب ان يكون حصلة ثقافة مارسة وتفهم لما جب 
ان يكون عليه الانسان الذي يعيش ضمن مجتمع متاسك لا ان يفرض عليه 
من خلال ممارسة رجل الأمن دورا تسلطيا او حتى تلقينياء بل هو واجب 
والواجب يفرض ايضاعلى رجل الأمن والجهات التى تدير التحقيقات 
الآمنية ان تساعد رجل الإعلام ان يؤدي دوره اولا. ۰ 

وان بحقق ذاته ورغبته في تحقيق السبق الصحفي ثانيا. 

وان يقوم من يجري التحقيقات الصحفية بمساعدة رجال الآمن في 
الوصول الى مرتكب ال جريمة ثالثا. 

ثم استشار عمل الإأعلام في تحصين المجتمع وتحقيق وقاية امنية تحمي 
المجتمع الذي هو الوعاء الذي يضم رجال الأمن ورجال الإعلام واسرهم . 


١‏ مهارات الاتصال لعمل التحقيقات الصحفية الأمنية 


عودا على بدء نجد ان العلاقة الشخصية بين المصادر الأمنية والمحقق 
الصحفي ملتبسة وغير ودية خاصة من جانب المحققين الأمنيين الذين 
بحر صون على سرية التحقيق من اجل الوصول الى تحقيق العدالة عبر القبض 
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على مرتكب الجريمة في حين ان الصحفي في غلب الاحيان يسعى الى الحقيقة 
لايصاها الى المتلقي وهم مجموعة القراء او المشاهدين ورغم ان هدف الجهتين 
واحد وهو الوصول الى الحقيقة والتى تؤدي الى تحقيق العدالة الا ان كلاً 
ال وا اى ا 
على تحصين معلوماتمم على عكس الصحفي الذي عادة ما يسارع الى كشف 
معلوماته انسياقا وراء طبيعة عمله التي تخريه كثيرا نظرية السبق الصحفي› 
ها غ الاو ن ن وک ا ها 
اذا ما استطاع المحقق الصحفي كسب ثقة المحقق الامني بالحفاظ على سرية 
العلومات بل وتقاسم ما يجحصل من معلومات مع رجال الامن» وهناك 
حالات على الرغم من تفوق الجانب المهني والتخصصي لرجال التحقيق 
الآمنى الا أن المحقق الصحفى تفوق في عدد من الحالات فهناك عدد من 
القن او اعا و اي دو اتر 
السياسية مثل « ووتر جيت» وايران جيت وفي حالات كثيرة كان المحقق 
الصحفي هو اللاعب الرئيس في كشف هذه الجرائم . 


الخانقة 


مع التنبيه الى ان المحقق الصحفي لا يخضع للضغوط المهنية التي 
تتطلبها مهنة رجل الأمن « المحقق الأمنى «وبالتالي يكون حرافي استنتاجات 
وقراءات النتائج التي يتوصل اليها وينشر ها اعتادا على قراءاته لواقع ا جريمة 
او ا لحدث الذي يحقق فيه إلا انه كلا تعسس وتفهم المحقق الصحفي اهمية 
دوره ني مساعدة المحقق الأمني باعتباره احد شرائح المجتمع وان عليه ايضا 
ان يسعى بواقعية الى تحقيق العدالة كلا امكن له تفهم توجس المحقق الأمني 
حتى من جرد وجوده ني مسرح الجريمة» واذا ما وصل الى هذه الدرجة من 
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الهم الهم انكن اء غلاقة تكاملة بن اهن ققق اا لحملا معا 
كانه بقدر ما يبدي المحقق الصحفي من التزام بالتقيد ب) يسمح بنشره كلا 
توثقت العلاقة وامكن للمحقق الصحفى ان يكسب مصدرا مه| يساعده 
عل تقديم تحقيقات صحفية ذات مصداقية ونافعة للمجتمع في نفس الوقت» 
وهذايتحقق كلا تمتع المحقق الصحفي بمهارات بعضها مكتسب بالخبرة 
وبعضها فطري والآخر تطور بالعلم والدراسة وكلا اتسعت وتنوعت هذه 
المهارات كل| تنوعت وتوثقت العلاقات بالمصادر الامنية. 
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